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THESEN ZUR REGIONALEN ARBEITSMARKT- UND AUSBILDUNGSSITUATION

Vorbemerkung:

Der erneute Anstieg der Jugendarbeitslosigkeit in den Jahren
1981 und 19821) hat in der Uffentlichkeit zu einer intensiven
Diskussion ilber die Ausbildungs- und Arbeitsmarktprobleme von
Jugendlichen sowie iUber MaBnahmen zur Verbesserung ihrer Situa-
tion gefihrt. Trotz der spektakuldren Lehrstellengarantie zu
Beginn dieses Jahres kann von einer Besserung der Situation

fiir die Jugendlichen nicht die Rede sein. Im Gegenteil, in den
jlingsten, in der Presse verdffentlichten Ausbildungsdaten deu-
tet sich - bei einem Defizit von weit iiber 100.000 Lehrstellen -
eine dramatische Verschlechterung der Ausbildungschancen der

Jugendlichen an.

Im folgenden mochten wir als Beitrag zur aktuellen Diskussion
einige Ergebnisse aus der ersten Phase eines zur Zeit am SOFI

durchgefiihrten Projektsz)
Ausbildungssituation von Jugendlichen prdsentieren. Wir kon-

iiber die regionale Arbeitsmarkt- und

zentrieren uns hierbei auf Probleme, die bisher in der Uffent-
Tichkeit weitgehend auBer acht gelassen wurden:

1) Nach den September-Strukturerhebungen der Bundesanstalt hat sich die
Jugendarbeitslosigkeit - vom Tiefpunkt 1979 ausgehend - 1nngrha1b von
drei Jahren nahezu verdreifacht. Im Septemder 1982 wurden mit rdl 550.000
arbeitslosen Jugendlichen (unter 25 Jahren) die Zahlen auf dem Hohepunkt
der letzten Rezession 1975 um mehr als eine Viertel Million Ubertroffen.

2) In der ersten Phase wurde die regionale Arbeitsmarkt- und Ausbildungs-
situation statistisch analysiert. Im Mittelpunkt stand hierbei die Dar-
stellung der Situation in den Jahren 1979 und 1981 sowie der Ursachen
fiir regionate Differenzen. Im folgenden beschrdnken wir uns im wesent-
lichen - bis auf die These 1 zur Ausbildungssituation - auf d1e Dar-
stellung von Daten aus dem Jahre 1981. Zwar sind diese - was 1hr“abso1u-
tes AusmaB angeht - mittlerweile weitgehenq vonider Entw1ck1ung iberholt,
jedoch ist ihre regionale Struktur u.E. weiterhin qussggekraft1g.‘

Das Projekt beschridnkt sich auf die Analyse der obgekt1ven Situation der
Jugendlichen. Mit den Reaktionsweisen der Jugendlichen auf die krisen-
haften Veridnderungen in den genannten Bereichen Arbeits- und Au§b11dungs-
stellenmarkt befaBt sich das paraliel im SOFI durchgefiihrte Projekt

'Jugend und Krise'.



Ein zentrales Defizit in der &ffentlichen Diskussion dist
darin zu sehen, daB sie sich in erster Linie auf die globale
Struktur der Arbeitsmarkt- und Ausbildungsprobleme von Ju-
gendlichen beschrdnkt. Hierbei wird nicht ausreichend zur
Kenntnis genommen, daB mittlerweile erhebliche regionale
Disparitdten in den Arbeitsmarkt- und Ausbildungschancen von
Jugendlichen vorzufinden sind. Selbst die alljadhrlich in den
Berufsbildungsberichten vergffentlichten Daten lber regionale
Unterschiede in der Versorgung der Jugendlichen mit Ausbil-
dungsstellen wurden u.E., in den politischen Auseinander-
setzungen, in denen es in erster Linie um die globale 'Aus-
bildungsbilanz' ging, nur wenig beriicksichtigt. Die - auch
sozialpolitisch bedenklichen - Konsequenzen einer derartigen
Verengung der Diskussion Tiegen auf der Hand: Die Zuspitzung
der Situation von Jugendlichen (z.B. der sogenannten Problem-
gruppen) in den besonders krisenanfdlligen Regionen kénnte da-

mit mehr und mehr aus dem Blickfeld geraten.

Zum zweiten ist festzustellen,daB die Probleme der Jugend-
lTichen in erster Linie unter der Perspektive der Mangellage
auf dem Ausbildungsstellenmarkt erortert werden.1) Hierbei
wird auBer acht gelassen, daB sich in den letzten Jahren die
Schwierigkeiten fiir die Jugendlichen, nach AbschluB einer
beruflichen Ausbildung einen ihrer Ausbildung entsprechenden
Arbeitsplatz zu bekommen, immer erhtht haben. Die sogenannte
zweite Schwelle des Obergangs in das Beschdaftigungssystem
wird filir die Jugendlichen mehr und mehr zum Problem - mit
den entsprechenden negativen Auswirkungen auf die bisher als
weitgehend ungefdhrdet angesehenen beruflichen Zukunftsper-
spektiven der Jugendlichen mit Berufsausbildung.

1) Beispielsweise duBerten Bundeskanzler Kohl und Bundesarbeitsminister
Blim im Februar 1983 ihre Zuversicht, daB durch die Bereitschaft der
Wirtschaft,30.000 zusdtzliche Lehrstellen zur Verfigung zu stellen, das
Gespenst der Jugendarbeitslosigkeit gebannt werden konne. (Frankfurter
Allgemeine Zeitung, 4.2.1983).



1. These: Die Probleme der Versorgung der Jugendlichen mit
Ausbildungspldtzen 'vor Ort' sind gravierender als
aus den offentlich diskutierten Zahlen hervorgeht

In dem Projekt sind wir u.a. der Frage nachgegangen, wie es um
die regionale Ausbildungsversorgung der Jugendlichen bestellt
ist. Dabei zeigt sich, daB in dem betrachteten Zeitraum von
1976 bis 1982 die regionalisierte Lehrstellenbilanz zu keiner
Zeit als zufriedenstellend anzusehen war, wahrend nach der
globalen Bilanz''- zumindest gemiB dem offiziellen Indikator
Angebots—Nachfrage-Re1ation2) - das Angebot an Lehrstellen die
Nachfrage in den Jahren 1979-1981 ibertroffen hatte. Wie aus
der Obersicht I deutlich wird, hat es in jedem Jahr erhebliche
regionale Disparitdten in der Versorgung mit Lehrstellen gege-
ben, da das Angebot in vielen Regionen zu gering war. Selbst
in dem 'Spitzenjahr' 1980 konnte in jedem 7. Bezirk die Nach-
frage der Jugendlichen nach betrieblichen Ausbildungspl&dtzen
schon rein gquantitativ nicht gedeckt werden. Besonders kritisch
war die Situation im vergangenen Jahr mit einer Unterdeckung

der Nachfrage in 80 % der Bezirke.

Angesichts solcher Disparitdten wird nun immer wieder die
Forderung nach mehr Mobilitdt der Jugendlichen erhoben. Diese
Forderung stoBt jedoch ins Leere, da kleinrdumliche Dispari-
titen - typischerweise zwischen strukturstarkeren Zentren und
der strukturschwachen Peripherie - in den durch die prdsentier-
ten Daten abgebildeten Situationen bereits durch die Mobilitdt

1) Zum Verhdltnis von globaler und regionaler Versorgungslage sei hier nur
angemerkt, daB hinter der vom APLFG von 1976 geforderten globalen Ober-
deckung um 12,5 % die - auch aus heutiger Sicht richtige - Uberiegung
stand, daB ein deutliches globales Uberangebot zum Ausgleich regionaler
Mangellagen und zur Sicherung eines gewissen Berufswahl-Spektrums unver-
zichtbar ist.

2) Ober die Frage, ob der durch diesen Indikator erfaBte Ausschnitt hin-
reichend zur Beurteilung der Ausbildungsversorgung der Jugendlichen ist,
oder ob nicht auf der Basis sehr viel umfassenderer Daten gewertet
werden miiBte, wird alljdhrlich unter den an der Berufsbildung Beteiligten
an1dBlich der Beratungen iiber die Berufsbildungsberichte heftig gestrit-
ten; vgl. zu dem weiterreichenden Konzept der 'Berufsbildungsgesamtrech-
nung' die Veroffentlichungen in der 'Gewerkschaftlichen Bildungspolitik’
sowie im 'Berufsbildungsbereich 1983' des Bundesministers fir Bildung

und Wissenschaft.
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der Jugendlichen ausgeglichen worden sind.I) Bei den verbleid-
benden handelt es sich um groBrdumliche Disparitidten, die sich
in den 80er Jahren bei einer relativen Verteilung stabilisiert
haben, in der einige ldndliche Bezirke in Nord- und Westdeutsch-
lang sowie die Ruhrgebiets-Bezirke deutliche Defizite aufweisen,
wdhrend die 'UberschuB'-Regionen in Siiddeutschland (Baden-
Wirttemberg und Slidbayern) lokatlisiert sind. Diese Disparititen
sind durch Mobilitdt nur schwer aufhebbar - es sej denn, man

verlangt von den Jugendlichen einen Nohnortwechse1.2)

Vor dem Hintergrund dieser Strukturen muB auch fiir das laufende
Ausbildungsjahr - fiir das noch keine differenzierten Daten vor-
liegen - mit einer weiteren Verschiechterung der Ausbildungs-
chancen der Jugendlichen 'vor Ort' - insbesondere in den struk-
turschwachen Regionen - gerechnet werden. Die ausbildungsplatz-
reduzierenden MaBnahmen der Betriebe - wie sie in spektakuliren
BetriebsschlieBungen und PersonalabbaumaBnahmen groBer und mitt-
lTerer Betriebe allein in den letzten Monaten deutlich geworden
sind - haben eben nicht primdr die strukturstarken Regionen
getroffen. Auf der anderen Seite sind die bis zum Ende des lau-
fenden Ausbildungsjahres moglicherweise noch mobilisierbaren
Lehrstellen-Reserven am ehesten in den 'UberschuB-Regionen' der
Vergangenheit zu suchen. Es ist also sowohl mit einer weiter
zunehmenden Zahl von Regionen ohne Deckung der Nachfrage als
auch mit einer Verschdrfung des AusmaBes der Unterdeckung in
den strukturschwachen Regionen zu rechnen.

1) Nach Daten des BiBB, die auf einer Sonderauswertung der Berufsberatungs-
statistik beruhen, werden im Durchschnitt 7 % (1980) der Ausbildungsver-
trdge mit Betrieben auBerhalb der Wohnregion abgeschlossen; in einigen
Ballungsgebieten iberschreitet der Anteil der Ausbildungs-Einpendler die
25 %-Marke, wahrend jeder siebte Bezirk mehr als 10 % seiner Bewerber
'abgibt', Vgl. Berufsbildungsbericht 1982, S. 33.

2) So unldngst die Bildungsministerin Wilms, die die Forderung nach mehr
Mobilitdtsbereitschaft mit dem Hinweis auf die vergangenen Zeiten ver-
band, als die Lehrlinge noch bei ihrem Meister zu wohnen pflegten
(vgl. die Zeit 14.1. 1983),



2. These: Der Ubergang von einer Ausbildung in eine Arbeit
wird zu einer schwer zu bewdltigenden Klippe fiir
viele Jugendliche

Die Probleme der Jugendlichen sind aber nicht allein - wie be-

reits gesagt - durch den Lehrstellenmangel verursacht. Vielmehr
wird fir viele Jugendliche nach AbschluB einer Berufsausbildung
der UObergang in eine Arbeit1)
dem konjunkturell guten Jahr 1979 die Arbeitslosenquoten bei

zusehends schwieriger. Wdhrend 1in

dieser Gruppe, die ja i.d.R. in der Vergangenheit gute Chancen
am Arbeitsmarkt hatte, noch sehr niedrig waren, erreichten sie
bereits im ersten Abschwungjahr 1981 beachtliche Werte:

Arbeitstosenquoten 1981

unter 20 Jahre 20 - 24 Jahre
Problemreg. giinstige Reg. Problemreg. giinstige Reg.

mannl. Gelernte 13,0 5,9 7,7 3,5
weibl. Gelernte 16,9 9,3 10,5 5,7

Quelle: eigene Berechnungen nach Daten der Bundesanstalt

Dies gilt zumindest fir die strukturschwachen Problemregionen,
wdhrend in den strukturstarken Regionen von einer vergleich-
baren Arbeitsmarktkrise noch nicht die Rede sein kann. Gerade
was die Arbeitslosigkeit bei den dlteren Jugendlichen angeht,
bestehen erhebliche regionale Differenzen, die sich im konjunk-
turellen Abschwung nur geringfligig verringert haben.z)

Es kommt noch ein weiteres hinzu: Die Regionen mit erheblichen
Ubergangsproblemen fiir Gelernte sind gleichzeitig i.d.R. durch
eine schlechte - quantitative wie qualitative - Situation auf

1) Wir verstehen den Obergang in eine Arbeit als einen linger andauernden
ProzeB, der insbesondere die Altersgruppe der 20-24jihrigen betrifft.

2} Auf die Ursachen fiir diese Entwicklung wird weiter unten in These 4 ein-
gegangen.



dem Ausbildungsstellenmarkt gekennzeichnet. Es ergibt sich also
eine typische regionale Kumulation von Ausbildungs- und Uber-
gangsproblemen, wobei das Risiko, nach einer Lehre arbeitslos

zu werden, eng mit der regionalen Ausbildungsstruktur verbunden
ist. Im regionalen "Break" sind deutliche Zusammenhdnge zwischen
der qualitativen Struktur der dualen Ausbildung und den spezi-
fischen Arbeitsmarktrisiken erkennbar, denen die Jugendlichen
nach Abschluf ihrer Lehre unterliegen. So zeigen sich im in-
dustriell-gewerblichen Bereich, bei den anspruchsvolleren kauf-
miannischen und technischen Berufen im IHK-Bereich sowie beim
6ffentlichen Dienst keine oder ausgeprdgt negativen Zusammen-
hinge mit den Arbeitslosenquoten der gelernten Jugendlichen,
wihrend hohe Anteile der Verkaufs-, Dienstleistungs- und Hel-
fer-Berufe, der handwerklichen sowie der Bau-Berufe an den neu
abgeschlossenen Ausbildungsvertrdagen hdufig mit Uberdurchschnitt-
Tichen Arbeitslosenquoten fir gelernte Jugendliche verbunden

sind.

Arbeits]losigkeit beim Ubergang in den Arbeitsmarkt ist nur die
eine Seite der Medaille; gleichzeitig stellt sich die Frage

nach der Qualitdt der Arbeitspldtze, die von ausgebildeten
Jugendlichen besetzt werden..Nach unseren Ergebnissen hat sich
in der kurzen Zeitspanne von 1979 bis 1981 die Situation fiir die
Jugendlichen eindeutig verschlechtert: Bei den Jugendlichen un-
ter 20 Jahren sowie bei den Frauen im Alter von 20 bis 24 Jahren
hat sich der Anteil von Fachkrdften auf einfachen Arbeitspldtzen
sowie von dequalifizierten an den gelernten gewerblichen Be-
schiftigten um bis zu drei Prozentpunkte erhdht. Nur die d@lteren
minnlichen Jugendlichen waren von dieser Entwicklung zu dem da-
maligen Zeitpunkt kaum betroffen. Mittlerweile diirften sich aber
auch bei ihnen - angesichts einer weiteren Zuspitzung der Ar-
beitsmarktsituation sowie der deutlichen Verschlechterung der
betrieblichen Einsatzbedingungen bei den mdnnlichen Jugendlichen
unter 20 Jahren, die als Frithindikator angesehen werden kann -
dhnliche Entwicklungen vollzogen haben.



Diese Verschlechterung der Einsatzbedingungen von Jugendlichen
hat sich gewissermafen auf breiter Front vollzogen. Im Grunde
sind hiervon sdmtliche Regionen mehr oder minder unterschieds-
los betroffen: Zwar sind in Problemregionen i.d.R. die Einsatz-
bedingungen fiir gelernte Jugendliche schlechter als in Regionen
mit einer stabileren Wirtschaftsstruktur, aber im konjukturellen
Abschwung zu Beginn der 80er Jahre ergeben sich durchaus ver-
gleichbare Verdnderungen. Angesichts einer sich vertiefenden Ar-
beitsmarktkrise ist es den Unternehmen offenbar mittlerweile

in den meisten regionalen Arbeitsmdarkten moglich, die Anforderun-
gen an die Arbeitskrdfte - bei einer sich nur geringfiaig verdn-
dernden Arbeitsplatzstruktur - sukzessive zu erhdhen.1)

3. These: Von der regionalen zur allemeinen Arbeitsmarktkrise:
Problemgruppen ohne Chance?

Schon 1979 waren in einer Reihe von Regionen mit einer fiir die
damalige Situation weit iiberdurchschnittlichen Arbeitslosen-
quote der Jugendlichen von 5,4 % und hoher (26 strukturschwache
"Problemregionen") insbesondere Jugendliche aus "Problemgruppen"
(Ungelernte, ausldndische Jugendliche, Teile der Mddchen) - mit
Quoten von z.T. weit iiber 10 % - nahezu an den Rand des Beschdf-
tigungssystems gedrdangt. Auf der anderen Seite gab es jedoch
eine groBe Anzahl von Regionen (54 strukturstarke "giinstige"
Regionen) mit einer wesentlich besseren Arbeitsmarktsituation,
in der selbst die am Arbeitsmarkt besonders gefahrdeten Gruppen
von Jugendlichen recht gute Chancen hatten, einen Arbeitsplatz
zu bekommen; m.a.W. die Quoten fiir die Problemgruppen - Ausldnder,
Ungelernte - liegen bei den 20-24jdhrigen Jugendlichen in die-
sen Regionen i.d.R. deutlich unter 5 %, bei den Jiingeren etwas

dariiber,

1) Der Sachverstdndigenrat zur Bequtachtung der gesamtwirtschaftlichen Ent-
wicklung beurteilt in seinem letzten Gutachten die Entwicklung durchaus
dhnlich: "In der Regel sind sie (d.h. Jugendliche nach der Lehre) zwar
nicht so lange arbeitslos wie Altere, aber immer hdufiger sind sie ge-
zwungen, einen Arbeitsplatz anzunehmen, der nicht ihrer Ausbildung ent-
spricht." (Sachverstdndigenrat zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen
Entwick]ungi Gegen Pessimismus. Jahresgutachten 1982/83, Stuttgart-Mainz
1982, S. 60).



Mit sich verschlechternder Konjunktur spitzten sich - wie zu
erwarten war - die Probleme dieser Jugendlichen am Arbeitsmarkt
erheblich zu. Uberraschend ist jedoch das AusmaB der Veranderun-
gen im einzelnen:

Der Anstieg der durchschnittlichen Arbeitslosenquoten in den
"Problemregionen” von 6,3 (1979) auf 9,0 % (1981) war verbunden
mit einer eminenten Erhdhung der Arbeitslosigkeit fiir die Unge-
lernten und Ausldnder. Bereits zu Beginn des konjunkturellen Ab-
schwungs kann hier nur noch von einer umfassenden Betroffenheit
dieser Gruppen gesprochen werden:

Arbeitslosenquoten 1981
unter 20 Jahre|in % gegen- | 20-24 Jahre | in % gegen-

iber 1979 iber 1979
mannl. Ungelernte 31,7 171 21,7 215
weibl. Ungelernte 40,5 125 25,3 171
mannl. auslandische
Jugendliche 25,5 188 19,1 199
weibl. ausldndische '
Jugendliche 31,1 137 18,8 141

Quelle: eigene Berechnungen nach Daten der Bundesanstalt

Bei der Kontrastgruppe der "giinstigen" Regionen - bei den Re-
gionen also, die in der Hochkonjunktur 1979 den 'Problemgruppen’
noch relativ gute Arbeitsmarktchancen boten - hat sich fiir die
Ungelernten und die ausldndischen Jugendlichen die Arbeitsmarkt-
lag im konjunkturellen Abschwung gleichermafen erheblich ver-
schlechtert. Die Hohe der Quoten im September 1981 zeigt, daB
auch in diesen als relativ stabil geltenden Regionen solche Ju-
gendlichen mehr und mehr an den Rand des Beschdftigungssystems
gedrdngt wurden:
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Arbeitslosenquoten 1981
unter 20 Jahre | in % gegen- | 20-24 Jahre [in % gege-

uber 1979 iber 1979
mannl. Ungelernte 19,4 246 10,6 286
weibl. Ungelernte 17,0 191 10,8 216
mannl. auslandische
Jugendliche 14,5 337 8,0 308
weibl. ausldndische
Jugendliche 16,2 205 10,9 210

Quelle: eigene Berechnungen nach Daten der Bundesanstalt

Wie aus den Prozentzahlen ersichtlich ist, hat sich die regiona-
le Differenzierung der Arbeitsmarktchancen von Problemgruppen

im Zuge des konjunkturellen Abschwungs keinesfalls vertieft. Er-
hebliche Unterschiede bleiben zwar bestehen, aber im Vergleich

zu den Differenzen im Jahre 1979 hat es eher eine regionale
Angleichung der Arbeitsmarktchancen von Jugendlichen aus Problem-
gruppen im negativen Sinne gegeben, die wesentlich deutlicher

ist als bei den gelernten Jugendlichen.

4, These: Ausblick in die Zukunft: Bei einer konjunkturellen
Erholung erneuter Zunahme der regicnalen Dispari-

titen?

Die partielle Anglieichung der Disparitdten ist u.E. in erster
Linie auf unterschiedliche Auswirkungen der Konjunkturentwick-
Tung auf dem Arbeitsmarkt in den einzelnen Regionen zurlickzu-
fiihren. Nach vorliegenden Forschungsergebnissen verringerten
sich in den 70er Jahren die regionalen Unterschiede der Arbeits-
losigkeit im konjunkturellen Abschwung 1974/75, zwischen struk-
turstarken und -schwachen Regionen, um sich dann mit der kon-
junkturellen Erholung ab 1976 wieder zu vergrﬁBern.1) Dieses

1) Verschiedene Untersuchungen des IAB haben dies gezeigt. Vgl. z.B.
Cramer, K., Zur regionalen Entwicklung der Arbeitslosigkeit seit 1970, in:
MittAB 1/1978. Auch der Sachverstdndigenrat vertritt in seinem Jahresgut-
achten 1979 eine dhnliche Auffassung. Sachverstdndigenrat, Jahresgut-
achten 1978/79, Wachstum und Wahrung, Stuttgart/Mainz 1978, S. 69.



_‘]1_

Ablaufmuster 13Bt sich nun auf die regionale Entwicklung der
Jugendarbeitslosigkeit im Konjunkturabschwung zu Beginn der

80er Jahre ibertragen. Nach den von uns berechneten Daten hat

es im Zeitvergleich von 1979 und 1981 eine deutliche Verringerung
der regionalen Unterschiede in der allgemeinen Jugendarbeits-
losigkeit gegeben. Eine erste Erkldrung fiir diesen empirischen
Befund griindet sich auf die Unterscheidung zwischen struktureller
und konjunktureller Arbeitslosigkeit. Die als strukturstark be-
zeichneten Regionen gingen mit einem niedrigen Niveau der Ju-
gendarbeitslosigkeit in die Rezession hinein. Die durch den ge-
nerellen Abschwung bedingte relative Verdnderung dieses Niveaus
konnte damit leicht iiber der der strukturschwachen Regionen
liegen, die schon in der Ausgangssituation eine hohe Quote der
Jugendarbeitslosigkeit zu verzeichnen hatten.

Hiermit ist freilich nicht erklart, warum der Ausgleich der re-
gionalen Unterschiede bei den Problemgruppen wesentlich deut-
licher ausfdllt als bei den gelernten Jugendlichen. Spezifische
regionale Arbeitsmarktmechanismen verstdarken u.E. in dem einen
Fall den konjunkturell bedingten AusgleichsprozeB, im anderen
Fall schwdchen sie ihn ab. Es zu vermuten, daP gerade in struk-
turstarken Regionen die am Arbeitsmarkt "schwachen" Gruppen
quasi als erste - im Vergleich zu den gelernten Jugendlichen,
deren Arbeitslosigkeit im vergleichbaren Zeitraum deutlich we-
niger gestiegen ist - bei einem massiven Konjunkturabschwung
verdrangt wurden. In den Problemregionen dagegen war bereits

vor dem konjunkturellen Abschwung bei den ungelernten bzw. aus-
ldndischen Jugendlichen - angesichts der hohen Quoten - das
“Potential" an mdglicher Arbeitslosigkeit stdrker ausgeschiopft.
Ein vergleichbarer relativer Anstieg der Arbeitslosigkeit wie

in den strukturstarken Regionen war daher nicht zu erwarten,
zumal die Arbeitslosigkeit dieser Gruppen auch in Krisenregionen
nicht ad infinitum steigen kann, da ein Teil dieser Jugendlichen
in Nischen des Arbeitsmarktes zum Teil noch Beschdaftigungsmidg-
lichkeiten (z.B. schlecht bezahlte Gelegenheitsjobs) findet. Als
Konsequenz waren in den Problemregionen die Gelernten relativ
stark betroffen, so daB bei ihnen die konjunkturell bedingte
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regionale Angleichung der Quoten zwischen strukturstarken und

-schwachen Regionen abgeschwdcht wurde.

Diese Tendenzen zu einer - gruppenspezifisch unterschiediichen -
Verringerung der regionalen Differenzen der Jugendarbeitslosig-
keit dirften sich gemdB dem obigen konjunkturellen Ablaufschema
1982 - bei einem gleichzeitigen weiteren immensen Anstieg der
Betroffenheit - fortgesetzt haben. Umgekehrt wiirde das jedoch
heiBen, daB sich bei einer mdglichen konjunkturelien Erholung
1983/84 die regionalen Disparitdten auf einem wesentlich h&heren
allgemeinen Niveau der Jugendarbeitslosigkeit als Ende der 70er

Jahre wieder vertiefen wiirden.
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NEUE TECHNOLOGIEN IM EINZELHANDEL DER BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLANDI)

Die Entwicklungen in der Mikroelektronik und die zunehmende An-
wendung integrierter Datenverarbeitungssysteme haben eine brei-
te internationale Diskussion lber die quantitativen und quali-
tativen Wirkungen des Einsatzes dieser neuen Technologien auf
die Beschaftigungsstruktur vor allem im Dienstleistungsbereich
ausgeldst. Im Vordergrund dieser Diskussion steht die Befirch-
tung eines beschleunigten Abbaus von Arbeitspldtzen. Es ist
bisher allerdings kaum gelungen, den Zusammenhang des forcier-
ten Einsatzes neuer Technologien und damit verbundener Arbeits-
platzeinsparungen genauer herauszuarbeiten. Nach wie vor wird
diese Diskussion wesentlich anhand von Prognosen gefithrt, die
nicht selten von Herstellern der Computertechnologie stammen.
Eine Orientierung an solchen Prognosen ist deshalb problema-
tisch, weil ihnen in den meisten Fallen fast ausschlieBlich

die technisch machbaren Losungsformen fir die Reorganisation
von Bliroarbeit zugrundegelegt werden.z) Die Bedingungsstruk-

1) Die Ausfiihrungen beruhen auf einer Kurzstudie, die das Soziologische For-
schungsinstitut Gottingen im Rahmen einer internationalen Vergleichsstu-
die 1981 im Auftrag der Europdischen Gemeinschaft durchgefiihrt hat (Auto-
ren: M. Baethge, H. Becker, H. Oberbeck). Diese Kurzstudie beruht auf em-
pirischen Erhebungen in vier Unternehmen. Es handelt sich im einzelnen um
- einen groBen Verbrauchermarkt,

- drei mit unterschiedlichen EDV-Technologien ausgestattete Filialen
eines Warenhauskonzerns,

- ein groBeres Einzelwarenhaus mit drei Verkaufsstellen,

- ein Bekleidungs-Einzelhandelsgeschaft mit vier Verkaufsstellen.

Alle untersuchten Unternehmen stellen in bezug auf die EDV-Ausstattung

eher die fortschrittlichsten Einzelhandelsgeschifte dar, als daf sie

den Durchschnitt der EDV-Ausstattung prdsentierten. Die in ihnen zur

Anwendung kommenden EDV-Systeme diirften aber in der Zukunft verstdrkt

in weiten Bereichen des Einzelhandels Anwendung finden.

2) Die wesentlichen Griinde dafiir, daB® man auch gegeniiber genau bezifferten
Aussagen von EDV-Herstellern und Organisatoren skeptisch bleiben sollte,
liegen in drei miteinander verkniipften Momenten: Daf sich erstens Perso-
nalentwicklungen nur schwer einer einzigen Ursache, hier: Erfiillung einer
bestimmten EDV-Losung, zuschreiben lassen; daB es zweitens kaum mdglich
ist, bei einem so komplexen Vorgang wie der Einflhrung oder Weiterent-
wicklung neuer EDV-Technologie eine genaue Personalbilanz zu erstellen,
da in der Regel Personalbewegungen in zu vielen Abteilungen zu beachten
sind. SchlieBlich werden drittens Personaleinsparungen aus vielerlei
Griinden mit zeitlichen Verzdgerungen gegeniiber der Einfiihrung einer Tech-
nologie realisiert.
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turen und Verlaufsformen des sich real vollziehenden Rationali-
sierungsprozesses sind jedoch komplexer, sie ergeben sich nicht
allein aus dem jeweils neuesten Angebotskatalog von Herstellern
neuer Technologien. Die einseitige Fixierung auf das technisch
Machbare 1dBt zudem kaum Raum fiir die Vorstellungen iber Ein-
griffs- und Gestaltungsmdglichkeiten, die auch bei dem Einsatz
never Technologien gegeben sind. Vorstellungen iiber die Inter-
vention in laufende Rationalisierungsprozesse sind nur dann zu
gewinnen, wenn das Gesamtspektrum der Voraussetzungen des Struk-
turwandels von Dienstleistungsarbeit und der den neuen Technolo-
gien dabei speziell zukommende Stellenwert offengelegt werden.
Die Rahmenbedingungen, unter denen sich der Einsatz neuer Tech-
nologien in den einzelnen Dienstleistungsbereichen vollzieht,
sind differenziert zu sehen, so daB sich eine berejichsspezifi-
sche Diskussion iiber quantitative und qualitative Wirkungen des
Einsatzes neuer Technologien auf Beschdaftigungsstrukturen
empfiehlt. Diese soll im folgenden fiir den Einzelhandel gefiihrt

werdan.

I. Der Stellenwert neuer Technologien im Einzelhandel

Der Einzelhandel als ein Zweig des Dienstleistungssektors in

der Bundesrepublik Deutschland ist fir die Anwendung neuer elek-
tronischer Datenverarbeitungssysteme zum gegenwdrtigen Zeitpunkt
in der Bundesrepublik weder hinsichtlich der Anwendungstiefe
noch hinsichtlich der quantitativen Beschdaftigungsauswirkungen
der Bereich, in dem die EDV die starksten Rationalisierungswir-
kungen hatte. Diese sind nach unseren eigenen Studien sehr viel
tiefergehend in anderen Dienstleistungsbereichen wie Banken und
Yersicherungen und in den groBen offentlichen Verwaltungen (z.B.
Sozjalversicherungen, Krankenversicherungen, Finanzverwaltung).
Im Einzelhandel wird vermutlich erst die ndachste Generation der
Datenverarbeitung,die Verbindung von EDVY und Telekommunikation,
tiefergreifende Verdnderungen in der qualitativen und quantita-
tiven Beschdftigungsstruktur bringen. Eine Einflihrung solcher
neuen technalogischen Systeme, die es heute bereits ansatzweise
im Versandhandel gibt, wird auf grdBerer Breite von den Experten
in Wissenschaft und Praxis erst flir die 90er Jahre erwartet.
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Die Auswirkungen dieser Anwendungsformen neuer Technologien im
Einzelhandel sind gegenwdrtig weniger 1in direkten Personalfrei-
setzungen zu sehen.l) Die Unternehmen streben mit dem Einsatz
in erster Linie qualitative Effekte und Kostenersparnisse an,
und zwar Uber die Verbesserung von Planung und Organisation.

Die Effekte Tiegen im einzelnen:

- 1in einer Verbesserung und Aktualisierung der Warendisposi-
tion mit Hilfe elektronischer Wareninformationssysteme,

- 1in einer Verringerung der Lagerhaltungskosten infolge genau-
erer Dispositionsgrundlagen,

- in einer Verbesserung der Kontrolle iiber Sortiment und
Verkaufsprozesse,

- in einer Rationalisierung und Verbesserung der Service-
leistungen durch automatische Steuerung der Logistik,
prdzisere Planung von Kundendienst und Reparaturen und in

- einer Einsparung von Personal in den verkaufsvor- und
nachgelagerten Verwaltungsbereichen, die im Einzelhandel
jedoch immer schon relativ klein waren, sowie - allerdings
begrenzter - in einer iber EDV-unterstiitzten Personalein-
satzplanung auch im Verkaufsbereich.

In den einzelnen Sparten des Einzelhandels werden diese mit
dem Einsatz neuer Technologien angestrebten Zielsetzungen z.T.
unterschiedlich akzentuiert. So spielen beispielsweise in den
Verbrauchermdrkten bei der Einfihrung elektronischer Daten-
kassen kaum noch personalkosten-bezogene Parameter eine
Rolle. Verbrauchermdrkte sind selbst bereits ein gleichsam
extremes Resultat jener spezifischen Rationalisierungsbewegung

1) Die fiir den Einzelhandel in den 70er Jahren zu beobachtende Abnahme der
Gesamtbeschaftigtenzahl ist also weniger auf den Einsatz neuer Techno-
logien als auf die Wirkung traditioneller RationalisierungsmaBnahmen
zurickzufiihren. Diese haben sich ergeben und resultieren auch gegen-
wdrtig noch aus einem enormen KonzentrationsprozeB im Einzelhandel. Die
beschaftigungsstrukturellen Auswirkungen der genannten Konzentrations-
und Rationalisierungsprozesse schlagen sich in einer Stagnation bzw.
sogar Riickldufigkeit der Beschaftigtenzahlen des Einzelhandels nieder.
In den 70er Jahren kommt es zu einer Abnahme der Gesamtbeschiftigten-
zahl um 1,4 %. Weiterhin yerstdrkt sich in den 70er Jahren die Beschdf-
tigungsstruktur noch mehr in Richtung auf Teilzeitkridfte, die um iiber
20 % zunehmen, wahrend die Vollzeitkrdfte um etwa 10 % im gleichen Zeit-
raum zuriickgehen. Gleichzeitig verringert sich auch die Zahl der
Selbstandigen im Einzelhandel.
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im Einzelhandel, die als Servicereduktion und Selbstbedienung
die Entwicklung des Einzelhandels der 60er und frithen 70er
Jahre wesentlich mitbestimmt hat. Der vGllige Verzicht auf Be-
ratungs- und Bedienungsieistungen fiir den Kunden hat das Per-
sonal und die Personalkosten dieser hdufig an Stadtrdndern an-
gesiedelten GroBmarkte bereits auf ein Minimum reduziert. In-
sofern kann es hier in erster Linie nur um Verbesserung der
Transparenz ilber den WarenfluB gehen, um so schnellere Ent-
scheidungen lber die Warendisposition treffen und eine effek-
tivere Kontrolle und Auslastung des Lagers erreichen zu kdnnen.

In den Warenhausern sind die Zielrichtigungen, die sich mit

dem Einsatz neuver Technologien verbinden, dagegen vielschich-
tiger zu sehen. Die Motive fir Rationalisierungsbestrebungen
resultieren hier aus der Suche nach Auswegen aus der spezifi-
schen Klemme zwischen der Konkurrenz der SB-Warenhduser und

der Personalkostenentwicklung, in die die Warenhauser durch

die allgemeine wirtschaftliche Entwicklung in den spaten 60er
und frithen 70er Jahren (Personalkostenexpansion) und durch die
einzelhandelsspezifische Entwicklung {(Vordringen von SB-Waren-
hdusern) geraten sind. Da unter Beibehaltung des Charakters
eines Warenhauses mit einem gewissen Beratungs- und Bedienungs-
service fiur die Kunden die Grenzen fir Personaleinsparungen

im Verkauf sehr eng sind - viele halten sie bereits flir lUber-
schritten -, muB sich das Rationalisierungsinteresse der
Warenhduser auf die Warenwirtschaft und die Verwaltung richten.
Gleichwohl wird auch bezogen auf die unmittelbare Verkaufsta-
tigkeit und die einfachen Verkdufer und Verkd@uferinnen das Ziel
angestrebt, mit Hilfe der Technik das Verkaufspersonal von Ver-
waltungsaufgaben wie Warenauszeichnungen und Fihren von Be-
standslisten zu entlasten und fiir bessere Beratung und Bedienung
des Kunden freizumachen.

Die fortschreitende Durchdringung des Einzelhandels mit den
neuen EDV-Technologien wird - bei allen differenzierten Akzent-
setzungen in der Nutzung in einzelnen Sparten - insgesamt eine
erhebliche Verdanderung der Arbeits- und Berufssituation wich-
tiger Funktionsgruppen im Einzelhandel mit sich bringen und -
auch die Betrieblichen Entscheidungs- und Kontrollprozesse
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Gegenwartig aktuell ist im Einzelhandel der Einsatz elektro-
nischer Datenkassen und automatisch lesender Kassensysteme, die
iber on-line-AnschluB an zentrale Einheiten der EDV angebunden
sind. Angestrebt wird iiber diese technische Grundausstattung
der Aufbau eines komplexen Warenwirtschaftssystems.

Die angetroffenen neuen Technologien im Einzelhandel unterschei-
den sich nach Anwendungsbereichen und nach technischen Merkmalen
des Kassenanschlusses, der Kassenausstattung und nach der Tiefe
des bereits implementierten EDV-Programms.

Bei Warenwirtschaftssystemen mit KassenanschluR ist in bezug auf
die Kassenausstattung zwischen automatisch Tesenden Kassen (Lese-
stift), die vor allem im Konfektionsbereich angewendet werden,
Scanner-Kassen, deren Anwendung in erster Linie im Lebensmittel-
Einzelhandel und in Verbrauchermdrkten anzutreffen ist, und
schlieBlich elektronischen Datenkassen mit einer manuellen Ein-
tastvorrichtung zu differenzieren. Hierdurch werden allerdings
hur geringfigige Verdnderungen im unmittelbaren Kassiervergang
konstituiert. Das wesentliche fiir alle drei Formen von Daten-
kassen liegt in der Weiterverarbeitung der von ihnen aufgenom-
menen und entweder auf Datentrédger gespeicherten oder direkt
weitergeleiteten Informationen. Die Art des Informationstrans-
ports entscheidet liber den Aktualitdtsgrad der Wareninformation:
Werden die Informationen in der Kasse auf Kassette oder Diskette
gespeichert und abends aus der Kasse herausgenommen und an einen
Lentralrechner auf dem Postweg geschickt, wie bei dem EDV-
System des Bekleidungsfachgeschafts, so bleiben die verfiigbaren
aufbereiteten Informationen in der Regel einige Tage alt. Das
EDV-System dieses Unternehmens, das einem liberbetrieblichen Re-
chenzentrum angeschlossen ist, sol]l gegen ein neues EDV-System
mit elektronischer Datenilibertragung ausgetauscht werden.

Werden die Informationen direkt oder nach GeschdaftsschluB an
einen Rechner weitergeleitet, der die Informationen rechnet
und verdichtet und bereitstellt sowie die Informationen gege-
benenfalls an den Ort des Verkaufs riickiibertrdgt und z.B. liber
einen dort befindlichen Drucker ausdruckt (Verbrauchermarkt}),
so stehen spdtestens am ndchsten Tag tagesaktuelle Verkaufs-
informationen auf Listen oder liber Bildschirme zur Verfiigung.
Im Fall des Einzelwarenhauses werden die morgentlichen Abver-
kdufe Uber ein umfassendes Wareninformationssystem bereits am
Nachmittag als aufbereitete Information an den Einkauf fiir
eventuelle Nachorderungen iiberspielt.
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umgestalten. Dabei zeichnet sich deutlich ab, daB von diesen
Effekten der neuen Technologien in erster Linie die mittleren
Fihrungskrdafte (Abteilungsleiter) sowie einzelne Gruppen in
zentralen Verwaltungsabteilungen betroffen sein werden.

I1. Zum EinfiihrungsprozeB neuver Technologien im Einzelhandel

An den Einfihrungsprozessen der neuen elektrischen Datenver-
arbeitungssysteme im Einzelhandel 1dBt sich ablesen, daB sich
die Verbreitung dieser neuen Technolegien weniger schnell voll-
zieht, als allgemein angenommen wird. Die Hauptprobleme der
Unstellung auf hochentwickelte Wareninformationssysteme liegen
dabei eindeutig in der organisatorischen Vorbereitung fir die
Einfihrung der elektronischen Datenkassen und in den technischen
Miangeln, die bestimmte Formen von Datenkassen noch haben. Pro-
bleme, die Warenetiketten eindeutig zu identifizieren, waren
sowohl fir die Scannerkassen als auch fir Lesestiftkassen fest-

zustellen.

In einem Fall, dem des Verbrauchermarktes,fliihrten die technische
Unzuldnglichkeit der Datenkassen und organisatorische Probleme
dazu, daB folgende kuriose Entwicklung eintrat: Bei Ubernahme
des Verbrauchermarktes durch die jetzige Besitzergruppe wurde
ein Scanner-Verfahren aus dem Betrieb herausgenommen, weil es
noch nicht geniigend weit entwickelt war und weil noch zu wenig
Waren vom Hersteller mit einem EAN-Code versehen waren. Statt-
dessen wurden elektronische Datenkassen mit einem DirektanschluB
an einen Zentralspeicher eingefihrt. Ober eine Tastatur wurde
eine sechsstellige Artikelnummer in die Kasse eingegeben, die
eine eindeutige Identifikation der Waren und die Ermittlung
des Warenpreises aus dem Zentralspeicher erlaubte. Fehlerhafte
Artikelauszeichnungen mit der Folge hoher Lagerinventurdiffe-
renzen veranlaBten das Unternehmen, auch diese elektronische
Datenkasse wieder zu eleminieren und auf normale elektronische
Kassen (Preisangabe, kein DirektanschluB an Filialrechner, kein
Klarschriftbon) zuriickzugehen, die allerdings scanner-aushau-
fahig sind, um damit in wenigen Jahren, wenn die Scanner-Tech-
nologie weiter perfektioniert und das Gros der Waren mit dem
EAN-Code ausgezeichnet ist, den Buchungsvorgang an der Kasse
iber einen Scanner abwickeln zu kdnnen.
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SchlieBlich sind die auBerordentlich groBen organisatorischen
Probleme fiir die Einfihrung umfassender EDV-Technologien zu er-
wdhnen, die bei den Warenhauskonzernen wegen der Breite des
Filialnetzes und der GrdBe des Sortiments entstanden sind. Die
Bewdltigung dieser organisatorischen Schwierigkeiten hat be-
reits Jahre gekostet und wird nach Aussagen der Experten wei-
tere Jahre andauern. So ist bislang in dem untersuchten Waren-
hauskonzern erst ein sehr begrenzter Teil der Funktionsprozes-
se automatisiert und nur einige Warengruppen (Mobel, Schall-
platten, Kleidunq)sind mit Wareninformationssystemen, die z.T. auch
erst auf Filialebene getestet werden, ausgeriistet.

Machen diese Ausfihrungen zum einen deutlich, wie langwierig
und kompliziert es ist, in den Handelsunternehmen Tingst vor-
handene technische Mdglichkeiten in betriebliche Arbeitsvoll-
zige zu integrieren, so zeigen sie zum anderen, daB es vor
allem organisatorische und technische Probleme sind, die sich
einer breiteren Implementation bisher in den Weg stellen. Von
Seiten der betroffenen Beschdftigten und ihrer betrieblichen
Interessenvertreter ist in den untersuchten Unternehmen auf
den Einfiihrungsprozef selbst kaum EinfluB gewonnen worden.
Weder sind seitens der Beschdaftigten Interessen in bezug auf
den Einsatz neuer Technologien und die Gestaltung der damit
verbundenen arbeitsorganisatorischen Regelungen artikuliert
worden, noch haben sich Unternehmensieitungen sehr intensiv
mit der qualifikatorischen und motivationalen Umstellung der
involvierten Verkduferinnen, Kassiererinnen und Abteilungs-
leiter aufgehalten. Offensichtlich gehen die Unternehmenslei-
tungen davon aus, daP die notwendigen Anpassungsleistungen,
die von Arbeitnehmern in bezug auf umstrukturierte Arbeits-
prozesse zu erbringen sind, voll von diesen selbst getragen
werden, allenfalls unterstiitzt durch kurze, d.h. stundenweise

1)

Einfilihrungsseminare.

1) Die Vorbereitung von Kassiererinnen und des Verkaufspersonals auf die
Umstellungen wurde i.d.R. in Form kurzfristiger Anlernung von maximal
15 bis 20 Stunden Dauer vorgenommen.
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Kritisch bleibt dazu anzumerken, daB eine solche Konzeption,
die darauf baut, die notwendigen Qualifikationen zur Ausiibung
der nach den Rationalisierungen entstehenden Arbeitspldtze
gleichsam im Arbeitsvollzug zu ermitteln, davon ausgeht, daB
den Sachbearbeitern letztlich nur die Bedienungsmodalitat.
bzw. die Arbeitstechniken an modernen Computersystemen ver-
mittelt werden. Die Struktur des Aufbaus moderner EDV-Systeme
und jhre Funktionsweise werden bei einem so reduzierten An-
passungsprozel den Angestellten nicht vermittelt. Damit aber
werden den Angestellten Chancen und Moglichkeiten verwehrt,
selbsttatig in die Verdnderung der Arbeitsprozesse mit ein-
zugreifen und aus ihrer Interessenlage heraus Anspriiche an
die Weiterentwicklung und Gestaltung der qualitativen Arbeits-
bedingungen einzubringen. Die Wirkungsweise moderner EDV-
Systeme bleibt den Arbeitnehmern dadurch weitgehend verborgen.

Hierauf zielten in erster Linie Kritiken der befragten Betriebs-
ratsvertreter. Sie stellten durchgehend fest, daB iiber zukiinf-
tig geplante Weiterentwicklungen des Einsatzes neuer Technolo-
gien sowie Uber qualitativ zu erwartende Auswirkungen fir die
Beschaftigten kaum Klarhejt bestand. Hieran dndere auch die
Tatsache nichts, daB nach eigenen Angaben die Betriebsrite je-
weils frihzeitig Uber aktuelle UmstellungsmaBnahmen informiert
wurden. Das konkrete Handlungsspektrum der Arbeitnehmervertrec-
tungen stellt sich dementsprechend als relativ eingeschrinkt
dar: Es wurden mit den Unternehmensleitungen Schutzabkommen
ausgehandelt, die direkte Entlassungen aufgrund von Rationali-
sierungsprojekten ausschlieBen. Es muB jedoch zunehmend in-
Frage gestellt werden, ob diese traditionelle gewerkschaftliche
Politik gegeniiber Rationalisierungen der Unternehmen den Pro-
blemstellungen, die sich aus dem Einsatz der neuen Technologiec
ergeben, gerecht zu werden vermag. Gerade wenn sich Auswirkun-
gen flir Arbeitnehmer mehr auf der qualitativen Seite stellen,
kann eine primar auf quantiative Arbeitsplatzsicherung ausge-
richtete Politik nicht die alleinige Antwort der Arbeitnehmer
und ihrer Vertretungsorgane darstellen, - zumal die Unternehmen
solche Platzgarantien angesichts einer im Einzelhandel relativ
hohen (natirlichen) Fluktuationsquote kaum etwas kostet.
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Die betriebswirtschaftiichen Effekte des Einsatzes der

neuen Technologien

Die Effizienz der neuen EDV-Systeme liegt aus der Sicht der unter-
suchten Unternehmen je nach Ausrichtung des Systems in einer Ver-

bes

serung der Warendisposition und Sortimentsstruktur, einer

Verringerung der Lagerhaltungskosten, einer Verbesserung des
Kundenservices und einer Verbesserung der Personalsteuerung. Im
einzelnen sind in den Untersuchungsbetrieben folgende betriebs-

wirtschaftlichen Auswirkungen abzusehen:

Flir alle modischen Waren ist durch die hochaktuellen Umsatz-
informationen ein schnelleres und starker bedarfsgerechtes
Nachbestellen mdglich. Mittel- und Tangfristig ist sowohl
eine Sortiments- als auch eine Lieferantenbereinigung ein
wichtiger intendierter Effekt. Schon jetzt stdrkt in einzel-
nen Fdllen die verbesserte Kontrolle der Lieferanten die
Position der Einkdufer ihnen gegeniiber.

Genauere Informationen des Abverkaufs insbesondere bei modi-
schen Waren ermdglichen eine schnellere und gezieltere Preis-
gestaltung, z.B. eine friihzeitige Abschreibung einer Ware bei
ungeniigendem Abverkauf durch Sonderangebote. Ein solches
flexibles Reagieren trdgt direkt zu einer Erhdhung des Quar-
talsernebnisses der Abteilung bei.

Eine Verringerung der Lagerhaltungskosten wird iliberall erwar-
tet, wenn die elektronischen Systeme voll arbeiten. In einem
Fall (Mébel) wurde auch eine erhebliche Verbesserung der
Durchlaufgeschwindigkeit (von drei auf eine Woche) der Ware
erreicht, was ilber die Verringerung der Lagerzeit und Be-
schleunigung der Bezahlung gravierende Kostenminderungen zur

Folge hatte.

Eine Verbesserung des Kundenservice tritt einmal durch die
Beschleunigung der Auslieferung der Ware ein, ein weiteres
Moment liegt in der von der EDV begiinstigten Ausdehnung des
unbaren Zahlungsverkehrs (Abrechnung iiber Kreditkonten).
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IV. Die Bedeutung der neuen Technologien fiir die Beschidf-

tigungsstruktur im Einzelhandel

Eine genaue Quantifizierung der Personaleffekte der neuen
Technologien ist aus den bereits genannten Grinden kaum mdog-
lTich. Dennoch ist festzustellen, daB es zu quantitativen
Personaleinsparungen kommt, zumindest in dem Sinne, daB Unter-
nehmen ein expandierendes Umsatzvolumen in der Regel mit dem
gleichen Personalstamm haben realisieren kdnnen.

Bei den Verwaltungsfunktionen wie Datenerfassung, Datenaufbe-
reitung, Kassenkontrolle und bei eventueller Verkaufsabwick-
lung kommt es durch die Einfiihrung neuer Technologien am ehesten
zu direkten quantitativen Effekten. Im Mobelbereich, einem Ab-
satzbereich problemvoller, hochkomplexer Waren, entfdl1t durch
die EDV-mdBige Erfassung aller artikel-, kunden- und verkdufer-
bezogenen Daten und ihre Bereitstellung fir alle beteiligten
Stellen - Auftragsbearbeitung, Verkauf, Yersand, Wareneingang,
Terminiberwachung, Buchhaltung (Provision des Verkdufers) und
Logistik - die bisherige, umstandliche Belegflut. Die in den
Verwaltungsberéichen dadurch erreichbaren Personaleinsparungen
nehmen jedoch in bezug auf die Gesamtzahl der Beschdaftigten

von Warenhdusern oder auch groBen Einzelhandelsgeschaften nur
eine relativ geringe Grofenordnung ein.

- In den den Verkauf vorbereitenden Bereichen (Warenauszeich-
nung) entstehen insbesondere im Lebensmitteleinzelhandel
mit der weiteren Durchsetzung der EAN-Codeauszeichnung der
Waren vom Hersteller und dem verstdrkten Einsatz von lesen-
den Kassen {Scanner) Personaleinsparungsmoglichkeiten. In
der untersuchten Lebensmittelfiliale des Warenhauskonzerns
(Wareninformationssystem mit Scannerkassenanschluf) werden

die Waren selbst nicht mehr einzeln mit Preisen ausgezeich-
net, sondern die Regale mit Schildern versehen, aus denen
eine genaue Artikelbezeichnung und der Preis der Ware her-

vorgeht.
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Im Verkaufsbereich ist die Zahl der Kassen nur in einigen
Fallen verringert worden. Durch eine genauere Besetzungs-
planung scheint eine hGhere Auslastung der Kassenplitze
erreicht worden zu sein, so daB pro Kassenarbeitsplatz heute
ein groBeres Umsatzvolumen abgewickelt wird.

Auch im eigentlichen Verkauf sind mit Einsatz der neuen
Technologien Personaleffekte zu erwarten und zum Teil schon
eingetreten. Diese Personaleffekte gehen auf eine gegeniiber
frither sehr viel genauere Personal-Einsatz-Planung zuriick.
Im Fall des Bekleidungseinzelhandelsgeschifts werden nicht
mehr nur die Verkdufe pro iTag gespeichert, sondern es wird
in den Kassen festgehalten, zu welcher Tageszeit (halbstiin-
dige Eingabe der Uhrzeit in die Kassen) Verkiufe getdtigt
wurden. Auf Basis dieser gespeicherten Daten ist es mdglich,
die erwarteten Geschdftsaktivitdten nicht nur fiir bestimmte
Tage, sondern auch filir bestimmte Tageszeiten abzuschitzen
und die Personaleinsatzplanung danach auszurichten. In den
Unternehmen ist der friher Ubliche tagesweise Einsatz der
Teilzeitkrdfte einem stundenweisen Einsatz nach einem i.d.R.
vorab ausgearbeiteten Monatsplan gewichen.-Ein nicht uner-
heblicher Nebeneffekt dieser genaueren Personal-Einsatz-Pla-
nung ist 1in der damit auch zu erzielenden Leistungsverdich-
tung zu sehen. In den Zeiten, wo das Verkaufspersonal zum
Einsatz kommt, gibt es kaum noch Licken und Spielrdume fir
nicht unmittelbar kundenbezogene Aktivitdten.

Insgesamt diirften diese Auswirkungen zu einer weiteren Aus-
dehnung von Teilzeitarbeitsverhdltnissen im Einzelhandel fiih-
ren. Die Mengeneffekte solcher Personal-Einsatz-Systeme auf
die Beschaftiqgung dirften sich allerdings erst dann zeigen,
wenn auch vom Arbeitsmarkt her die Akzeptanz solcher Arbeits-

1)

vertrdge zunimmt.

1) Die Unternehmen versuchen die Arbeitnehmer iber neue Prémienlohnsysteme
fiir solche neuen flexiblen Arbeitseinsatzsysteme zu gewinnen. Ob diese
Umstellung auf eine weitgehend an Verkaufszahlen (spr1chi -erfo!gen)
festgemachte Bezahlung zu einer Steigerung des Geh§1ts fuhrep w1td -
wie dies von Unternehmensseite behauptet wurde - wird erst ein idnger-
fristiger Querschnittsvergleich zeigen kdnnen.
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So kann man resiumierend filir die Personalentwicklung festhalten,
daB es in Folge der neuen Technologien zwar nicht zu gravieren-
den Personalreduktionen kommen wird wie etwa im Zusammenhang
mit der Rationalisierungsform der Selbstbedienung, daR es aber
dennoch auch Uber die neuen Technologien zu Einsparungen von
Personal in der Weise kommen wird, daB der gegenwdrtige Be-
schaftigtenstand bei auch wachsenden Umsatzvolumen eingefroren
werden kann oder sogar leicht rickldufig ist. Verbinden diirfte
sich dieses in erster Linie mit einer weiteren Ausweitung der
Teilzeitbeschdftigung, so daP nicht von der Beschdaftigtenzahl,
aber wohl vom Volumen an Arbeitsstunden eine Verringerung ein-
treten wird. Fir Forderungen in bezug auf Rationalisierungs-
schutz fir betroffene Arbeitnehmer kann dies nur heiBen, auch
die Regelung von Arbeitszeitvolumina und nicht nur Arbeits-

platzgarantien anzustrehen.

Der bedeutsamste qualitative Effekt der Einflthrung der neuen
Technologien liegt in einer rapiden Erhthung der Transparenz
Uber alle den Einkauf und Verkauf von Waren betreffenden be-
trieblichen Prozesse. Der erhthte Differenzierungsgrad der
verfigbaren Informationen hat Auswirkungen auf die betrieb-
lichen Entscheidungsprozesse und auf die Kontrolle iiber die
Arbeit. Dies bedeutet, daB vor allem qualitative Wirkungen
fir den mittleren Beschdftigungsbereich zu erwarten sind (fir
mittlere FUuhrungskrdfte, Abteilungsleiter, Disponenten u.a.).

Bezogen auf die betrieblichen Entscheidungsprozesse, scheint
die Einfiihrung automatischer Wareninformationssysteme die an
und fiur sich unabhdangig von der Technik bereits friher ent-
wickelte Tendenz zur groBeren Funktionsteilung zwischen Ein-
kauf und Verkauf, die in der Regel Zentralisierung des Ein-
kaufs bedeutet, zu verstdrken. Allerdings ist nicht zu liber-
sehen, daB durch die Verfiigung iiber aktuelle Verkaufslisten
nach Waren und Warengruppen auch der Verkauf eine bessere Kon-
trolle gegeniiber dem Einkauf hat. Insofern erhdht sich die
wechselseitige Kontrolle. Der Umgang mit den neuen Technologien
erfordert von den mittleren Fihrungskrdften eine hdhere Flexi-
bilitdt, ein hoheres MaB an schnellem Reagieren, seine eigenen
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Denkgewohnheiten selbst korrigieren zu kdnnen, sich zusitzliche
Informationen zu beschaffen. Sie unterliegen deutlich durch die
mit den Wareninformationssystemen verbundeen Kontrollen durch
die Geschdftsleitung einem verstdrkten Zwang zur Pridzision. Die
im Beispiel des Warenhauskonzerns angestellten Analysen der
Abverkaufsraten nach einzelnen Waren bzw. Warengruppen gestat-
ten nicht nur den Abteilungsleitern iUber selbstgewdihlte Ver-
gleichsabteilungen anderer Hduser des Konzerns eine Kontrolle
der Umsatzentwicklung der eigenen Abteilung, sondern geben

der Geschaftsleitung durch die Verfligung ilber die gleichen In-
formationen mit dem gleichen Aktualititsarad ein in seiner Differen-
ziertheit neues Kontrollinstrument geqeniiber den Resultaten der
Arbeit des Einkdufers und des Yerkaufsleiters in d¢ie Hand,

Fiur das iibrige Verkaufs- und das Kassierpersonal sind dhnliche
ldngerfristige qualifikatorische Wirkungen kaum feststellbar,

da sich am Verkaufsvorgang fiir die Mehrheit der Verkduferinnen
und Verkdufer durch die Einfihrung der neuen Technologie nichts
verdndert hat. Betroffen werden jedoch auch diese Gruppen in
bezug auf die Zeitorganisation und die Leistungskontrolle.

Durch die genaue Erfassung der Verkaufsvorgdnge (z.B. auch nach
dem Grad der Schwierigkeit des Verkaufs: Speicherung schwerver-
kdauflicher oder dlterer Waren mit einer hdheren Primiengutschrift)
und durch die Mdglichkeit bzw. die Notwendigkeit bei einem Ent-
lohnungssystem mit Prdmienanteil die Verkdufe lber eine Personal-
kennziffer den Personen zuzuordnen, ist eine fast lickenlose
Leistungskontrolle mdglich. Daneben ist mit dem Einsatz der
modernen Technologie auch die Voraussetzung geschaffen, die

iber eine genauere Personal-Einsatz-Planung zu einer Straf-

fung der Zeitorganisation der Angestellten fihrt,
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ZUR KRISENBETROFFENHEIT DER ARBEITNEHMER IN KLEINEN UND

Das Projekt "Humanisierungsprobleme und Belegschaftsvertretung
in Klein- und Mittelbetrieben"1) hat sich nicht schwerpunktmdBig
auf den Problemkontext "Krisenbetroffenheit" konzentriert. Die
folgenden Ausfiihrungen fassen insofern vor allem Eindriicke von
den Auswirkungen der Krise auf die Beschdftigten in den kleine-
ren und mittleren Betrieben zusammen, die in der Auswertung noch
nicht systematisch iberpriift werden konnten. Die Grundlage un-
serer Darstellung bilden etwa 120 intensivere Gespriache,

die wir in sechs ausgewdhlten Untersuchungsbetrieben mit Ange-
stellten und gewerblichen Arbeitnehmern iiber den Betrieb, seine
Arbeitsbedingungen und deren Wahrnehmung gefiihrt haben. Die Un-
tersuchungsbetriebe, die jeweils zwischen knapp 50 und weniger
als 150 Arbeitnehmer beschdaftigen, verteilen sich auf die Tex-
tilindustrie, die Metallverarbeitung, das Baugewerbe und das
Hotel- und Gaststdattengewerbe, wobei die beiden ersten Branchen
mit je zwei Fdllen stark kontrastierender Rationalisierungs-

und Fertiqungsstrukturen vertreten sind.

Da wir bei unseren Erhebungen die Krise und ihre mdglichen Fol-
gen nie direkt thematisiert haben, sondern lediglich nur im Zu-
sammenhang der Kldrung von Verdnderungen betrieblicher Struktu-
ren der Arbeit und der Rezeption dieses Wandels, sind unsere
Erfahrungen hierzu immer direkt gegenstandsbezogen, hdngen also
an unmittelbaren Auswirkungen und kdnnen deshalb auf méglicher-
weise zugrundeliegende allgemeine Vorstellungen von Krise, deren
Ursachen und Losungsmdglichkeiten nicht riickvermittel werden.

1. Aus der Wahrnehmung des Betriebes, seiner wirtschaftlichen
Situation und Perspektive wie seiner sozialen Binnenstruk-
tur und der Arbeitsbedingungen in ihm durch die Beschdaftig-
ten werden auch dann durchgdngig Krisenauswirkungen spiirbar,
wenn im einzelnen Unternehmen direkt keine spektakuldren
Einschnitte zu verzeichnen sind. Als die wesentlichen Ebenen,
auf denen sich in der Erfahrung der Arbeitnehmer Wirkungen
der Krise niederschlagen und umsetzen, lassen sich zunidchst

identifizieren:

a) Die Beschdftigungssituation

- So haben alle unsere Untersuchungsbetriebe in den
letzten Jahren einen radikalen Abbau samtlicher vor-

1) Das Projekt wird vom Bundesministerium fir Forschung und Technologie ge-

fordert. Mitarbeiter sind H, Dabﬂ q% A. Gdrres und S. Voswinkel. Die
Feldarbeit wurde in der zweiten Halfte’1982 durchgefihrt.
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handenen - teils auch nur der vermuteten - Personal-
reserven vorgenommen. Mit einer Ausnahme weisen die-
se Betriebe heute nur noch eine minimale - keines-
wegs optimale - Betriebsgr@Be auf, die weder eine
ausreichende oder zufriedenstellende Auslastung der
vorhandenen Kapazitdaten erlaubt, noch weitere Perso-
nalreduzierungen zuldft, da sonst die Rentabilitats-
grenze unterschritten wiirde,

- In zwei Fd1len wurde zwischen 1981 und 1982 jeweils
ein Viertel der Belegschaft entlassen. Die Beschdf-
tigten wurden hier also hautnah mit Massenentlassun-
gen konfrontiert; im einen Fall dieser sozialplan-
wirksamen Betriebsanderungen ist es zu einem ent-
sprechenden Interessenausgleich gekommen, im anderen
Fall beschdftigt der Streit hieriiber die Einigungs-
stelle.

- In vier unserer sechs Untersuchungsbetriebe wurden in
den Tetzten beiden Jahren jeweils drei- bis sechs-
monatige Kurzarbeitsphasen eingelegt.

b) Verdnderungen des allgemeinen Arbeits- und Leistungs-
klimas und der konkreten Leistungsanforderungen

- Dem Stolz der Personalchefs oder der Inhaber beim Ver-
weis auf die stark gesunkenen Absenzraten entsprechen
die Hinweise der Arbeitnehmer zur Personalauslese,
schdrferer Beachtung und Durchsetzung der Arbeits-
ordnungen und der Arbeitsdisziplin. DaB sich in den
gesunkenen Absenzraten nicht nur, wie es die Unter-
nehmensseite betont, die Wiederherstellung einer
"gesunden" Einstellung zur Arbeit und zum Betrieb
ausdriickt, sondern sich offensichtlich hierin die
kollektive Verunsicherung der Belegschaften in bezug
auf die Arbeitsplatzsicherheit widerspiegelt, bele-
gen die Fdlle, in denen ochnehin schon betrdchtlich
unter den vergleichbaren Durchschnitten liegende Be-
triebe diese Bewegung gleichsinnig mit vollzogen haben.
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- Unter Verweis auf die schwierige Wettbewerbslage 1in
der Krise gerdt nicht nur allgemein das Leistungs-
klima in den Betrieben unter Druck, sondern greift
teilweise auch die Akkordschere wieder direkt und
unmittelbar. In zwei von vier unserer Untersuchungs-
betriebe, in denen Akkord gearbeitet wird, wurden
unter direktem Verweis auf die Gefdhrdung der Ar-
beitspldtze ausschlieRflich mit der schlechten Kon-
junktur begriindete Kiirzungen von Vorgabezeiten durch-
gesetzt,

- VYerschiedenartige Formen arbeitsorganisatorischer
Rationalisierung, die zur Bewdltigung und zum Aus-
gleich besonderer krisenbedingter Flexibilitdtsan-
forderungen erzwungen werden, gehen vielfach ein-
seitig zu Lasten der Arbeitnehmer: Flexibler Arbeits-
einsatz, sprich willkiirliche Umsetzungen, Abschaffung
von Beihilfen, "Flexibilisierung" der Arbeitszeit
durch Uberzeiten und Sonderschichten, voriibergehen-
des Einfiihren von Schichtarbeit, informelle KAPOVAZ-
Regelungen.

c) Die Entlohnung

Ober die gewissermaBen tarifpoelitisch programmierten Real-
lohnverluste der letzten Jahre hinaus kommt es vielfach zu
erheblichen sekunddren EinkommenseinbuBen, fir die folgende
Stichworte stehen sollen:

- Durch Verdnderungen des betrieblichen Entlohnungssystems,
das die Leistungslidhne teilweise entdynamisierte, kam es
in einem Fall in den letzten zwei Jahren zu einem rela-
tiven Absinken der Leistungsverdienste um 4 %,

- Pauschale Vorgabezejtkiirzungen, die individuell nicht
durch Leistungssteigerungen ausgeglichen werden konnten,
bewirkten Einbriiche der Stundenverdienste in GrgBRenord-
nungen von einer bis zwei DM;
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- Gerade unter den Bedingungen der zugespitzten Arbeits-
marktsituation gewinnt die restriktive Handhabung der
Eingruppierungsregeln fiir die betriebliche Lohnpolitik
zunehmend praktische Bedeutung;

- Durch den Wegfall friiher betriebsiiblicher Uberstunden
sind ebenfalls vielfach langjdhrig fest einkalkulierte
Einkommenbestandteile entfallen;

- SchlieBlich und nicht zuletzt schldgt auch die Kurzar-
beit einkommenswirksam zu Buche; je nach individuellem
Fall (Einkommenshihe, Lohnsteuerklasse und Arbeitszeit)
wurden von den Betroffenen Lohnverluste zwischen minimal
DM 100 und maximal etwa DM 450 angegeben.

Wenn diese Auswirkungen der Krise in den jeweiligen Betrie-
ben auch unterschiedliches Gewicht gewinnen und einige un-
serer Gesprdchspartner sich von ihnen nicht sonderlich be-
rihrt finden, so ist doch kennzeichnend, daB sich eigent-
Tich alle von der wirtschaftlichen Krise unmittelbar selbst
betroffen sehen. Die Wahrnehmung der Krise als einer "der
anderen", wie dies nach den Befunden anderer SOFI-Studien
auch heute noch fiir die Beschdftigten in GroBbetrieben
prosperierender Industriezweige gilt, scheint gdnzlich un-
typisch fir die Belegschaften in Klein- und Mittelbetrieben.

Auch im Urteil iiber die mdglichen Auswirkungen der Krise auf
die jeweils individuelle Beschaftigungsperspektive setzen
sich die Arbeitnehmer in den kleinen und mittleren Betrieben
offensichtlich von den GroPBbetriebs-Szenarien ab. Die Krise
erscheint hier durchgangig als Demoklesschwert, das umstands-
los den ganzen Betrieb bedroht und sich iiber Qualifikations-
und Statusdifferenzierungen hinwegsetzt.

Die Kompaktheit der kleineren Betriebsform verhindert hier
ebenso die Entwicklung konkurrierender Oberlebenshoffnungen
e{nzelner Betriebs- oder Belegschaftsteile, wie auch das

Wissen um die sachlich-beschrdnkten Mgglichkeiten des Ein-
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satzes einschneidender RationalisierungsmaBnahmen Fraktio-

nierungstendenzen kaum férdern kann.

Mehr noch verschiittet die Allgemeinheit der Krise den hier
je schon geringer ausgeprdgten Gegensatz von Lohnarbeit und
Kapital, die Bedrohung des Betriebes gerinnt teilweise zur
Erfahrung einer Schicksalsgemeinschaft, in der der eigenen
Existenzgefdhrdung und der der Kollegen die des mitarbei-
tenden Inhabers und seiner Familie komplementar entspricht.
Soweit die Krise und ihre Wirkungen auf den Betrieb iiber-
haupt als Problem der bestehenden Wirtschafts- und Gesell-
schaftsverfassung reflektiert werden, geschieht dies allen-
falls als Kritik der sich verschlechternden duBerlichen
Rahmenbedingungen des Betriebes, der weniger als Bestandteil
denn als Opfer des “Systems” erscheint. Uberspitzt gesagt:
Der Kapitalismus und seine Krise realisieren sich nicht im
Betrieb, sondern finden auBerhalb desselben statt.

Die Bedeutung, die einzelnen Auswirkungen der Krise auf die
Arbeits- und Lebensbedingungen beigemessen wird, so wie

ihre individuelle Verarbeitung und die sich verdndernden
Einstellungen, unterscheiden sich offensichtlich nach den je-
weiligen objektiven Interessenlagen der einzelnen Beleg-

schaften.

Um dies kurz an zwei Beispielen unterschiedliicher Erfahrun-
gen und Bewertungen von Kurzarbeit zu verdeutlichen: Einer-
seits der Fall eines typischen ETektro-Montagebetriebes:
vier Fiinftel der gewerblichen Arbeitnehmer sind hier Frauen,
die allerdings durchgdngig fir sich eine auf Dauer gestellte
Berufsperspektive reklamieren, also keineswegs ihre derzei-
tige Arbeit nur als voriibergehende Beschdftigung begreifen.
Die viermonatige Kurzarbeitsphase des Betriebes im Frih-
sommer 1982 wurde von praktisch allen Beschaftigten, mit
denen wir Gesprdche fithrten, positiv beurteilt. Der Tenor
war: Die finanziellen EinbuBen wurden als vergleichsweise
geringfiigig und gegeniliber den mit der Kurzarbeit verbundenen
Vorteilen als akzeptabel hingencmmen., Der durchschnittliche
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effektive Stundenverdienst liegt in diesem Betrieb 1im ge-
werblichen Bereich bei knapp DM 12. Die Frauen, von denen
der groBte Teil verheiratet und meist in der ungiinstigeren
Steuerklasse eingestuft war, bezifferten die Einkommensmin-
derungen auf netto etwa DM 90 bis DM 120. Hiervon seien in
einigen Fdllen noch eingesparte Ausgaben fiir das tdgliche
Fahrgeld abzuziehen, so daB der reale Einkommensschwund

noch geringer zu veranschlagen sei. Dagegen wurde positiv
hervorgehoben, daf besonders fiir die Frauen, mit ihrer
Doppelrolle als Berufs- und Hausarbeiterin, die Verkiirzung
der Berufsarbeit auf drei Tage in der Woche unschitzbare
Erleichterungen mit sich bringe. Die Verldngerung der Er-
holungsphase zwischen den Arbeitswochen habe einem erst
wieder so richtig bewuPt gemacht, wie sehr man gerade als
Akkordarbeiterin im "normalen" Trott doch unter StreB stehe;
man habe mit Ruhe und Mufe all das erledigen kdnnen, was
sonst vielfach nur als Last erscheint, man habe wieder etwas
von seinem Privatleben gehabt. SchlieBlich sei man auch immer
wieder gerne in den Betrieb gegangen, da man die Arbeit und
die Kolleginnen doch auch brauche.

Die Bilanz iiber die Erfahrungen mit der Kurzarbeit 1Bt in
diesem Betrieb also deren Vorteile eindeutig iiberwiegen;
die materiellen EinbuPen werden bei weitem durch das Erleb-
nis geringerer Beanspruchungen, weniger restriktiver Zeit-
und Arbeitseinteilung und allgemein verbesserter Lebens-

chancen aufgewogen,

Ganz anders dagegen die Reaktionen in einem Betrieb der
Metallverarbeitung, in dem der mdnnliche, deutsche Fachar-
beiter dominiert. Hier stiirzte man innerhalb eines Zeit-
raumes von 12 Monaten von einer "normalen" taglichen Arbeits-
zeit von 9 Stunden und fast regelmdBigen zusdtzlichen hal-
ben Samstagsschichten unvermutet in die Kurzarbeit ab. Der
Schock war ein doppelter. Zum einen und in erster Linie
muBten die Arbeiter enorme Einkommensverluste hinnehmen,

die nicht wenige vor erhebliche Probleme stellten. Das
iberdurchschnittlich hohe Lohnniveau des Betriebes (die
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gerade gegeniiber den diffusen, in vielen EinzelmaBnahmen
wirkenden Krisenfolgen fir die unmittelbaren Arbeitsbedin-

gungen deutlich.

Um auch dies an zwei extremen Beispielen unserer Untersuch-
ungsauswahl zu verdeutlichen. Auf der einen Seite ein ge-
werkschaftlicher Musterbetrieb: Sehr hoher Organisations-
grad, ein starker definitionsmachtiger Betriebsrat, vorbild-
Tiche Erfiillung der Umsetzungserfordernisse tarifvertrag-
licher Vorgaben und eine hohe Mobilisierungsbereitschaft der
Belegschaft fir die kollektiven Aktionsziele der gewerk-
schaftlichen Organisation. In diesem Rahmen hatte der Be-
triebsrat eine starke, bislang auch sehr erfolgreiche Posi-
tion als Verhandlungsfithrer in den Auseinandersetzungen um
die allgemeinen Interessen der Belegschaft auf- und aus-
bauen konnen, wobei jedoch zugleich die Wahrnehmung und Ver-
tretung der unmittelbaren arbeitsbezogenen Interessen der
qualifizierten und vertretungsfdhigen Belegschaft indivi-
dualisiert blieben. An dieser gewissermaBen traditionellen
Teilung der Vertretung von kollektiven und individuellen
Belegschaftsinteressen setzte nun die Unternehmensleitung
an, um unter Hinweis auf die schwieriger gewordene Wettbe-
werbssituation des Betriebes "Besitzstdnde" in den Arbeits-
bedingungen abzubauen. Durch die Kiindigung von Betriebsver-
einbarungen, die nur einzelne Abteilungen oder gar Gruppen
in den Abteilungen betrafen, durch die Aufkiindigung infor-
meller Absprachen, durch die Denunziation "ungerechter"
Lejstungsvoraussetzungen und -praktiken einzelner Abteilungen
oder Gruppen wurde die Belegschaft verunsichert und desorien-
tiert. Die gleiche Belegschaft, die auch heute noch bereit
wdre, fir jegliche Lohnforderung die Arbeit niederzulegen,
ist in bezug auf die Verteidigung der betrieblichen Arbeits-
bedingungen soweit paralysiert , daB es nur sehr erschwert
zu kollektiven Abwehraktionen kommt.

Auf der anderen Seite ein Betrieb mit wesentlich ungiinstigeren
organisationspolitischen Voraussetzungen: Ein Frauenbetrieb
mit niedrigem gewerkschaftlichen Organisationsgrad von weniger
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durchschnittlichen Effektivstundenlidhne Tiegen hier bei

etwa DM 16) hatte verbunden mit den vielen Uberstunden (iiber
lange Jahre hinweg kam man im gewerblichen Bereich fast
durchgidngig auf 200 bis 220 Monatsstunden) sehr hohe, ver-
festigte Einkommenserwartungen ausgebildet, die nun nicht
mehr realisiert werden konnten. So liegen hier die Betrdge,
um die die Nettoeinkommen gesunken sind, mindestens zwischen
300 und 400 DM, nicht selten handelt es sich um DM 600 und
in Einzelfdllen um noch mehr. Mit derartig gravierenden
Einkommensminderungen sind selbstverstandlich auch ent-
sprechende Einschnitte in den Lebensstandard und die alige-
meinen Anspriiche verbunden; mit am geringsten veranschlagt
wird in diesem Zusammenhang noch der notwendige Verzicht

auf den zweiten Urlaub, den man schon als "sozialen Besitz-
stand" sicher zu haben glaubte; schwerer dagegen wiegen die
Schwierigkeiten, die sich fiir die Realisierung der Ausbil-
dungswiinsche und -pldne der Kinder ergeben oder gar die
direkt existenzgefdihrdenden Probleme bei der Finanzierung
von Bauvorhaben, die sich nun als verfrithte oder zu groB
geratene Projekte entpuppten. Fir diese Beschaftigten
stellte sich die materielle Beeintrdchtigung und Bedrohung
infolge der Krise als so gravierend dar, saB sie auf der an-
deren Seite auch die moglichen entlastenden individuellen
und sozialen Aspekte der Kurzarbeit iiberformen. Kurzarbeit
erscheint hier eben nicht auch als Verkiirzung der Arbeits-
zejit und damit als Mdglichkeit, die ausgedehntere freie

Zeit als Spielraum zur Entfaltung individueller Interessen
und MuBe zu nutzen. Abgesehen davon, dap sie stdndig an die
latente Bedrohung des Arbeitsplatzes erinnert, nimmt sie in
der Wahrnehmung vieler fast schon den Charakter partieller
"Aussperrung" an, unter deren Diktat die Entwicklung von
Perspektiven und Phantatsie jenseits von Lohnarbeit kaum ge-

deihen kann.

Die Schwdache der traditionellen gewerkschaftlichen Organi-
sationspolitik, deren Aktionsverstdndnis hauptsdchlich auf
die Durchsetzung allgemeiner und iberbetrieblicher Ziele -
wie etwa Lohn- und Tarifbewegungen - gerichtet ist, wird
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als 50 %, unter Qualifikationsgesichtspunkten geringe berufs-
orientierte Vertretungsfdahigkeit, ein wenig “"professionali-
sierter"” Betriebsrat, der sich alierdings seiner eigenen
Qualifikationsdefizite bewuft ist und ein entsprechendes
Engagement aufweist, sowie allgemein fehlende "Kampf-" Er-
fahrungen der Belegschaft, die im Rahmen der Tokalen Gewerk-
schaftsorganisation bisher auch eher ein Mauerbliimchendasein
fristete. Das traditionell konjunkturanfillige Unternehmen
hatte bisher seine Probleme stark schwankender Kapazititsaus-
Tastungen dadurch geldst, daB es seine Beschdftigungspolitik
unmittelbar den Konjunkturbewegungen anpaBte. Als im vergan-
genen Frithjahr die Geschdftsleitung unter Hinweis auf eine

zu erwartende Nachfrageflaute wieder Entlassungen ankiindigte,
weigerte sich der Betriebsrat die Politik mitzutragen und
forderte stattdessen, diese Perjode durch Einfiihrung der
Kurzarbeit zu iberbricken. Die Geschdftsleitung, die dies
zundchst mit dem Argument ablehnte, Kurzarbeit schade dem
Image der Firma, sah sich aufgrund der Entschlossenheit des
Betriebsrats und der durch ihn mobilisierten Belegschaft

zum Einlenken gezwungen. Uber die fir die Beschdftigten neue
Erfahrung hinaus, daB Krisen des Betriebes nicht notwendig
auf dem Ricken einzelner ausgetragen werden miissen, sondern
zumindest in solchen Situationen die Probleme auch kollektiv
bewd1tigt werden kdnnen, riickten im Zuge der mit der Ein-
fiihrung von Kurzarbeit verbundenen Umstellungen allgemein
auch die kollektiven Dimensionen der Regelung von Arbeits-
bedingungen in den Vordergrund. Konflikte um die Einteilung
und neue Zusammenstellung von Arbeitsgruppen in der Ferti-
gung fir die Kurzarbeitsperiode, verdeutlichten die Notwen-
digkeit definierter und geregelter Bedingungen fir die Ar-
beit des einzelnen und der Gruppe, thematisierten gerade auch
soziale Anspriiche an die Arbeit und ihre Organisation im Be-
trieb. Es entwickelte sich also hier aus der Defensive einer-
seits so etwas wie die Erfahrung von Sinn und Migglichkeiten
der kollektiven Bewdltigung von Problemen des Betriebes,
andererseits wurde auch in diesem ProzeB allgemein die
Sensibilitat gegeniiber der Arbeit und ihren Bedingungen ge-
scharft.
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Die Allgemeinheit der Krise bestitigt also insbesondere fiir
die kleinen und mittleren Betriebe einmal mehr die Erfah-
rung, daB die formelle Organisationsstirke und Kampfbereit-
schaft einer Belegschaft in bezug auf die Wirksamkeit und
die Durchsetzungsmdglichkeiten der Vertretung ihrer eigenen
Interessen wenig aussagt. Der aufgrund der kompakteren So-
zialstruktur in den Klein- und Mittelbetrieben ohnehin di-
rektere individuelle Anpassungsdruck dirfte durch die Krise
bei den Arbeitnehmern allgemein Konkurrenzmotive befgrdern,
iber die sich Kategorien des Mangels und abstrakter Pro-
duktivitdtssteigerungen restituieren. Die in den vergangenen
Prosperitdtsjahren entwickelte Kritik an der "Selbstver-
stdndlichkeit" mihevoller Arbeit und die in Ansdtzen aufge-
worfene qualitative Problematisierung der Zumutbarkeit und
des Sinns der Arbeit werden weitgehend zuriickgedringt, und
um der Existenzsicherung Willen gewinnen instrumentelle
Sichtweisen der Arbeit und ihrer betrieblichen Rahmenbedin-
gungen an Bedeutung. Inwieweit sich mit der sakularen Ge-
fdhrdung der Arbeitspldtze gerade in den kleinen und mitt-
Teren Betrieben zugleich die Ansdtze und Zielsetzungen einer
qualitativen Arbeitspolitik aufldsen, wird nicht zuletzt
davon abhdngen, ob die Gewerkschaften mehr als bisher die
soziale Problematik der Krise praktisch offenlegen.
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ANLAUFENDE FORSCHUNGSVORHABEN - KURZCHARAKTERISIERUNG

KRISENBETROFFENHEIT UND KRISENWAHRNEHMUNG VON INDUSTRIE-

Ausgangspunkt, Zielsetzung und Fragestellung

Zielsetzung und Konzeption dieses Pilotprojektes fiir eine gro-
Bere Krisenuntersuchung orientieren sich an der - aufgrund ei-
niger Befunde laufender Untersuchungen im SOFI gewonnenen - An-
nahme, dap trotz einer stetigen Ausbreitung allgemeiner Krisen-
erscheinungen keine Vereinheitlichung des KrisenbewuBtseins

und Krisenverhaltens der Arbeiter, sondern umgekehrt wachsende
Uneinheitlichkeit entsprechend betriebs- und regional-spezifisch
differenter Betroffenheit zu verzeichnen ist. Wir gehen davon
aus, daB bei sich zuspitzendem Ldsungsdruck auf der Ebene des
Betriebes die Bereitschaft der Belegschaften wiachst, jeweils
spezifische Krisenbewdltigungskonzepte zu entwickeln bzw. vor-
formulierte Konzepte mit einer gewissen Beliebigkeit gegeniiber
ihren jeweiligen inhaltlichen Implikationen zu iibernehmen. Der
Zusammenhang von Krisenbetroffenheit, Krisenwahrnehmung und
Krisenldsungsiberlegungen der Industriearbeiter sol] deswegen
im Rahmen einiger betriebsbezogener Fallstudien empirisch un-
tersucht werden. Unsere Auswahl richtet sich nach den folgen-
den Szenarien unterschiedlicher Ansitze betrieblicher Krisen-
bewdltigung: (A) Innerbetriebliche Sanierungspolitik bei einer
konstanten Belegschaft; (B) Betriebliche Sanierungslgsungen mit
den Mitteln des maBstdblichen Personalabbaus, unterschieden in:
maBstdbliche Verkleinerungen des Betriebes und/oder Teilstil]-
Tegungen; (C) Die Stillegung des gesamten Betriebes als wahr-
scheinliches Ldsungskonzept.

Dabei kann es jedoch nicht nur um die Wahrnehmung der auf den
Betrieb begrenzten Krisensituation und die Vorstellungen lber
deren Ldsung gehen, sondern es sollen auch die Wahrnehmung all-
gemeiner Krisenursachen, die Ansdtze zur Krisenerkldrung und
die iber den Betrieb hinausgehenden Krisenldsungskonzepte be-
ricksichtigt werden. Die Zielsetzung des Forschungsvorhabens
1dBt sich in folgenden Fragen zuspitzen:

- Welche Krisenkonstellationen legen es nahe, sich betrieb-
lichen Ldsungsvorschldgen auch unter Interessenverzicht zu
fligen, welche Konstellationen fdrdern individuelles oder
gruppenegoistisches Verhalten, und in welchen Konstellatio-
nen kann sich die Vorstellung eines offensiven und solij-
darischen Konzeptes der Verfolgung eigener Interessen ent-
wickeln?

1} Das Projekt wird von der Deutschen Forschungsgemeinschaft (DFG} gefor-
dert und hat eine Laufzeit von 9 Monaten. Projektbearbeiter sind
N. Kubach und R, Mautz.
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- Wie wirken sich die konkreten Erfahrungen von Krisenbe-
troffenheit auf die Wahrnehmung politisch-gesellschaftlicher
Strukturen aus?

- Gibt es einen Zusammenhang zwischen der spezifischen Krisen-
konstellation und den Uminterpretationen von Politik und Ge-
sellschaft?

Methode und Durchfiihrung

Im Zentrum der Erhebung stehen vier Kurzfallstudien (pro Fall
20 bis 30 qualitative Arbeiterinterviews; Expertengespriche mit
betrieblichem Management, Betriebsriaten, Vertretern der Ge-
werkschaft; Auswertung von Sekunddarmaterialien). Dariiber hinaus
sollen einige zentrale Daten zur auBerbetrieblichen Situation
der Belegschaften erhoben werden (z.B. zur Krisensituation in
der Region, zur Wohnsituation und zu den Krisenfolgen im Be-
reich kommunaler Dienstleistungen).



-38-

S0 F I - HAUSINFORMATTION

[. Das SOFI erhielt mit Datum vom 05. Mai 1983 von der Georg-
August-Universitdt GSttingen den Status eines "Instituts
an der Universitdt".

Folgende Vereinbarungen zwischen der Georg-August-Univer-
sitdt Gottingen und dem SOFI umreiBen die neue Form der
Zusammenarbeit:

§ 1

Das SOFI dient satzungsgemdB der Forderung und Durchfiihrung
von Forschungsaufgaben im Bereich der theoretischen und
empirischen Sozialforschung. Im Rahmen seiner Forschungs-
arbeit tragt es zur Ausbildung von Studenten und wissen-
schaftlichen Nachwuchskraften bei. Die Ergebnisse seiner
wissenschaftlichen Arbeiten sollen verdffentlicht werden.

§ 2

Im Rahmen seiner Mdglichkeiten libernimmt das SOFI Aufgaben
im Rahmen der Ausbildung von Studenten des Fachbereichs
Sozialwissenschaften der Georg-August-Universitdt Gottingen
in der empirischen Sozialforschung. Das geschieht durch die
regelmdBige Wahrnehmung von Lehrauftrigen durch Mitarbeiter
und Mitglieder des SOFI, durch die Ubernahme von Aufgaben
in der Ausbildung von Studenten in Methoden der empirischen
Sozialforschung und ihrer Anwendung und durch die Betreuung
von Diplom-, Magister- und Staatsexamensarbeiten.

§ 3

Die Georg-August-Universitdt unterstiitzt durch ihren Fach-
bereich Sozialwissenschaften und durch das Soziologische
Seminar das SOFI im Rahmen ihrer Moglichkeiten bei der
Forschungspolitik und in Bezug auf die Forschungsinfra-
struktur.

§ 4
Um die Kooperation mit dem Fachbereich Sozialwissenschaf-
ten und dem Soziologischen Seminar zu gewdhrleisten, ge-
horen dem Kuratorium des SOFI nach dessen Satzung der
Dekan des Fachbereichs Sozialwissenschaften und der ge-
schaftsfiihrende Leiter des Soziologischen Seminars oder ein
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vom Fachbereich bzw. Vorstand des Seminars bestellter Ver-
treter an. Zur Dokumentation der engen Verbindung mit der
Universitdt erhdlt das SOFI die Stellung eines "Instituts
an der Universitit".

§ 5

Durch den AbschluB dieser Vereinbarung entstehen fir die
Universitdt Gottingen keine Folgekosten, so daB die Ver-
einbarung keiner ministeriellen Genehmigung gemiB

§ 77 Abs. 4 Ziff. 5 NHG bedarf.

Auf Aufforderung des Nieders. Ministeriums fir Wissenschaft
und Kunst - im Zusammenhang mit den Verhandlungen um die
Grundfinanzierung des SOFI durch die Landesregierung - hat
sich unser Institut eine neue Satzung gegeben. Wir dokumen-
tieren im folgenden die nunmehr geltende Satzung unter Kenn-
zeichnung der verdnderten Paragraphen.

SATZUNG: (Neufassung: Mdrz 1983)

§ 1 Name des Vereins

(1) Der Verein fihrt den Namen "Soziologisches
Forschungsinstitut G&ttingen (SOFI) e.V.".

(2) Er hat seinen Sitz in Gdttingen.

§ 2 Zweck des Vereins

(1) Der Verein dient der Fdrderung und Durchfiihrung
von Forschungsaufgaben im Bereich der theore-
tischen und empirischen Sozialforschung. Im Rah-
men seiner Forschungsarbeit trdgt der Verein zur
Ausbildung von Studenten und wissenschaftlichen
Nachwuchskrdften bei.

(2) Die Ergebnisse der wissenschaftlichen Arbeiten
sollen verdgffentlicht werden,

(3) Der Verein verfolgt ausschlieBlich und unmittel-
bar gemeinnitzige Ziele im Sinne des Abschnitts
"Steuerbegiinstigte Zwecke" der Abgabenordnung.
Etwaige Gewinne diirfen nur fiir satzungsgemdpBe
Iwecke verwendet werden.
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(4) Die Mitglieder erhalten keine Gewinnanteile und
in ihrer Eigenschaft als Mitglieder auch keine
sonstigen Zuwendungen aus Mitteln des Vereins.
Ausscheidende Mitglieder haben keinen Anspruch
an das VYereinsvermodgen.

(5) Es darf keine Person durch Verwaltungsleistungen,
die den Zwecken des Vereins fremd sind, oder durch
unverhdaltnismdaBig hohe Vergiitungen begiinstigt wer-
den.

Mitgliedschaft

(1) Ordentliches Mitglied des Vereins kann jede na-
tirliche Person werden, die bereit ist, durch Mit-
arbeit einen persdnlichen Beitrag zur Erfiillung
des Vereinszwecks zu leisten.

(2) Die Aufnahme eines Mitgliedes erfolgt durch das
Direktorium. Sie bedarf der Zustimmung von zwei
Dritteln der anwesenden Mitglieder des Vereins.
Ober die Zustimmung ist spatestens auf der Jah-
reshauptversammlung zu entscheiden.

(3) Mitgliederbeitrige werden nicht erhoben.
(4) Die Mitglieder sind verpflichtet, sich an der

wissenschaftlichen Arbeit des Vereins zu betei-
ligen.

Beendigung der Mitgliedschaft

(1) Die Mitgliedschaft endet:

a) durch Austritt,
b) durch Tod,
c) durch AusschluB.

(2) Der Austritt erfolgt durch schriftliche Erklidrung
gegeniiber dem Direktorium.

(3) Ein Mitglied kann, wenn es gegen die Vereinsin-
teressen verstdBt, auf der Mitgliederversammlung
mit 3/4 Mehrheit der Mitglieder mit sofortiger
Wirkung ausgeschlossen werden. Vor der BeschluBR-
fassung ist dem betreffenden Mitglied unter Set-
zung einer angemessenen Frist Gelegenheit zu ge-
ben, sich zu rechtfertigen.

Ehrenmitgliedschaft

Personen, die sich um den Verein besonders verdient
gemacht haben, kdnnen durch BeschluB der Mitglieder-
versammlung zu Ehrenmitgliedern ernannt werden.
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Organe des Vereins

Organe des Vereins sind:

a)
b)
c)

die Mitgliederversammlung,
das Prédsidium,
das Direktorium.

Mitgliederversammlung

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Jedes Jahr findet eine Mitgliederversammlung als
Jahreshauptversammlung statt. Die Einberufung der
Jahreshauptversammlung erfolgt durch das Direk-
torium schriftlich unter Angabe der Tagesordnung
mindestens zwei Wochen vorher.

Die Jahreshauptversammlung beschlieBt liber die ihr
in dieser Satzung zugewiesenen Angelegenheiten,
erdortert die vom Direktorium veranlaBten und ge-
planten Forschungsvorhaben, bestimmt die lang-
fristigen Ziele und Perspektiven des Forschungs-
programms, beschlieBt die Haushaltspline und er-
teilt dem Direktorium auf der Grundlage von dessen
Jahresgeschdftsbericht Entlastung.

Die Mitgliederversammlung wahlt das Pr3dsidium und
wirkt bei der Wahl der Direktoren und der Mitglie-
der des Kuratoriums nach MaBgabe der in § 9 Abs. 3
getroffenen Regelungen mit.

Die Mitgliederversammlung ist beschluBfihig, wenn
wenigstens die Hilfte aller Mitglieder anwesend
ist. Bei der BeschluBfassung entscheidet die
Mehrheit der anwesenden Mitglieder, sofern die
Satzung nicht etwas anderes bestimmt.

AuBerdem kann das Direktorium auBerordentliche
Mitgliederversammlungen einberufen, wenn der Ver-
einszweck es erfordert. Eine Mitgliederversamm-
lung ist vom Oirektorium einzuberufen, wenn es
das Prdsidium oder ein Viertel der Mitglieder
verlangt.

Die Mitgliederversammlung wird von einem Mitglied
des Prdsidiums oder des Direktoriums geleitet.
Fiir jede Mitgliederversammlung ist ein Protokoll-
fuhrer zu wghien. Die Beschliisse sind schriftlich
niederzulegen und von dem Versammlungsleiter und
dem Protokollfihrer zu unterzeichnen.
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§ 8 Prdsidium

(1)

Der Verein bestellt sich ein Prasidium. Das Pri-
sidium besteht aus mindestens 2 gleichberechtig-
ten Mitgliedern (Prdsidenten). Das Prasidium hat
die Aufgabe, zusammen mit dem Direktorium und
der Jahreshauptversammlung die Tangfristigen
Ziele und Perspektiven des Forschungsprogramms
festzulegen. Das Prasidium stellt den Kontakt
zwischen dem Verein und dem Kuratorium her.

Die Wahl der Prasidenten erfolgt mit 2/3 Mehrheit
der Mitglieder. Die Prdsidenten kSnnen von der
Mitgliederversammiung mit einer Mehrheit von 2/3
der Mitglieder abberufen werden.

§ 9 Direktorium

(1)

(2)

(3)

Das Direktorium besteht aus mindestens zwei
gleichberechtigten Mitgliedern (Direktoren), von
denen ein Mitglied die Aufgabe eines geschiafts-
fiihrenden Direktors wahrnimmt.

Dem Direktorium obliegt die Geschaftsfihrung.
Jeder der Direktoren ist zu allen gerichtlichen
und auBergerichtlichen MaBnahmen des Vereins
vertretungsberechtigt im Sinne des § 26 BGB.

Fuir die Wahl der Direktoren wird eine Wahlkommis-
sion gebildet, die sich aus drei Vertretern des
Kuratoriums, einem der Prdsidenten, einem der
Direktoren und einem von den Mitarbeitern des
Instituts gewdhlten Vertreter zusammensetzt. Die
Wahlkommission beschlieBt Uber einen Besetzungs-
vorschlag, iiber den die Mitgliederversammlung

mit einfacher Mehrheit entscheidet.

Die Direktoren konnen abgewdhlt werden, wenn die
Mitgliederversammlung mit einer Mehrheit von
zwel Dritteln dies verlangt und das Kuratorium
dem Antrag mit der Mehrheit seiner Mitglieder
zustimmt.

Unter dem Vorsitz des Direktoriums kommen die im
Institut tatigen Mitarbeiter zur Beratung liber
den Arbeitsplan und die Art und Weise seiner
Durchfihrung zusammen.

§ 10 Kuratorium

(1)

Das Kuratorium begleitet die Forschungsarbeit des
Vereins. Es nimmt insbesondere Stellung zum Ge-
schiftsbericht des Direktoriums und begutachtet
das Forschungsprogramm. Es wirkt nach MaBgabe des
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§ 9 Abs. 3 und 4 bei der Wahl und Abwahl der
Direktoren des Vereins mit.

Das Kuratorium ist beschluBfdhig, wenn wenigstens
die Hd1fte seiner Mitglieder anwesend jst. Das
Kuratorium faRt seine Beschlisse mit einfacher
Mehrheit.

Dem Kuratorium gehdren an:

der geschiaftsfithrende Direktor des Soziologischen
Seminars der Universitdt Géttingen oder ein vom
Vorstand des Seminars bestellter Vertreter,

ein Mitglied des Vorstandes der Sektion Industrie-
soziologie der Deutschen Gesellschaft fiir Soziolo-
gie,

der Dekan des Fachbereichs Sozialwissenschaften
oder ein vom Fachbereich bestimmter Vertreter,

ein von der Deutschen Forschungsgemeinschaft
benannter Hauptgutachter sowie

drei weitere von der Mitgliederversammlung mit

der Mehrheit der Stimmen der Mitglieder gewihlte
unabhdngige Wissenschaftler, die den Zielen des
Vereins verbunden sind.

Die Mitglieder des Kuratoriums nehmen ihre Tdtig-
keiten ehrenamtlich wahr. Die regelmdRige Amtszeit
der Mitglieder des Kuratoriums betrdgt vier Jahre.

Das Prdsidium fiihrt den Vorsitz des Kuratoriums.
Die Sitzungen des Kuratoriums werden vom Prisi-
dium einberufen und geleitet. In jedem Jahr soll
mindestens eine Sitzung stattfinden. Sitzungen
sind auch auf Antrag eines Kuratoriumsmitgliedes,
des Direktoriums und der Mitgliederversammlung
einzuberufen,

Beirat

Die Forschungsarbeit des Vereins wird von einem Beirat
unterstitzt. Der Beirat besteht aus Persdnilichkeiten,
die den Zielen des Vereins besonders verbunden sind.
Sie werden von der Mitgliederversammlung mit der Mehr-
heit der Stimmen der Mitglieder fir unbestimmte Zeit
gewdhlt. lhre Tdtigkeit ist ehrenamtlich.

Finanzplan

(1)

Das Direktorium stellt jeweils fiir ein Geschdfts-
jahr einen Finanzplan auf und legt ihn der Mit-
gliederversammlung zur BeschluBfassung vor. Das
Geschdftsjahr ist das Kalenderjahr.
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(2) Das Direktorium hat innerhalb von sechs Monaten fir
das abgelaufene Geschdftsjahr den JahresabschluR
aufzustellen. Der JahresabschluB ist von einem
Rechnungspriifer zu priifen. Die Jahreshauptver-
sammlung beschiieBt nach Vorlage des Jahresbe-
richts und des Jahresabschlusses iiber die Ent-
lastung des Direktoriums.

§ 13 Satzungsdnderung

Satzungsdnderungen werden von der Mitgliederver-
sammlung mit Dreiviertelmehrheit der erschienenen
Mitglieder beschlossen.

§ 14 Aufldsung des Vereins

Bei Aufidsung oder Aufhebung des Vereins oder bei
Wegfall seines bisherigen Zweckes fillt das Vermdgen
des Vereins an das Soziologische Seminar der Univer-
sitdt Gottingen, das es nur fir die Férderung der
wissenschaftlichen Forschung verwenden darf.
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NEUERSCHETINUNGEN

Im Rahmen der Forschungsberichte des SOFI 1im
Campus-Verlag ist erschienen:

Jugend und Krise - Krise aktueller Jugendforschung
von M. Baethge, H. Schomburg, U. Voskamp

In der Reihe "Sozialwissenschaftliche Arbeitsmarktforschung"
im Campus-Verlag ist erschienen:

Jugend ohne Arbeit und Beruf. Zur Situation Jugendlicher
am Arbeitsmarkt
von F. Gerlach



