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Hans Paul Bahrdt

ARBEIT ALS INHALT DES LEBENS

("...denn es fdhret schnell dahin...")

6ffentlicher Vortrag

1) Historische Vorbemerkungen

Sprachgeschichtler kdnnten besser als ich nachweisen, dapB
unser umgangssprachlicher Begriff von "Arbeit", erst recht
die in der Wissenschaft gebrduchlichen Begriffe von "Arbeit"
relativ jung sind, was natlirlich nicht bedeutet, daB Arbeit
als Sachverhalt eine historisch junge Erscheinung ist. Die
Romer unterschieden zwischen “"Tabor" und "negotium". Mit dem
ersteren meinten sie die kidrperliche Arbeit, mit dem zweiten
die Tdtigkeit des Kaufmanns, vielleicht auch die des Gelehr-
ten, im groBen und ganzen das, was wir heute "geistige Ar-
beit" nennen. Es fehlte aber ein gemeinsamer Oberbegriff.

Es wdre interessant zu verfolgen, ob und wie solcher Sprach-
gebrauch in den neueren Sprachen nachgewirkt hat. Auch im
Mittelhochdeutschen hat das Wort "Arbeit" offensichtlich nicht
dieselbe Bedeutung wie unser heutiges. Die Wortbedeutung von
"Arbeit" war wohl in einer Hinsicht umfassender als die heu-
tige. Sie meinte auch Arten der Belastung, die wir heute
zwar nicht unter "Vergniigen" oder "Freizeit" rechnen, aber
auch nicht "Arbeit" nennen wiirden.

Auch wenn wir uns jetzt nicht in Sprachgeschichte vertiefen
wollen, interessant widre doch die Frage, seit wann bei uns
ein Geistlicher, ein Gelehrter, ein Kaufmann oder auch ein



Diplomat sein pflichtgemdRBes Tun als "Arbeit" bezeichnet,
und wann zum erstenmal der Ausdruck "geistige Arbeit" auf-
taucht. Sicherlich geschah dies relativ spdt. Und es wiirde
darauf deuten, daB sich die Bedeutung des Wortes Arbeit, die
sich einerseits verengt hat - nicht alle "Mihsal" zihlt heu-
te als Arbeit -, in einer anderen Hinsicht als der eben an-

gedeuteten ausgeweitet hat.

Die Geschichte der Wortbedeutungen kann auf die Geschichte
der Sachverhalte deuten, insbesondere auf handlungsleiten-
de Interpretationsmuster, denen die endgiiltige Wirklichkeit
nur teilweise entspricht. Aber selbstverstdndlich sind sol-
che Zusammenhd@nge nicht zwingend. Die Sprache kann hinter
der Wirklichkeit herhinken, kann ihr vorauslaufen, kann sich
in dem von ihr geschaffenen Gestriipp verirren und kann eine
verschieiernde,eventuell ideologische Funktion ibernehmen.

Noch zwei weitere - ebenfalls skizzenhafte - historische Be-

merkungen.

Erstens: Die Bewertung dessen, was wir heute "Arbeit" nen-
nen - vor Soziologen braucht man dies nicht ausfihriich dar-
zustellen - hat natirlich im Laufe der Geschichte gewechselt.
In der Genesis wird ja wohl gesagt, daB der Mensch nunmehr,
nach der Vertreibung aus dem Paradies, ein arbeitendes Wesen
ist. Aber die Wendung: "Im SchweiBe deines Angesichts sollst
du dein Brot essen" ist ein Fluch, es ist die Verhingung der
Strafe. Auch der oft miBverstandene Psalmenvers: "Unser Le-
ben wdhret siebenzig Jahre und wenn es hochkommt, so sind's
achtzig Jahre, und wenn's kdstlich gewesen ist, so ist es



Mihe und Arbeit gewesen" (9. Psalm, Vers 10), meint natir-
lich nicht, Miihe und Arbeit seien kdostlich. Denn gleich da-
nach heiBt es: "Denn es fdhret schnell dahin, als fldgen wir
davon”. Ob eine andere als die bekannte Ubersetzung nach
Luther zweckmdBiger und weniger mifverstdndlich wire,
braucht uns nicht zu interessieren., Gemeint ist in jenem
Klagelied, daB der Mensch in seinem kurzen Leben nichts Bes-
seres als Mihe und Arbeit erwarten kann. Er kann froh sein,
wenn es nicht schlimmer kommt. Aus anderen friiheren Uberlie-
ferungen spricht jedoch keineswegs die Auffassung, daf der
Mensch schlechthin ein Wesen ist, das arbeitet. Fiir das
klassische Altertum gilt: Ein Teil der Menschen hat zu arbei-
ten, andere brauchen es nicht. Fiir den Vornehmen wire es
eine Schande, wenn er arbeiten miiBte. Er hat sich um Krieg
und Politik zu kimmern. Auch der wahre Philosoph, der die
Verantwortung fiir die Polis zu iibernehmen hat, arbeitet
nicht. Dies tun zweifellos die Banausen, denen freilich ge-
rade deshalb eine wahre philosophische Existenz verwehrt ist.
So meinte wohl Plato, auf Sklaven, die vor allem die notwen-
dige Arbeit zu verrichten haben, kann man nicht verzichten.
Ohne sie wiirde die ndtige Arbeit nicht getan. Freilich ist
zweifelhaft, ob man sie als vollwertige Menschen anerkennen
kann. So d@hnlich schreibt Aristote]es.l)

Allerdings kommt uns hier die Sprachgeschichte in die Quere.
Legen wir unseren Arbeitsbegriff zugrunde, so wirden wir mei-
nen, Aristoteles sei doch ein recht fleiBiger und arbeitsa-
mer Gelehrter gewesen. Sonst hatte er uns nicht soviele "Wer-

ke" hinterlassen.

1) Aristoteles, Politik, Hrsg. E. Rolfes, Leipzig 1948, 4. Kap., S. 7 ff.



Gleichwohl, die Mehrzahl der vornehmeren Leute in der Antike
und des Mittelalters haben nicht nur "labor" fiir unter ihrer
Wirde gehalten. Sie hielten auch anstrengende, langandauernde
Tatigkeiten wie das Schreiben von Blichern nicht fir ihre
Pflicht, auch wenn sie solches Tun vielleicht respektierten.

In christlicher Zeit bereitet sich sicherlich eine Neubewer-
tung von Arbeit (verbunden mit einer Begriffsverschiebung)
vor. Aber dieser ProzeB dauert Jahrhunderte. Die Monchs-Regel
"ora et labora" hat sicher nicht ein Arbeitsethos im Sinne,
das die Arbeit als solche hochbewertet. Sie ist eine asketi-
sche Forderung. Wer in ein Kloster eintritt, muR auf alle
weltlichen Privilegien verzichten, so auch auf das Vorrecht
der Vornehmen, nicht arbeiten zu miissen. Mit dieser Forde-
rung war ganz sicher zundchst “"labor" gemeint, z.B. kirper-
Tiche Arbeit auf dem Feld oder in einer Werkstatt, womit

die Zisterzienser wieder Ernst machten, nachdem in vielen
Kldstern sich ein behdbiger feudaler Lebensstil verbreitet
hatte. Interessant wdre festzustellen, ab wann auch das Ab-
schreiben oder Verfassen von Bilichern in den Kldstern als
Arbeit angesehen wurde.

Ich brauche nicht ndher auszufiihren, daR an der Schwelle der
Neuzeit, insbesondere im Zuge der Reformation ein allgemei-
nes Umdenken beginnt. Zu erwahnen wdre hier nicht nur, in
welcher Weise das kalvinistische Denken (Prddestinationsleh-
re und Forderung zu innerweltiicher Askese) den Menschen auf
eine diesseitige Existenz verweist, die nur durch harte Ar-
beit - jetzt wohl einschlieBlich auch der des Kaufmannes und
des Gelehrten - gottwohlgefdllig sein kann. Auch an den



1 Wenn der "Be-

lutherischen "Berufsbeariff" ist zu denken.
ruf® der Platz ist, an den Gott den Menschen hingestellt
hat, dann kann die Arbeitstdtigkeit, die der Beruf verlangt,
lTetztenendes nicht unehrenhaft sein. Es mag unter weltli-
chem Aspekt hohere und geringere Berufe geben. Vor Gott wire
aber derjenige in jedem Fall sindig, der den ihm von Gott
verliehenen Platz in dieser Welt nicht akzeptiert. Wer die-
sen Platz jedoch akzeptiert und ihn durch fleiBige Arbeit
ausfillt, hat in einer Hinsicht zum mindesten Gottes Gebot
erfullt. Das bedeutet freilich keineswegs, daB er durch

"Werkgerechtigkeit" selig werden kann.

Sein Leben mit harter Arbeit zuzubringen, und deshalb auch
keine Zeit zu haben, um sich eine besondere theologische Bil-
dung zuzulegen, vermindert den Rang vor den Augen Gottes al-
lerdings nicht. Das ist freilich schon alte christliche Auf-
fassung. Wer in dieser Hinsicht anders denkt, gerdt in die
Nahe gnostischer Hiresie.

Wie Teicht freilich sowohl die kalvinistische wie auch die
lutherische Auffassung in eine zunichst noch religigse und
dann sdkularisierte "Werkgerechtigkeit" umkippen kann,
braucht nicht ndher erdrtert zu werden.

1) Vgl. M. Weber: Die protestantische Ethik und der Geist des Kapitalis-
mus, in: Gesammelte Aufsdtze zur Religionssoziologie, Tiibingen 1922,
1. Bd., S. 63 ff.



2) Ist Arbeit eine anthropologische Konstante?

Bevor ich auf die spezifische Auffassung und Bewertung von
Arbeit in der Biirgerlichen Gesellschaft eingehe, noch ein

letzter historischer Rilckblick - wieder skizzenhaft -, der
aber zugleich einige begriffliche und systematische Fragen

aufwirft.

Der Sachverhalt "Arbeit" (in unserem Sinn) ist natiirlich ur-
alt, Aber haben die Menschen immer gearbeitet? Das kommt dar-
auf an, wie man Arbeit definiert. Mihsal, Anstrengung bei

der Beschaffung dessen, was sie zum Leben brauchten, war im-
mer ihr Schicksal. Aber ist Arbeit eine anthropologische
Konstante? Ist der Mensch seiner Gattung nach ein arbeiten-
des Wesen? Verwirklicht er sein Wesen durch Arbeit?l) Liest
man die Pariser Manuskripte des jungen Marx, so kdnnte dies
so erscheinen. Freilich ist die Arbeit, die dem Wesen des
Menschen entspricht, nicht die entfremdete Arbeit des Indu-
strieproletariers, der erst nach der Arbeit bei sich ist.

Und wenn es immer wieder Menschen gab, die ohne selbst zu ar-
beiten von der Arbeit anderer lebten, so sind diese, wenn

wir den jungen Marx richtig verstehen, auf ihre Art auch ei-
ner Selbstentfremdung verfallen. Das wahre Menschsein, das
freilich in der Vorgeschichte der Menschheit sich noch nicht
voll verwirklicht, ist jedenfalls durch freie, nicht entfrem-
dete Arbeit gekennzeichnet, aber eben doch durch Arbeit. Ich

1) vgl. K. Marx: Nationalgkonomie und Philosophie, Hrsg. E. Thier, Koln,
Berlin 1950, S. 139 ff., insbes. S. 149 ff,



will jetzt nicht erdrtern, ob der dltere Marx der Arbeit

noch diese zentrale, anthropologische Bedeutung beimaB, ob

er nicht spater die Arbeit in das "Reich der Notwendigkeit"
verwies, dem auch die von Unterdriickung und Ausbeutung be-
freiten Menschen einen gewissen Tribut entrichten miissen.
Dies hiefe ja wohl, daB die verbliebene Arbeit ein Erdenrest,
ein in Kauf zu nehmendes Stiick Unfreiheit sei.

Jetzt interessiert uns aber eine begriffliche Frage, die
nicht nur eine begriffliche ist: Kénnen wir den Begriff der
Arbeit so umfassend und zugleich so anthropologisch fassen,
daB alle Tdtigkeit, durch die der Mensch in einen lebensfor-
dernden Austausch mit der Natur tritt, als Arbeit gilt? Wenn
man dann wie der junge Marx sagt: "Denn was ist Leben ande-
res als Tatigkeit?"l), dann ist Arbeit freilich eine Kernei-
genschaft des menschlichen Wesens. Arbeit ist dann der Sinn
des Lebens. Aber erstens: Ist das Leben schlechthin Tdtig-
keit? Zweitens: Widerspricht ein so weitgefaPter Arbeitsbe-
griff nicht doch unserem Sprachgefiih1? Warum klidrt er nicht
die Sache, um die es geht? Es hat doch seinen Grund, wenn
wir manche Tatigkeiten, die sehr wohl anstrengend sind und
Mihsal mit sich bringen, jedoch aus Pflicht geleistet wer-
den, nicht Arbeit nennen.

Haben eigentlich die Jdger und Sammler, d.h. alle Menschen
vor dem Neolithikum, und viele Menschen bis heute, gearbei-
tet, wenn sie - mihselig genug - hinter einem Wild herlie-
fen, Friichte des Waldes suchten oder durch kaltes Wasser wa-
tend auf Fischschwdrme warteten? Wenn sie sich Werkzeuge

1) a.a.0., S. 147. .



herstellten, so war dies sicher Arbeit in unserem Sinn. Wenn
wir den Menschen als ein Lebewesen definieren, das Werkzeuge
nicht nur benutzt, sondern auch herstellt, dann haben die
Menschen definitionsgemdfl immer auch etwas gearbeitet. Aber
ihr Leben war durch viele Tatigkeiten und untdtige obwoh]
nicht unbedingt angenehme Befindlichkeiten gekennzeichnet,
die wir nicht ohne weiteres Arbeit nennen kdnnen.

Wenn wir dies meinen, gleichzeitig aber sagen, Aristoteles
sei ein fleiBiger Arbeiter gewesen, obwohl er sein Biicher-
schreiben sich unter einen anderen Begriff gebracht hat
(vielleicht war es "Poiesis"}, dann haben wir doch einen Be-
griff von Arbeit im Kopf, den wir getrost iiberepochal anwen-
den. Es ist ja moglich, daB dieser Begriff auch unsere Kul-
tur geprdgt hat. Aber so kulturspezifisch ist er wieder
nicht, als daB es vollig unsinnig wire, versuchsweise mit
ihm zu arbeiten. Uns bleibt sogar nichts anderes iibrig,
sonst wirden wir einem vélligen Relativismus verfallen und
miBten auf alle Strukturaussagen iiber geschichtliche Distan-
zen hinweg verzichten; ja sogar eine bloBe historische Be-
schreibung brdchten wir nicht zustande. Jedes Fremdverstehen,
das wir ja auch im Alltag stdndig praktizieren, erfordert
ein Hinausgehen Uber den eigenen Erlebniskreis mit Hilfe von
Begriffen, die aber an diesen Erlebniskreis riickgebunden
sind. Zwar kann niemand - auch der Soziologe nicht -, v61lig
aus seiner Haut fahren. Aber wenn er nicht ein Stiick weit
aus seiner Haut fahren konnte, gdbe es keine Wissenschaft.



3) Ein Begriff von "Arbeit"

Der Begriff von Arbeit, den wir offenbar im Kopf haben,
auch wenn er uns nicht immer explizit vor Augen steht, und
mit dem wir uns auch zutrauen, interkulturell und interepo-
chale Vergleichsurteile zu fdllen, kdnnte etwa folgender-
maBen gefaPft werden:

Arbeit ist ein gekonntes, kontinuierliches, geordnetes,
anstrengendes,niitzliches Handeln, das auf ein Ziel gerich-
tet ist, welches jenseits des Vollzugs der Arbeitshandlung

liegt.

Arbeit ist also ein Handeln, d.h. eine Tidtigkeit, die zum
Ziel hat, einen Zustand zu realisieren, der vorher noch
nicht bestanden hat. (Natiirlich kann das Ziel auch das Be-
wahren eines Zustands sein, der ohne die Arbeitstdtigkeit
verschwinden wiirde. Der veranderte Eingriff in die Wirklich-
keit besteht dann darin, daB eine Verdnderung verhindert

wird.)

Der erstrebte Zustand liegt jenseits der Arbeit, ist nicht
mit ihr identisch. Natiirlich gibt es auch Freude an der
Arbeit im Sinne von “Vollzugslust". Aber vom Spiel, das
Selbstzweck sein kann, und manchen anderen Formen des un-
gerichteten Ausagierens unterscheidet sich Arbeit dadurch,
daB sie nicht in sich selbst ruht. Sie erfdhrt ihren Sinn
von ihrem Ergebnis her, das hinter ihr 1jegt.

Auch eine Arbeit, die insgesamt Befriedigung verleiht, ist
niemals "Selbstverwirklichung", volle Selbstentfaltung der
Person im jeweiligen Augenblick. Das ergibt sich nicht nur
aus unserer Definition. Das lehrt auch die Erfahrung.
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Arbeit zielt auf etwas Niitzliches. Das Arbeitsergebnis,
gleichgiiltig, ob es dem Arbeitenden zugute kommt oder
anderen Menschen, "gilt" in der Gesellschaft als etwas,
was den Menschen Nutzen bringt. Zerstdrerische Tatigkei-
ten, auch wenn wir sie gelegentlich fiir notwendig halten
(z.B. vieles Kampfverhalten), nennen wir nicht Arbeit.
Hier gibt es natiirlich Grenzfdlle. (Viele Arbeiten in der
Wirtschaft sind ausdricklich darauf gerichtet, Konkurren-
ten aus dem Felde zu schlagen. Die Tdtigkeit des Soldaten
in einer modernen technisierten Truppe ist oft in ihrem
Verhaltenstyp "arbeitsdhnlich", auch wenn sie Teil eines
"Kampfes" ist.)

Arbeit ist "gekonnt". Wir setzen auch bei der einfachsten
Arbeit voraus, daB der Arbeitende iiber gewisse Fertigkei-
ten im Hantieren mit Dingen verfiigt (Kulturtechniken), wie
man sie im SozialisationsprozeR erlernt, ferner, daB er
nach einer gewissen Einarbeitungszeit, die sehr kurz sein
kann, die Arbeit rascher, flissiger und erfolgreicher
vollbringen kann als vorher. Bei vielen Arbeiten sind Tan-
ge Lernprozesse erforderlich, um sich fir sie zu zu quali-

fizieren.

Arbeit ist kontinuierlich. Eine einmalige niitzliche Hand-
lung, z.B. das Bugsieren eines schweren Koffers in ein Ge-
packnetz, ist noch keine Arbeit. Arbeit ist stets eine
ldngere Kette gekonnter niitzlicher Handlungen und bean-
sprucht langere Zeit. In der Regel nimmt sie einen erheb-
lichen Teil unserer Lebenszeit ein.
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Arbeit ist geordnet. Das heift nicht, daP sie durchrationa-
lisiert und durchweg geplant sein miiBte. Immerhin erwarten
wir von einer Arbeit, daB die Verrichtungen, aus denen sie
sich zusammensetzt, sich in einer sinnvollen Reihenfolge
abldsen, miteinander in Beziehung stehen und im ganzen di-
rekt oder indirekt auf das Arbeitsziel bezogen sind.

Arbeit ist anstrengend: Damit ist nur gemeint, daB eine
derart lange, in ihren Einzelphasen vorbestimmte,auf ein
bleibendes Ziel gerichtete Tdtigkeit, die nur wenige Unter-
brechungen vertrdgt, kaum immer ein reines Yergniigen sein
kann. Vielmehr bedarf es in aller Regel gewisser Impulse,
die sich der Mensch geben muB (bzw. die er von auBen be-
kommt). Er muB bei der Arbeit durchhalten, d.h. zwangs-
lTdufig auftauchende Augenblicks-Neigungen unterdriicken,

die jhn von der Arbeit abzulenken drohen.

Diese Begriffsfassung verkdrpert einen Typus menschlichen
Handelns und setzt sich ab von anderen Typen wie etwa von
"Spiel", “Kampf". Auch "Dienst" ist ein anderer Typus des
Verhaltens. Dem tut nicht Abbruch, daB die Entscheidung
iber die Zuordnung einer realen Tdtigkeit zu dem Typus
“Arbeit" (im Unterschied etwa zu "Kampf") schwierig sein

kann.

Unser Typus "Arbeit" ist ein "reiner Typus". Er ist zwar
nicht ein Idealtypus im strengen Sinn. Jedoch ist auch

er ein gedankliches Konstrukt, dem sich der beobachtete

in sich komplexe Wirklichkeits-Ausschnitt nicht vollstdndig
unterordnet, und wie wir noch sehen werden, offenbar auch
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nicht unterordnen kann. Immerhin ist es méglich, gewisse
Tatigkeitsabfolgen als "Arbeit" zu bezeichnen, auch wenn
sie Elemente von anderen Tdtigkeitstypen enthalten (z.B.
spielerische). Selbstverstdndlich miissen wir auch darauf
achten, ob die jeweils in den verschiedenen Epochen Ti-
tigen ihr Tun - evtl. mit anderen Begriffen - in einer
Weise interpretieren, die einigermafen mit der unsrigen
kompatibel ist. Denn wenn Arbeit ein Handeln ist, so ge-
hort die Weise der Selbstgegebenheit zu der Substanz, die
der Begriff erfassen muB. Selbst wenn also Aristoteles
gemeint haben sollte, daB er etwas ganz anderes tat als
ein Handwerker, so hat er doch sicher seine Zeit aufge-
teilt in Unterrichtszeiten, Biicherschreiben und Lektiire
anderer Philosophen dhnlich wie heute ein Professor sei-
ne Arbeit einteilt. Er hat also - so entscheiden wir

uns - gearbeitet.

4) Arbeit in der Birgerlichen Gesellschaft

Vielleicht ist dieser Begriff von Arbeit in der Tat ge-
prdgt durch die Sichtweise des biirgerlichen Zejtalters.
Ich mochte aber jetzt die These aufstellen, daf dieses

Zeitalter davon beseelt war, nicht nur einen bestimmten
Begriff von Arbeit zu entwickeln, sondern gewissermaPen
die Wirkiichkeit nach diesem Begriff zu formen, und die
von ihm gemeinten Sachverhalte radikaler zu verstehen,

und die reale Arbeit dem gedanklichen Konstrukt, dem

"reinen Typus" anzundhern.



13-

Wenn ein Tun schon Arbeit ist, so soll es reine "unvermisch-
te" Arbeit sein; keine unnitzen Unterbrechungen oder Ablen-
kungen werden geduldet. Arbeitspausen sind genau geplant in
der Weise, daB sie ausreichen, um die Arbeitsfahigkeit wieder
herzustellen, ldnger brauchen sie nicht zu sein. Arbeit ist
genau abgegrenzt von Freizeit, nicht nur begrifflich, sondern
auch in der Realitdt. Man weifl genau, wann die Arbeit anfidngt
und wann sie aufhort. Es gibt keine fliefenden Uberginge zwi-
schen Arbeit und Freizeit. Die Arbeit findet nach Mdoglichkeit
an einem Ort statt, dessen raumliche Vorkehrungen optimal fir
die Effektivitdt der Arbeit sind, und wo nichts anderes als
Arbeit getan werden kann, z.B. in einem Betrieb oder in einer
Amtsstube. Hdusliches Leben und Arbeit werden ridumlich ge-
trennt.

Die "Gekonntheit" der Arbeit und die Ausdauer bei der Arbeit
wird durch Erziehung und Ausbildung gesteigert. Sozialisation
und Ausbildung werden ihrerseits in den Dienst des Erwerbs
von Arbeitsqualitdten und Arbeitstugenden gestellt.

Hinsichtlich der Abfolge der Arbeitshandlungen geniigt es
nicht mehr, daB verniinftig ein Schritt nach dem anderen er-
folgt, wie es sich in der Vergangenheit bewdhrt hat. Vielmehr
wird der ArbeitsprozeB nach den Maximen der Zweckrationalitit
durchrationalisiert: d.h. Zweck und Mittel werden getrennt
voneinander gedacht, die mdglichen Mittel, in diesem Fall

die Arbeitsverrichtungen, werden im Hinblick auf ihre Brauch-
barkeit untersucht und die fir die Erreichung des Zieles op-
timale Mittelkombination (Arbeitsteilung und Koordination

der Teilvollziige zu einem ArbeitsfluB) wird eingesetzt, ohne
Ricksicht auf Traditionstabus, Status-Ambitionen und Gefihle.
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Alles wird dem Nutzen, den die Arbeit nach der Arbeit
bringt, untergeordnet. Traditionale Handwerker-Arabesken,
spielerische und tdnzerische Elemente, Begleitriten, die die
Gemeinschaft der Arbeitenden symbolisch demonstrieren und
womdglich Geister und Heilige als Helfer herbeischwdren,
sind Uberflissig und werden weggeregelt. Sogar, daB korper-
liche Arbeit, wenn sie flissig und ohne zu groBe Anstrengung
vonstatten gehen soll, einen Rhythmus bendtigt, wird zeitwei-
1ig vergessen. Ein rhythmischer Bewegungsablauf enthdlt ja
stets auch Bewegungen, die nicht direkt zielgerichtet sind,
sie sind also Uberfliissig. Das tayloristische Denken jeden-
falls hat fir sie kein Organ.

Sotcherlei Arbeit ist zweifellos besonders anstrengend.
Iwar hdtten die eben dargestellten Verdnderungen und Effek-
tuierungen der Arbeit auch zur Minderung der Arbeitslast
fuhren kGnnen. Spdter haben sich die Beanspruchungen der
Kdrperschaft und die sonstigen Belastungen auch tatsdchlich
verringert. Und die Arbeitszeiten wurden kiirzer. Aber zu-
nachst war das Ziel keineswegs, sich das Leben leichter zu
machen. Nur wer sich bei der Arbeit verausgabt, kann mit
sich zufrieden sein. Und wenn sich das Ergebnis seiner Ar-
beit infolge von Rationalisierungen erheblich vergréBert,
um so besser., Wer mehr erarbeitet als er zu seinem Leben
braucht, verdient Lob. Eigentlich ist er erst dann ein voll-
wertiger Blrger. Aus der Arbeit entsteht Besitz.

Natirlich miBte man jetzt eigentlich einen Exkurs iiber
Klassenstrukturen und Herrschaftsverhdltnisse machen. Wer
hatte die Chance, eine Arbeit zu verrichten, die mehr als
das Lebensnotwendige erbrachte? Wer hatte die Macht, ande-
ren Menschen eine Arbeit zuzumuten, die ihre Krifte aus-
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schopfte und dennoch ihnen kaum das Lebensnotwendige er-

brachte? Arbeitete er selbst wirklich genauso schwer? War
eine Arbeit, die darin bestand, die Arbeit anderer zu be-
herrschen und zu kontrollijeren nicht etwas leichter, aber
daflir auch eintrdglicher? Hatte ein solcher Mensch eigent-
lich den Ertrag, den er erhielt, selbst erarbeitet, oder war

er ein Ausbeuter?

Die Entstehung der Klassenstruktur industriekapitalistischer
Gesellschaften ist jetzt nicht unser Thema. Die birgerlichen
Unternehmer fiihlten sich jedenfalls miBverstanden, wenn man
sie als Ausbeuter bezeichnete, die von der Arbeit anderer
lebten. Sie arbeiteten ja selbst ganztdgig und ziemlich hart.
Gerade sie, aber auch AngehOrige anderer biirgerlicher Schich-
ten, Beamte, Gelehrte, hohere Angestellte, Politiker, neig-
ten dazu, Arbeit hoch zu schdtzen, in ihr den Sinn des Lebens
zu sehen.und daraus praktische Konsequenzen zu ziehen.

Es geschieht etwas Einmaliges in der Weltgeschichte. Zum
ersten Mal bezieht eine Oberschicht die Forderung: Im Schwei-
Be deines Angesichts sollst du dein Brot essen! auch auf
sich selbst und fiih1t sich auch noch geehrt, obwohl dieses
Wort aus der Genesis eigentlich ein Fluch war. Es gibt nun-
mehr eine Oberschicht, die keine MuBeklasse ist. Sogar das
Politikmachen, das Regieren, Parlamentstitigkeit wird zur
Arbeit. WeiB der Himmel, wie der BewuBtseinswandel zu erkli-
ren ist. Calvin und Luther und auch die anderen christlic¢hen
Oberlieferungen allein kSnnen es nicht gewesen sein, zumal
ja der Fieiff der gehobenen Schichten noch stindig zunahm,
als ihre Frommigkeit nachlieB.
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5) Auswirkungen der biirgerlichen Arbeitsauffassungen
Widerspriiche zwischen BewuBtsein und Wirklichkeit

a) Massenwohlstand

Ich behaupte nicht, daB ein BewuBtseinswandel (auch wenn es
ein BewuBtseinswandel der Herrschenden ist) allein die Wirk-
lTichkeit umformt. Aber EinfluB auf sie hat er ohne Zweifel.

Wenn auch die Angehdrigen hdherer Schichten sich nicht zu
schade fiir die Arbeit hielten, sondern sich sogar mit ihrer
Jeweiligen Arbeit identifizierten. so waren sie befdhigt,
auf der Basis ihrer durch Lernarbeit erworbenen Ausbildung
die Effektivitdt gesellschaftlicher Arbeit so zu steigern,
daB schlieBlich auch ihre Last gemindert werden konnte.
Gleichzeitig aber entstand in Industrieldndern ein Massen-
wohlstand wie ihn die Geschichte noch nicht gekannt hat.
Wenn es gelungen ist, in einem Teil der Welt, die quilende
Urarmut, unter der die Zahl der Menschen seit Jahrtausenden
gelebt hat, zu iberwinden, dann hat hierzu das moderne Ver-
hdaltnis zur Arbeit, das Arbeitsethos wie auch das Wissen,
wie Arbeit produktiver gestaltet werden kann beigetragen,
natirlich durch Einsatz technischer Mittel, aber auch durch
Umgestaltung der Arbeitsvoliziige und neue rationelle Formen
der Arbeitsteilung.
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b) Das zwiespdltige Verhdaltnis zur kirperlichen Arbeit

Zugleich aber hat sich das blrgerliche BewuPtsein (nicht nur
Birger hatten dieses BewuBtsein) in neuartige Widerspriiche

verwickelt.

Zunachst und auch spdter fiel es den Biirgern, und Bilirgersoh-
nen nicht leicht, jene Tlchtigkeit zu erwerben und lebens-
lang so durchzuhalten, die ihrem Weltbild entsprach. Ver-
folgt man Zeugnisse aus dem 19. Jahrhundert - nicht zuletzt
auch die Roman-Literatur -, so gewinnt man den Eindruck, daB
das solide Arbeitsleben eines Biirgers doch noch sehr gemdch-
lich vor sich ging, daB Sohne vermdgender Eltern oft Tange
Zeit brauchten, um auf eigene FlRe zu gelangen, manchmal
auch endgiiltig ausflippten, daB es auBerdem auch den Typ des
"Rentiers" gab. Es fdllt auch schwer, den Dienst des hdheren
Beamten oder Offiziers im 19. Jahrhundert als ganztigige Ar-

beit zu bezeichnen.

Hinzu kam, daB die birgerliche Hochschatzung der Arbeit doch
einen Typ von Arbeit vor Augen hatte, der derjenigen ent-
sprach, die von den Biirgern selbst ausgeiibt wurde: eine Ar-
beit, die nicht "labor", die vielmehr "schdpferisch" war und
zu "Werken" fiihrte, in denen man sich selbst wiedererkennen
konnte. Allenfalls beschwor man im romantischen Mann das

Bild des mittelalterlichen Handwerkers, wobei man aber vor-
zugsweise an Bildschnitzer, Kunsttischler, weniger an Kerzen-

macher und Weber dachte,.
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Arbeit, die nicht diesem Bild entsprach, also auch die Ar-
beit des Proletariens, schdtzte man geringer ein. Und es
galt vor seinesgieichen als Schande, wenn man sozial so
weit absank, daBf man sich von korperlicher abhdngiger Ar-

beit erndhren mufte.

Freilich ganz durfte man auch die niedere Arbeit nicht ver-
achten. Das birgerliche Verhdltnis zur Arbeit enthielt auch
eine humane Tendenz, die freilich erst sehr spdt auch prakti-
sche Auswirkungen hatte. Wenn jede ehrliche Arbeit ihren Wert
und ihre Ehre hat, so war es filir den Biirger vielleicht doch
keine Schande, eine Zeitlang, sei es aus Not, oder sei es
auch zu Ausbildungszwecken seine Arbeit zu leisten, die nicht
standesgemdB war. Aber wie lange hat es gedauert, bis sich
diese Meinung durchgesetzt hat. Seit wann eigentlich gehdren
Praktika in Maschinenhallen und auf Baustellen obligatorsich
zur Ausbildung von Ingenieuren und Architekten? Waren nicht
die Werksstudenten der zwanziger Jahre die ersten, die sich
nicht schdmten, ihr Studium durch Fabrikarbeit finanziert zu
haben? Ist es nicht erst seit wenigen Jahrzehnten eine Selbst-
verstdndlichkeit, daB Gymnasiasten und Studenten, deren EIl-
ternhaus ihren Lebensunterhalt durchaus sichert, gelegent-
lich jobben (nicht selten am FlieBband oder als LKW Fahrer),
nur weil sie sich einen teuren Wunsch erflillen wollen (eine
Kamera, eine Auslandsreise, ein Gebrauchtwagen) oder weil

sie meinen, sie miBten sich selbst noch mehr Praxis in den
unteren Regionen ihres zukiinftigen Berufsfeldes erwerben,

als es die Studienordnungen vorschreiben. (Z.B. Medizinstu-
denten als Hilfspfleger) Obwohl solche Praxis die soziale
Ungleichheit nicht beseitigt, gleichwohl bei den Beteiligten
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[1Tusionen in dieser Richtung erzeugen kann, wird man sie
unter humanitaren Gesichtspunkten begrifen. Im iibrigen niitzt
sie der Gesellschaft, sie verhilft ihr zu leistungsfdhigeren
und flexiblen Fuhrungskadern. Dies zeigt den Blick auf

manche Entwickiungslander, in denen es immer noch entehrend
fir Angehdrige hoherer Schichten (also auch filir Studenten)
ist, korperliche Arbeit zu Teisten. Diese sitzen dann nicht
selber spater in leitenden Positionen nur hinter dem Schreib-
tisch und Tassen sich nicht "vor Ort" sehen. Selbst zuzu-

greifen ist suspekt,

c) Neue Formen der Arbeitsteilung und Rationalisierung

Auf eine weitere Gruppe von Widerspriichlichkeiten brauche ich
in diesem Kreis nicht weiter einzugehen. Es geniigen einige
stichwortartige Bemerkungen: Rationalisierung bedeutete in
der Praxis neuartige und weiter als friher gehende Arbeits-
teilung. Dadurch entstand nicht nur eine Vielzahl repetitiver
Teilarbeiten, die dann wieder durch harte oktroyierte Diszi-
plin zu einem effektiven ArbeitsfluB zusammengefigt werden
muBten. Vor allem wurde die ausfihrende Arbeit von der Tatig-
keit der Planung, der Leitung, der Koordination, ja sogar

von der Instandsetzung der Arbeitsmittel und der Behebung von
Stérungen getrennt. "Rationalisierung” konnte also bedeuten,
daB aus der Arbeit vieler das letzte Ingredienz von "Ratio"
herausoperiert wurde. Ja sogar jene elementare "Rationali-
tdt", die dem menschlichen Handeln eignet, die Bezogenheit
des Subjekts auf ein Objekt in der Gegenwart, das in einer
antizipierten Zukunft in einen anderen Zustand ilberfihrt sein
soll, kann verlorengehen. In der Arbeitsmonotonie wird sowohl
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die Subjekt-0Objekt-Beziehung wie auch die zeitliche Struktur
der Arbeitssituation destruiert. Damit verliert die Arbeit

den Charakter des Handelns.

Nach unserer Begriffsbestimmung wiirde ein Tun, das nicht den
Charakter des Handelns hat, auch nicht mehr unter den Begriff
Arbeit fallen. Zugleich wird aber deutlich, daf hier natiir-
lich nicht nur ein Definitionsproblem vorliegt.

Am Beispiel der Arbeitsmonotonie kann man jedenfalls deutiich
machen, daPB eine reale Radikalisierung jener Elemente, die
wir als wesentlich fiir Arbeit gehalten haben (in diesem Fall
Steigerung der "Ordnung" der Arbeit durch Rationalisierung)
der Arbeit jene Verhaltens-Basis entziehen kann, welche die
Bedingung der Moglichkeit einer Identifizierung mit der Ar-
beit ist, oder - um noch einmal den jungen Marx zu zitieren

"bei der Arbeit auch bei sich zu sein." Wenn sowohl die
Subjekt-0Objekt-Beziehung als auch die zeitliche Struktur der
Situation gestért ist, dann entfdllt die Mdglichkeit, Ich-
Identitdt durch den Vollzug der Arbeit zu reproduzieren. Und
der Sinn einer Arbeit kann nur noch vergegenwartigt werden,
wenn die Arbeit unterbrochen wird. Die Pausenlosigkeit des
Arbeitsflusses, die "Porenlosigkeit des Arbeitstages" (um
diesen Ausdruck von Marx zu gebrauchen) ist aber gerade das
Ziel der organisatorischen Rationalisierung der Arbeit.

d) Die "reine unvermischte Arbeit"

Eine andere Art von Widersprichlichkeit im Verhdltnis unserer
Gesellschaft zur Arbeit entdecken wir an einer Reihe zundchst
duBerlicher und vordergrindig erscheinender Verlegenheiten.



-21-

Nicht nur die Herrschenden, diejenigen, die den Ton angeben,
die die Arbeits-Regelungen erfinden und durchsetzen, sondern
die meisten Mitglieder unserer Gesellschaft haben die Vor-
stellung verinnerlicht, die wirkliche Arbeit sei die reine
“unvermischte" Arbeit. D.h. auch, es misse sich in jedem
Augenblick genau sagen lassen, ob das jeweilige Tun "Arbeit"
oder "Nichtarbeit" sei. Sollte es Tdtigkeiten oder Befind-
lichkeiten geben, bei denen eine solche Entscheidung nicht
so leicht zu treffen ist, so sind diese suspekt. Weder haben
sie den Wert wirklicher Freizeit, noch auch haben sie den
Rang einer anstandigen Arbeit, die den Werktag eines Er-
wachsenen auszuflillen hat. Man kann erwarten und verlangen,
daB es zwischen der Arbeitszeit und der Nichtarbeitszeit eine

klare Zdsur gibt,

Nach Moglichkeit wird diese Zdsur auch raumlich markiert. Man
hat einen Arbeitsplatz (in der Regel in einem Betrieb), an
dem man schwer etwas anderes tun kann, als arbeiten. Und man
verfiigt iber eine Wohnung, die so eingerichtet ist, dap - ab-
gesehen von der Kiche - nirgendwo eine ernsthafte Arbeit
stattfinden kann.

Diese stark verinnerlichte Denkweise pragt die Wirklichkeit

- darauf werden wir gleich eingehen - nur z.T.; immerhin be-
stimmt sie den Typus zahlreicher Situationsdefinitionen und
begriindet so Berechnungen, Prdferenzen und Verhaltensstile,
obwoh1l man sicher nicht sagen kann, die fir industrielle Ge-
sellschaften charakteristische Trennung von Erwerbsarbeit und
Wohnen sei eine Folge einer verdnderten Auffassung von Arbeit.
DaB wir der weitverbreiteten klaren zeitlichen Trennung von
Arbeit und Nichtarbeit Verbesserungen der Lebensqualitat
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verdanken, ist selbstverstdandlich. Wenn sich schon in ferner
Vergangenheit sowohl im stdadtischen Handwerkerhaus wie spdter
auch im Bauernhaus Wohnrdume und Arbeitsrdume allmahlich aus-
einanderdividiert haben, so daB Wohnlichkeit in unserem heuti-
gen Sinn erst méglich wurde, so ist dies ein Stiick Kulturent-
wicklung. Ebenso ist es ein Fortschritt, wenn man im Zuge der
Industrie-Entwicklung die Arbeitersiedlungen nicht mehr un-
mittelbar neben den Hochdfen und Kokereien angelegt hat.

Dennoch kennen wir zahlreiche Verlegenheiten, die daraus ent-
stehen, daB in manchen Berufen sich Arbeitszeit und Nichtar-
beitszeit nicht so deutlich abgrenzen lassen, wie es uns
mittlerweile selbstverstdandlich ist, oder daB die Erwerbsar-
beit immer wieder in die hdusliche Sphare hinlberschwappt.

Wenn Eisenbahner, die dem fahrenden Personal angehOren, regel-
miBig Stunden auf fremden Bahnhdfen verbringen miissen, ehe sie
nach Hause fahren kdnnen, so entstehen komplizierte Tarifver-
handlungen: wie soll man solche Zeiten einschatzen, die offen-
sichtlich weder unter den Begriff "Arbeit", noch unter den

der "Freizeit”" fallen? Wenn es sich um Angehdrige sog. "geho-
bener" Beruf handelt, so erwacht unser sozialpolitisches En-
gagement meist noch nicht. Immerhin ist es bezeichnend, daB

es hier besonders viele "flieBende UObergdnge" und "Vermischun-
gen" gibt. Der Arzt, der sich zu Hause aufhalten kann, aber
das Haus nicht verlassen darf, weil er Bereitschaftsdienst
hat,der Geisteswissenschaftler, der die eigentliche produk-
tive Arbeit zu Hause am Schreibtisch leistet (nicht im Insti-
tut) und damit zur hduslichen Umweltbelastung wird, der Mana-
ger, der an einem "Arbeitsessen" teilnimmt, all dies mdgen
Erscheinungen sein, die wir iiberwiegend als selbstverstdnd-
1ich oder als Gegenstand von witzigen Bemerkungen nehmen.
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In vielen Fdllen mag dieses Hinliberschwappen der Arbeit in
die angebliche Freizeit an einer objektiv feststellbaren
Uberlastung liegen, der sich die Inhaber hdherer Berufsposi-
tionen nicht entziehen kdnnen. Mitunter ilberlasten sie sich
mehr oder weniger freiwillig: Der Wissenschaftler, der sich
noch auf der akademischen Durststrecke befindet, tut mehr,
als von ihm verlangt wird, weil er unter Konkurrenzdruck
steht. {Publish or perish!) Aber kdnnte die notorische Ober-
lastung nicht auch damit zusammenhangen, daB man einerseits
sich auf einen rationellen Arbeitsstil, der ein gleichmdBiges
angestrengtes Durcharbeiten verlangt, eingestellt hat, an-
dererseits aber an Arbeitsaufgaben geraten ist, die es nun
einmal an sich haben, daB man nicht zu einer bestimmten Tages-
stunde abschalten kann. Wdre in solchen Fd&llen nicht ein an-
derer Arbeits- und Lebensstil angemessen? Keineswegs das Da-
sein einer MuBeklasse, aber ein Tages-Rhythmus mit mehr Ge-
lassenheit, mit mehr Gelegenheiten zum Innehalten, Sich-Um-
schauen, mit flieRenden Obergdngen zwischen Hobby und Arbeit.
Vielleicht ist kreative geistige Arbeit als reine unver-
mischte Arbeit, als Abarbeiten eines Pensums liberhaupt ein

Unding.

Aber man kann auch an ganz andere Arbeitsarten denken. Moder-
ne Hausfrauen, die einen groBeren Haushalt mit Kind zu mei-
stern haben, haben zweifellos einen full-time-Job. Entstammen
sie einem stddtischen Milieu und sind sie vor der Ehe er-
werbstdtig gewesen, dann organisieren sie ihren Arbeitstag,
wie wenn es sich um Betriebsarbeit handelte. Womdglich unter-
werfen sie sich einer noch groBeren Disziplin, als sie vor-
her im Bliro verlangt wurde. Aber da sie noch durch Hausarbeit
in Anspruch genommen werden, bis das Abendbrot vorbei ist und
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die Kinder zu Bett sind, sind sie fortlaufend iberanstrengt.
Unser Problem ist jetzt nicht, ob diese Uberlastung, so wie
sie heute in bestimmten Lebensphasen auftritt, individuell
vermeidbar wdare, wohl aber, daB sich generell mehr Abhilfen
eingespielt haben kdnnten, wenn die heutigen Hausfrauen sich
den industriellen Arbeitsstil nicht angewdhnt und dann auf
den Haushalt tbertragen hdatten, wenn sie sich z.B. wie friher
mehr Zeit fir den Schwatz mit der Nachbarin liefen und weni-
ger nach der Uhr arbeiteten. Freilich kamen sie in Konflikte
mit den iibrigen Familien-Mitgliedern, filir die der Haushalt
eine Art von Rangierbahnhof mit festem Zeitraster ist.

Die Landarbeit stand schon immer unter dem Diktat von Wetter,
Tages- und Jahreszeiten. Wer sich mit den Land-Stadtwanderun-
gen der Vergangenheit befaBt, bemerkt, daB der unterschied-
liche Arbeitsanfall im Sommer und Winter in neuerer Zeit zu
einem immer grgBeren Problem fir die auf Lohnarbeit angewie-
sene unterbduerliche Bevdlkerung wurde, und zwar umso mehr,
als die in Betracht kommenden Arbeitgeber, grdoBere Bauern

und Gutsbesitzer, versuchten, anstelle ganzjdhrig beschaftig-
ter Insten, Knechte und dhnlicher Beschdftigungsverhdltnisse,
nach Bedarf Tagelohner einzusetzen. Diese fanden dann aber
im Winter nicht genug Arbeit, insbesondere nachdem die Dresch-
arbeit durch Maschinen erledigt wurde. (Sonst war diese oft
die wichtigste Winterlohnarbeit, die allerdings - dem Markt-
gesetz folgend - schiechter als Erntearbeit bezahlt wurde.)
"Rationalisierung” der Arbeit, die in anderen Bereichen der
Wirtschaft bedeutet: gleichmaBfiges ganztdgiges und ganzjdhri-
ges Durcharbeiten (wenn ndtig in geheizten und beleuchteten
Arbeitsstdtten), fuhrt in der Landwirtschaft zuerst einmal
zum Gegenteil. Nicht die Verlockungen der Grofstadt, sondern

die Chancen zu ganzjdhriger Arbeit in der Industrie veranlaft
die unterbduerliche Bevdlkerung zur Abwanderung in die Stadte
oder zum Arbeitspendeln. Paradox ausgedrickt: Der EinfluB der
Industrialisierung und ihrer Denkweise auf die Landwirtschaft
hat iliber ldngere Zeit nicht zu einer Anpassung der landwirt-
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schaftlichen Arbeit an industrielle Verhdltnisse gefiihrt,
sondern ihre NichtangepaBtheit vergrdfert. (Das gilt auch

in anderer Hinsicht: Modernisierung fihrte nicht zum GroBbe-
trieb, sondern im Gegenteil zur personellen Verkleinerung
landwirtschaftlicher Betriebe, bei freilich vergroBerter
Anbaufldche.)

&) Arrangements mit der Wirklichkeit

Es gibt in unserer Gesellschaft freilich auch eine Reihe von
Beispielen, in denen zwar auch die Arbejtswirklichkeit sich
von der vorherrschenden Auffassung von Arbeit unterscheidet,
in denen es aber in der Wirklichkeit zu einem Arrangement ge-
kommen ist, dem man eine gewisse Humanitdt nicht absprechen
kann. Ich bringe gelegentlich Priiflinge in Verlegenheit mit
einer Frage. Ich erzahle von einem Kleinsiedler, der seinen
Garten mit der GieBkanne giePft. Er gieBt das Gemiise, die
Iwiebeln, den Salat. A1l diese Pfalnzen bedeuten ein Natural-
einkommen, das nicht unwichtig ist, da der Kleinsiedler noch
sein Haus abzahlen muf. Also ist diese regelmiRige, z.T. an-
strengende Tdtigkeit doch wohl Arbeit. Jetzt schwenkt er die
Kanne und gieBt auf die Rosen, wenige Sekunden spiter
schwenkt er zurick und begieBt wieder anderes Gemise. Kann
man sagen: Jedesmal, wenn er die Rosen, die zweifellos unter
Hobby zu subsumieren sind, begieBft, hdort die Arbeit auf. Jetzt
herrscht flir 5 Sekunden Freizeit. Wenn er wieder zuriickschwenkt,
ist es wieder Arbeit. D.h. gibt es innerhalb derselben Ver-
richtung, ja genau genommen innerhalb ein und derselben Kor-
perbewegung, die ihren eigenen Schwung und eigenen Rhythmus
hat, innerhalb weniger Sekunden zweimal jene wichtige Zisur,
die den Obergang von der Arbeit zur Nichtarbeit, bzw. von

der Freizeit zur Arbeit markiert? Das darf doch nicht wahr
sein. (Man kfnnte auch an den Germanistik-Professor denken,
der sich ins Bett legt, nach einem Band Goethe greift, in ihm
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bldttert und pl6tzlich nach einem Bleistift greift, und
eine Stelle anstreicht, auf die er am ndachsten Tag in
einem Fortgeschrittenen-Seminar verweisen will. Danach
hat er sich wieder dem Goethe-Gedicht zugewandt. Bald
darauf fielen ihm die Augen zu.)

Zuriick zu dem Kleinsiedler. Man kann nur hoffen, daB der
Kleinsiedler sich selbst nicht genau dariiber Rechenschaft
ablegen muBte, was er genau in diesem Augenblick tat, als
er in aller Gelassenheit seinen Garten widsserte. Aber
vielleicht geriet auch er in Definitionsschwierigkeiten.
Seine Frau konnte ihn ins Haus gerufen haben, weil er ihr
dort bei ihrer Arbeit helfen sollte. Er kidnnte geantwor-
tet haben, erst miisse er diese Arbeit fertig machen. Oder
seine Frau rief: "Nun hor doch endlich auf mit der Arbeit,
gonn dir doch mal Ruhe". Hierauf hat er mdglicherweise
geantwortet: "Das ist doch keine Arbeit, sondern ein Ver-

gniigen!"

Nun lernt man freilich in der Soziologie schon als Anfin-
ger, daB die Definition eines Begriffes nicht dasselbe
ist, wie die Definition von Situationen. Aber hier haben
wir es mit einem Fall zu tun, in dem eine Situationsde-
finition nicht aus den Umstdnden hervorwdchst, sondern
unter Entscheidungsdruck produziert wird, damit auch eine
Artikulation, ja sogar Legitimation enthdlt. Um seine
Situation sozial zu definieren, d.h. auch ihren Sinn
mitteilbar zu machen und damit sein Tun vor seiner Frau
zu legitimieren, nimmt der Kleinsiedler zwar nicht eine
schulgerechte Begriffsdefinition (per genus proximum et
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differentias spezificas) vor, aber er subsumiert sein

Tun unter bestimmte vorgegebene Begriffe, die ihm die
Sprache, d.h. seine Kultur anbietet. Freilich - so spiiren
wir - wird er der Sache mit seiner jeweils bevorzugten
Antwort nicht gerecht. Die Sache, um die es geht, paBt
weder ganz unter den einen, noch unter den anderen Ober-
begriff, 1aBt sich allerdings auch nicht auseinandermon-
tieren. Offensichtlich ist die Tatigkeit des GieBens von
Blumen- und Gemiisebeeten eine Verhaltenseinheit.

Es ist freilich denkbar, daB der Kleinsiedler bej einer
Gelegenheit eine Formulierung findet, die dieser Verhal-
tenseinheit schon eher gerecht wird. Er meint: "Wenn ich
in meinen Garten gehe, dann bin ich wieder ein Mensch. Man
mup doch auch Mensch bleiben.”" "Mensch sein" und "Mensch
bleiben" sind nun freilich sehr weite Begriffe, unter die
noch vieles andere fallt, als das BegieBen der Beete.
Aber mir scheint doch, daB Wendungen unserer Umgangs-
sprache, wie "Man ist ja kein Mensch mehr", oder "man
soll doch auch Mensch bleiben" sehr genau einen Aspekt
von Tatigkeiten bezeichnen, der mit "Humanitdt" zusammen-
hdangt, auch wenn sich solche Floskeln im Alltag natirlich
abschleifen und verbrauchen.

Die Gartentdtigkeit des Kleinsiedlers paPt in ihrer Tat-
sdchlichkeit nicht in die vorgeprdgten Begriffsschachteln
unserer Kultur. Gleichwohl ist sie eine sehr hdufige Er-
scheinung. Sie dhnelt zahlreichen anderen Verrichtungen,
die Freizeitforscher zu unrecht unter "Freizeit" rechnen.
Sie ist weder "reine unvermischte Arbeit" noch "reine
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unvermischte Freizeit". Das bringt unseren Kleinsiedler in
Definitionsschwierigkeiten, wenn er dazu gedringt wird, sei-
ne Situation zu definieren. Sonst fiihlt er sich aber in sei-
nem Garten sehr wohl. Konnte dies nicht gerade daran liegen,
kdnnte die Menschiichkeit seines Tuns nicht gerade darin be-
stehen, daB es sowoh]l Elemente ernsthafter Produktivitit wie
auch solche zweckfreien Ausagierens vereinigt, daB es die
Chance enthdlt, etwas in aller Gelassenheit zu tun: einerseits
ungestort durch fremdbestimmte Kommandos, Signale, die den
TdtigkeitsfluB zur Unzeit immer wieder unterbrechen, anderer-
seits durchsetzt mit Augenblicken des Verweilens, Innehal-
tens, des Hinausschauens iiber den Horizont der Aktualitit.
Gelassenheit ist die Freiheit, sich bei einem Tun, das immer
auch eine EntduBerung ist, nicht vG1lig entdufern und an

ein Thema hingeben zu miissen, unter Ausklammerung alles des-
sen, was nicht dazu gehort. Gelassenheit heiBt also, auch
beildufig auf die Situationsumstinde achten zu kénnen, den
Mitgegebenheiten nachlauschen zu diirfen, ob diese nun von der
Aktualitdt ablenken oder gerade den Sinn dessen, was man tut,
vorstellig machen. Gelassenheit ist jene Form der Ich-Identi-
tdt, die den Bewegungen des Innern wie dem Wechsel der Um-
stdande ihre eigene Zeit 148t und beide Zeitliufe so miteinan-
der zu verknipfen weiB, daB gegebenenfalls Rhythmus entsteht,
so daB die Bewegungen des Korpers wie auch des Geistes aus-

schwingen kdnnen.
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7) SchluBbemerkungen

Natirlich ist es nicht denkbar, daB in unserer Gesellschaft
alle Arbeitstdtigkeiten nach dem idyllischen Muster der Ti-
tigkeit unseres Kleinsiedlers organisiert werden kdnnen. Wohl
aber mochte ich die These vertreten, daB die Probleme, die
unsere Gesellschaft mit der Arbeit hat, zum Teil (freilich
nur zum Teil) damit zusammenhdngen, daB ein falsches (nimlich
nicht der menschlichen Natur entsprechendes), freilich tief
verinnerlichtes Rationalitdtsdenken uns dazu veranlaBt, die
innere Kohdrenz, den Rhythmus der Tdtigkeiten und den

Wechsel von Tdtigkeit und Ruhe zu zerstbren, und damit den
Vollzug vieler Arbeitsvollziige destruiert.

Der Mensch ist ein unvollstindig spezialisierbares Wesen.
Spezialisierung heiBt nicht nur, daB ein Mensch fiir ldngere
Zeiten auf spezielle Arbeitstatigkeiten mit spezieller Quali-
fikation festgelegt wird, sondern daB er auch im jeweiligen
Augenblick ganz und gar auf eine bestimmte Arbeit im radika-
Ten Sinn beschrankt wird. Die "reine unvermischte Arbeit",
d.h. eine Arbeit, die wdhrend ihres Vollzuges nichts als Ar-
beit ist, die keinen Platz flir spielerische Elemente und Be-
sinnungspausen enthdlt, bei der jede Unterbrechung als eine
technische oder organisatorische Panne interpretiert wird und
schlechtes Gewissen erzeugt, ist natiirlich freudlos und fru-
strierend. Wenn Arbeiten nur ein Wegschaffen von Arbeit ist,
ein Abarbeiten eines Pensums, dann kann - so scheint es -

nur Verkirzung der Arbeitszeit als Abhilfe angestregt werden.
Aber es ist zugleich abzusehen, daB eine Verkiirzung der
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Arbeitszeit ohne Lohnausfall zu weiterer Rationalisierung
durch Intensivierung den AnlaB geben kann. Damit beiBt sich
die Schlange in den Schwanz.

Ich habe in meinem Vortrag viele Probleme, die unsere Gesell-
schaft mit der Arbeit heute hat, nicht angesprochen. Deshalb
wdre es falsch, in meinen Aussagen den Versuch zu einem Gene-
ralrezept zu sehen. Ich habe z.B. nicht von Arbeitslosigkeit
gesprochen. Nur am Rapde habe ich erwdahnt, wie neue und immer
wechselnde Formen der Arbeitsteilungen immer wieder repetiti-
ve Teilarbeit erzeugen, die nichts anderes als entfremdete
Arbeit sein kann. Ich habe auch kaum das immer dichter werden-
de Netz der Kontrolle und Fremdbestimmung erwdhnt. Auch das
Wort "Ganzheitlichkeit der Arbeit" habe ich kaum erwdhnt.
Dieses Thema habe ich nur unter einem bestimmten Aspekt ange-
sprochen: Es kommt u.E. in erster Linie nicht darauf an, daB
das von einem Arbeitenden erzielte Ergebnis ein Ganzes, ein
fertiges Werk ist. Es gibt viele befriedigende Arbeiten, die
nur ein Teilstiick innerhalb eines vielgliedrigen und komple-
xen Arbeitsprozesses sind. Wenn man von Ganzheitlichkeit re-
det, so kommt es eher schon auf die innere Komplexitit des
individuellen Arbeitsvollzugs an, der verschiedene menschli-
che Vermdgen so herausfordert, daB sie sich ergdnzen konnen.

Mein Thema waren typische Widerspriiche zwischen der in unse-
rer Kultur in spezifischer Weise radikalisierten Auffassung
dariber, was Arbeit zu sein habe einerseits, und andererseits
einer duBeren Wirklichkeit, die sich dieser Auffassung nicht
beugt und schlieBlich dem Menschen, der sich nur teilweise
den von ihm selbst gesetzten Maximen anzupassen in der Lage
ist. Hieraus entstehen eine Reihe von Konflikten.
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Allerdings neige ich nicht zu Dramatisierungen. Weder ist un-
sere Zivilisation bedroht, weil der Wille zur Arbeit und die
I[dentifkkation mit der jeweiligen Arbeit zu erlahmen droht.
Wir sind immer noch sehr fleiBig, vermutlich fleiBiger, als
unsere UrgroBvdter waren, unter denen in allen Schichten, ge-
rade auch in den hdoheren und mittieren Schichten, - milde ge-
sprochen - ein sehr distanziertes Verhdltnis zur Arbeit vor-
waltete. Wie lange dauerte die Anlaufzeit des jungen Mannes
aus gutem Hause, bis er sich an die Biirostunden einer Behdrde
oder im Geschdft seines Vaters gewthnte. Wieviele verbummel]-
te Semester wurden von den wissenden Eltern doch friiher von
vornherein mit einkalkuliert, wenn sie ihre Kinder auf die
Universitdt schickten. Auf der anderen Seite widre es natir-
lich utopisch, in dem Sturmlauf gegen den Leistungsdruck oder
im Ausweichen von Minderheiten in alternative Lebensformen,
Vorzeichen fiir eine positive Wende, fiir eine Oberwindung der
"Arbeitsgesellschaft" zu sehen.

Allerdings haben wir gute Griinde, uns gegen schlechte Ratio-
nalisierungen der Arbeit in allen Bereichen des Berufslebens
zu wehren, was nicht bedeutet, daB wir der Rationalitit in
unserer Lebensorientierung den Abschied geben muBten. Ratio-
nales Verhalten zeichnet sich nicht nur durch Effektuierung
des Denkens in einem vorher eingegrenzten Bereich aus, son-
dern auch durch BewuBtseinserweiterung, namlich durch Einbe-
ziehung alles dessen, was fiir das Verstandnis eines Sachver-
halts wichtig ist. So kann es durchaus einen Sinn haben,
sich auf Arbeitsformen und Arbeitsstile zu besinnen, die vor
unserer Zeit verbreitet waren. Dies ist nicht nur Nostalgie.
Zugleich ndmlich kdnnte der Blick auf die neueste Entwicklung
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der Technik Chancen entdecken fiir die Reaktivierung uralter
Fertigkeiten und Tugenden. Armaturenwdrter in einer grofche-
mischen Anlage bendtigen einen Verhaltensstil, der dem eines
Hirten-Nomaden dhnlicher ist, als dem eines Betriebshandwer-
kers, dem sie in ihrer Qualifikation vielleicht gleichrangig
sind. Der Arbeitsrhythmus eines Professors hat mit seinem
Wechsel von Semester-Arbeit und vorlesungsfreier Zeit manche
Ahnlichkeit mit dem Jahreszeiten-Rhythmus friiherer bduerli-
cher Arbeit. Ein Soziologe, der nicht oft und gern durch die
StraBen seiner Stadt spazierengeht, ist ein schlechter Sozio-
Toge. Elektronische Datenverarbeitung miiRte eigentiich den
mittleren Beamten frei machen fiir Publikumsverkehr und Ermes-
sensentscheidungen in aller Gelassenheit. Vielleicht gibt es
in der technischen Entwicklung immanente Trends oder sogar

so etwas wie eine Entwicklungslogik der Abfolge von Innova-
tionen. Aber obschon der technische Fortschritt von Menschen
gemacht wird, geschieht er offenbar im Hinblick auf die Ti-
tigkeiten der Menschen, die mit Technik zu tun haben, nicht
mit geschichtsphilosophischer Absicht. So gezielt werden bis-
her technische Fortschritte nicht herbeigefiihrt, als daB es
beim Umgang mit Maschinen und Apparaten nicht immer wieder zu
iberraschenden und den jeweiligen Zeitgeist herausfordernden
Anforderungen und Verlockungen kame.

Vor allem kdnnte der souverdne Blick auf die Geschichte wie
auch auf die Gegenwart uns darauf aufmerksam machen, daB un-
ser Arbeitsethos nur eine von mehreren Formen der Bewdltigung
von Pflichten ist. Eine andere Form jst das Dienstethos, das
ehemals noch im Kurs stand, dem aber im Zeitalter der Automa-
tion wieder hohere Bedeutung zukommen diirfte. Dienstethos
schlieBt auch die Pflicht zur Arbeit ein, wenn sich solche als
notwendig erweist. Von einem, der im Dienst ist, verlangt man
aber nicht, daB er immer arbeitet. Es geniigt, wenn er in eige-
ner Verantwortung, d.h. unter Vergegenwdrtigung eines iber-
greifenden Funktionszusammenhangs, darauf wartet und trotz
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duBerlicher Passivitat darauf achtet, wann sein Eingriff ndtig
ist. Wenn dies der Fall ist, wird aber mdglicherweise ein gro-
Berer Krdfteeinsatz verlangt, als er bei einer kontinuierlichen

Arbeit zumutbar widre,

Demgegeniiber entlastet das uns geldufige Arbeitsethos fak-
tisch den Arbeitenden von Verantwortung. Selbst wenn er in
eigener Regie arbeitet, was selten der Fall ist, muB er sich
voll mit den einzelnen Arbeitsschritten, so wie sie aufeinan-
der folgen, identifizieren. Er muB stdndig bei der jeweiligen
Sache bleiben. Gelassenheit bei der Arbeit widre dasselbe wie
Lassigkeit. Der Austausch des gewohnten Arbeitsethos durch
ein Dienstethos, d.h. die Auswechselung von soziokulturellen
Interpretationen, verdndert die Arbeitswelt natiirlich noch
nicht. Immerhin kdonnte ein Mentalitdtenwechsel eine Umvertei-
lung individueller Prdferenzen zur Folge haben, die auch Aus-
wirkungen auf den Arbeitsmarkt hdtte. Vielleicht werden in
Zukunft Leute, die sich kurzfristig unter Inkaufnahme von Ge-
fahren bis zur Grenze ihrer seelischen und kGrperlichen Kraf-
te verausgaben, danach aber viel Zeit fiir Hobbys und Ruhe be-
anspruchen, besser bezahlt als diejenigen, die diszipliniert
ein arbeitstdgliches und ganzjdhrig gleichbleibendes Pensum
abarbeiten. Die Entwicklung der modernrn Technik kdnnte dem

entgegenkommen.

Wenn der Mensch genetisch heute noch ein Steinzeitmensch ist,
also ein Jdager und Sammler, so wiirde dies auch seiner Natur
entsprechen. Arbeit wdre dann nicht der Inhalt des Lebens,
sondern einer der Inhalte des Lebens. Und die Arbeit selbst
wire seltener "reine" Arbeit, freilich auch freier. Die sog.
Freizeit wire freilich nicht so unverbindlich, sondern ent-

hielte mehr verbindliche Elemente.
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Martin Baethge

WANDEL BETRIEBLICHER STRUKTUREN VON ANGESTELLTENTATIGKEITEN

Vortrag im Themenbereich I: Soziobkonomische Strukturpro-
bleme der industriell-kapitalistischen Entwicklung

In Anbetracht der Thematik des diesjdahrigen Soziologentages
“Krise der Arbeitsgesellschaft” gewinnt die Auseinander-
setzung mit dem Wandel der Angestelltentdtigkeiten, also mit
jenen Tdtigkeiten, in denen heute anndhernd die Hdlfte der
abhdngig Beschaftigten ihren Lebensunterhalt verdienen, vor
allem unter zwei Aspekten an Interesse:

- erstens unter dem quantitativen Aspekt, wieweit die
historische Hoffnung heute noch realistisch ist, daB die
Ausdehnung dieses Bereichs von in der Regel nicht unmit-
telbar produktiver Tdtigkeiten die in den produktiven Sektor
durch die dort ablaufenden Rationalisierungsprozesse
freigesetzten Arbeitskrafte aufnehmen kann;

- zZweitens unter der in der Vergangenheit hdaufig nicht
weniger optimistisch gesehenen Perspektive, daB die Aus-
wejtung dieser Art von Tdtigkeiten, deren gemeinsames
und sie gegeniiber Arbeitertdtigkeiten zugleich abgrenzen-
des Kriterium in ihrem Charakter als "Kopfarbeit" ge-
sehen wurde, auch strukturell eine Entwicklung zu selbst-
stdndiger, inhaltsreicherer, die geistigen und kommunika-
tiven Potenzen des Menschen entfaltender Arbeit in Gang

setzen wirde.

Nun missen wir uns an dieser Stelle m.E. weder lange dariiber
unterhalten, daB die Differenzierung zwischen Arbeiter- und
Angestelltentdtigkeiten schon seit Tangem fiir viele Arten von
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Tdtigkeiten beider Kategorien nicht mehr gut mit dem Gegen-
satz von Kopfarbeit und Handarbeit beschrieben werden kann,
noch missen wir eine berufliche Einheitlichkeit fiir Ange-
stelltentdtigkeiten postulieren, die sie schon sehr friih
nicht mehr aufweisen, um dennoch beiden Betrachtungsaspek-
ten auch fiir die Gegenwart noch Bedeutung zuzumessen.

Im Zentrum meiner Oberlegungen steht, dem Thema entsprechenc,
der zweite Punkt: die rationalisierungsbedingten qualitativen
Verdanderungen derArbeits- und Berufssituation der Angestell-
ten, die durch ihre betriebliche Stellung definiert wird.
Wenn ich dennoch zundchst kurz auf quantitative Verdnderun-
gen eingehe, so deswegen, weil in den aggregierten Zahlen

der Arbeitsmarkt- und Berufsstatistik sowohl die nach auBen
transponierten Resultate innerbetrieblicher Rationalisierungs-
prozesse ihren Ausdruck finden als auch derart kumuliert als
AuBenbedingung auf die innerbetriebliche Situation zuriick-

schlagen.

Die Zahl der Angestellten steigt in den wichtigsten Wirt-
schaftsabteilungen relativ kontinuierlich bis 1973, um seit-
dem zu stagnieren oder leicht riickldufig zu sein. Lediglich
bei den Gebietskorperschaften und Sozialversicherungen und
bei den Dienstleistungen von Unternehmen und freien Berufen
kdnnen wir noch nennenswerte Steigerungsraten bei den An-
gestellten im letzten Jahrzehnt festste]]en.l) Nach den
wichtigsten Angestellten-Berufsgruppen aufgegliedert, ist
eine dahniiche Tendenz zu konstatieren: eine Jeicht ricklaufi-
ge Entwicklung weisen seit 1973 die technischen Sonderfach-
krafte (u.a. technische Zeichner), Warenkaufleute,
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insbesondere die qualifizierten GroB- und Einzelhandelskauf-
leute, Versicherungsfachleute und Rechnungsfachleute {Buch-
halter), sowie Birohilfskrdfte auf, wdhrend die Bankfachleu-
te noch leicht, die Birofachkrdfte sogar noch etwas starker
sunehmen und Datenverarbeitungsfachleute und Helfer-Berufe

eine erhebliche Expansion erfahren (vgl. Tab. 1).

Ein Vergleich der Steigerungsraten der Beschdaftigten in den
sechziger und siebziger Jahren nach den wichtigsten Angestell-
ten-Berufsgruppen macht erst vollends den Bruch in der Ent-
wicklungsdynamik der Angestelltenberufe deutlich. Zur
ITlustration: lag beispielsweise die Steigerungsrate fir
Bank- und Versicherungsfachleute zwischen 1961 und 1970 bei

+ 92 %, so zwischen 1970 und 1980 nur noch bei 13 %, und dies
trotz exorbitanter Expansion des Geschdaftsvolumens in diesem
Bereich. Bei den Birofach- und Biirohilfskraften sank die
Steigerungsrate von 54 % in den sechziger auf 24 % in den
siebziger Jahren. Auch die Anteile der Angestellten an der
Gesamtheit der Arbeitslosen, die seit 1974 -etwa 2zZwischen 40 % und
30 % schwanken und damit fast doppelt so hoch liegen wie in
der Rezession von 1966/67, verweisen darauf, daB sich in

den siebziger Jahren ein Umbruch im Angebot und in der Nachfrage
nach Angestellten vollzogen hat, der nicht allein konjunktu-
rell bedingt zu sein scheint. Da wir selbst in expandierenden
Wirtschaftsbereichen Riickldufigkeit, Stagnation oder erheb-
1ich unter den Steigerungsraten des Geschdftsvolumens blei-
bende Ausdehnung der Angestelltenzahlen beobachten, muB es

zu grdBeren Rationalisierungsbewegungen gekommen sein. Dies
ist, wie allgemein bekannt, ja auch tatsdchlich der Fall ge-
wesen., Die durch dkonomische Konzentrationsprozesse, organi-
satorische Spezialisierung von Unternehmensfunktionen und das
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rapide Vordringen von neuen hoch produktiven Systemen der
Daten- und Informationsverarbeitung bewirkten quantitativen
Rationalisierungseffekte diirften durch die Ihnen vorgetrage-
nen globalen Zahlen noch nicht einmal richtig wiedergegeben
sein, da in ihnen gegenldufige Prozesse - etwa die Aus-
dehnung offentlicher Verwaltungsfunktionen oder die Erweite-
rung kleinbetrieblich erstellter Dienstleistungen auf der
einen, RationalisierungsmaBnahmen im Bereich der groBbetrieb-
lichen Industrieverwaltung oder der privaten Dienstleistun-

gen auf der anderen Seite - saldjert worden sind.

Das tatsdchliche AusmaB der Beschdaftigungseffekte, die durch
die Rationalisierung der Angestelltenarbeit bewirkt werden,
ist im Augenblick ebenso schwer abschdtzbar wie eine fundierte
Prognose der zu erwartenden Entwicklung. Selbst iber Fall-
studien sind diese Effekte kaum exakt zu ermitteln, da sich

in der Regel die Rationalisierungen einzelner Angestellten-
bereiche mit anderen Strukturverdnderungen iiberlagern und
genaue Zuordnungen nur schwer moglich sind. Dennoch lassen
sich Anhaltspunkte aus unseren empirischen Untersuchungen
gewinnen: in den groBbetrieblichen Dienstleistungsbereichen
des Kreditgewerbes, in denen die EinflUhrung neuer auf Mikro-
elektronik basierter EDV-Systeme - (ich werde im weiteren
immer verklirzt von mikroelektronischer EDY reden; was ich da-
mit konkret meine, erldutere ich im Zusammenhang des zweijten
Punktes) - am weitesten fortgeschritten ist, kommt es in den
untersuchten Abteilungen innerhalb von etwa fiinf Jahren zu
einem Personalriickgang von zwischen 20 % und 40 % (Ver-
sicherungen, Bausparkassen), der nicht durch eine entsprechen-
de Zunahme in anderen Bereichen ausgeglichen wurde. Nicht

ganz so hohe Einsparungen an Personal waren in einzelnen



-39-

Abteilungen der Industrieverwaltungen, den Verwaltungen des
Einzelhandels und der Kreditinstitute bei Einfihrung neuer
EDV-Systeme zu beobachten.z) Bhnlich grofe Produktivitats-
effekte werden aus Untersuchungen lber den Einsatz von
computer-ajded-design (CAD) im Bereich technischer Ange-
stelltentatigkeiten berichtet.

Diese Angaben sind insgesamt eher vorsichtig und zuriickhal-
tend. Sie sollen zum einen deutlich machen, daf die tech-
nischen und organisatorischen Rationalisierungen im Ange-
stelltenbereich nach unseren Erfahrungen vor allem in Grof-
betrieben weniger rasant abgelaufen sind und bislang auch
weniger spektakuldre Personaleinsparungen bewirkt haben, als
hdufig von Computer-Herstellern und Rationalisierungsexper-
ten proklamiert wird. Auf der anderen Seite aber sind die
Effekte dann doch recht betrdchtlich und es spricht einiges
dafiir, daB sie in Zukunft einen noch gréBeren Umfang an-
nehmen werden. Unter der Bedingung noch expandierender Ge-
schafte und einer gewissen Unsicherheit im Umgang mit den
neuen EDV-Systemen haben zumal die DienstleistungsgroRbe-
triebe zur Vermeidung von Funktionsstorungen und von Unruhe
unter dem Personal die Rationalisierungseffekte mdglichst
nicht mit groBeren Entlassungen, sondern iber natiirliche
Fluktuation und innerbetriebliche Umsetzungen relativ vor-
sichtig zu realisieren versucht. Fiir die Zukunft diirfte die
Rationalisierungsintensitdt in den Angestelltenbereichen
noch zunehmen und meiner Schd&tzung nach mit grdBeren Frei-
setzungen verbunden sein - einerseits durch verschiarfte
dkonomische Bedingungen auch fiir die kommerziellen Dienst-
leistungsbereiche und fir Industrieverwaltungen,
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andererseits aber auch verursacht durch weitere Fortschritte
der Mikroelektronik und ihrer preisgilinstigen Anwendbarkeit
als EDV-Systeme auch fiir kleinbetriebliche Bereiche.

Unsere erste Frage 1dBt sich also relativ eindeutig negativ
beantworten: die Angestelltentdtigkeitsbereiche werden

- ceteris parihus - in Zukunft kaum noch als Kompensation

fir schwindende Arbeitsmdglichkeiten in anderen Wirtschafts-
bereichen dienen konnen, sondern werden selbst ihr Beschafti-
gungsvoiumen reiativ, sehr wahrscheinlich auch absolut ver-

ringern.

Ein sich tendenziell verengender, wenn nicht gar versperrter
Arbeitsmarkt muB nun auch fiir die innerbetriebliche Stellung
von Angestellten negative Folgen haben, da ihre Chancen zum
Betriebswechsel sinken. Dies noch umso mehr, als die Konkur-
renz auf dem Arbeitsmarkt gerade fir Angestelltentdtigkeiten
durch das Einstromen groBer Gruppen formal gut oder sogar
hoch-qualifizierter Jugendlicher verschirft wird.

Damit bin ich beim Kern des Themas, dem Wandel der betrieb-
lTichen Stellung der Angestellten, von dem her sich auch ihre
gesellschaftliche Zukunft im wesentlichen bestimmen wird.

Ich beziehe mich bei der folgenden qualitativen Analyse
schwerpunktmdBig auf jenen quantitativ groBten Bereich
mittlerer technischer, vor allem aber kaufminnischer Ange-
stellter, die als Biirofachkrdfte und/oder Sachbearbejter auf
der qualifikatorischen Basis einer abgeschiossenen kauf-
mannischen Berufsausbildung in den Biiros kommerzieller
privater wie dffentlicher Dienstlieistungsunternehmen (Handel,
Banken/Sparkassen, Versicherungen) oder in der Industriever-
waltung tdtig sind. Weniger gedacht ist hierbei sowohl an die
unteren Angestellten, also an die Vielzahl der Schreib- und
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sonstigen Blirohilfskrafte und der Verkduferinnen im Einzel-
handel, als auch an die hdheren, zum Teil leitenden Ange-
stellten, fir deren Arbeit hdufig schon ein Fachhoch- oder
Hochschulstudium vorausgesetzt wird.

Gerechtfertigt erscheint diese Eingrenzung auch durch die Geschich-
te der Rationalisierungvon Angestelltentdtigkeiten: Nachdem in
den sechziger und frithen siebziger Jahren die technische und
organisatorische Rationalisierung von Biirotatigkeiten
schwerpunktmaBig auf Registrier-, Buchungs- und Berechnungs-
vorgdnge, auf einfachen Schriftverkehr und auf die Neuorgani-
sation der Schreibarbeiten ausgerichtet war, zjielen neuere
Rationalisierungsprozesse mit Hilfe fortgeschrittener elektro-
nischer Datenverarbeitungssysteme verstdrkt auch auf die bis
dato von Rationalisierungen nur indirekt (z.B. iber die Orga-
nisation von Textverarbejtung)} betroffenen Sachbearbeiter-

tdtigkeiten.

Lassen Sie mich dazu einleitend kurz an den theoretischen
und wissenschaftlichen Kontext des Themas erinnern (in der
Legende des Programmheftes wird fir diesen Bereich ja auch
eine Oberpriifung der wissenschaftlichen Paradigmen von uns
verlangt). Gleichsam wie ein roter Faden durchzieht die An-
gestellten-Soziologie oder - vielleicht besser, weil diszi-
plindr weniger verfestigt - die soziologische Beschdftigung
mit den Angestellten die Differenz dieser Gruppe abhdngiger
Beschaftigter zu den Arbeitern, Diese Tradition reicht von
G. Schmoller uber E. Lederer bis hin zur Kontroverse zwischen
Th. Pirker und H.P. Bahrdt.Anfang der sechziger Jahre.3) Nun
muB man kein hartndckiger Verfechter einer eigenen Disziplin



-472-

Angestelltensoziologie sein, um diese wissenschaftsgeschicht-
Tiche Betrachtungsperspektive fir nicht ganz zufdallig und
auch nicht fir rein ideologisch zu halten und ihr zumal be-
triebssoziologisch - d.h. bezogen auf betriebliche Arbeits-,
Leistungs-, Hierarchie- und Privilegienstrukturen - eine ge-
wisse Berechtigung zuzusprechen. Problematisch wird diese Be-
trachtungsperspektive wohl erst in einer klassentheoretischen
Zuspitzung, in der Hypostasierung der Angestellten als einer
eigenen Klasse. Insofern ist U1f Kadritzke mit seinem
Pladoyer fir Abschaffung einer eigenen Angestelltensoziologie
samt den daflr angefilihrten theoretischen Argumenten gegen-
Uber den Vertretern einer klassenmd@Bigen Sonderstellung der
Angestellten voll zuzustimmen.4) Allein eine derartige, theo-
retisch stichhaltige disziplindre Bereinigung der Industrie-
und Berufssoziologie wiirde die empirischen Probleme der Dif-
ferenzierung der Arbeiterklasse bzw. der Klasse der abhidngig
Beschdaftigten und ihrer sozialstrukturellen und politischen
Bedeutung nicht l1dsen. 0Ob diese Differenzierungen freilich

in ihren Hauptlinien und zur Gdnze noch am sozialver-
sicherungsrechtlichen Titel festzumachen sind (und ob sie es
mit Ausnahme der Frithzeit der Industriealisierung, wo es noch
keine Sozialversicherung gab, je waren), darf mit Recht be-
zweifelt werden, wobei die Zweifel heute sicher durch mehr
empirische Griinde gestitzt werden als noch vor zwei Jahrzehn-
ten. Nicht allein die fortschreitende Abnahme des Anteils
manueller Verrichtungen und die Zunahme von Wahrnehmungs-,
Denk- und Planungsakten bei vielen Arbeitertédtigen sowie die
Substitutionsmdglichkeit auch qualifizierter Angestellten-
tdtigkeiten durch DV-Programme (z.B. Kundenberatungsprogramme
aus der EDV, elektronische Antragsbearbeitung) und dije
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Reduzierung vieler Angestelltentitigkeiten auf einfache aus-
fuhrende Routinetdtigkeiten sprechen dafiir. Die durch die
Mikroelektronik heute erméglichte informations- und organi-
sationstechnologische Verkniipfung von produktiven und ver-
waltenden Bereichen in der Industrie stellt hier zunehmend
beide Besch@ftigungsgruppen auch im Arbeitsvollzug unter

die gleichen Organisationsprinzipien.

Insofern scheint die Kontroverse zwischen Th. Pirker und

H.P. Bahrdt von Anfang der sechziger Jahre iiber die Frage,
wieweit das arbeitssoziologische Instrumentarium zur Erfas-
sung der Verdnderungen im Bilirobereich verwandt werden konne,
durch die zwischenzeitliche Geschichte der Biirorationali-
sierung endgiltig zugunsten der Bahrdtschen Position ent-
schieden zu sein. Denn diese Geschichte zeigt, daR tatsich-
lTich die Prdmisse Bahrdts fiir die Anwendbarkeit arbeits-
zoziologischer Kategorien zutreffend ist, dap die Rationali-
sierung des Biiros prinzipiell dhnliche Wirkungen auf die Ar-
beitssituationen hat wie die der Produktion und die Anders-
artigkeit von Arbeitsgegenstand und -aufgabe von Birotdtig-
keiten, Erarbeitung und Bearbeitung von Informationen, allen-
falls graduelle, nicht aber - wie Pirker meinte - gundiegen-
de Unterschiede in der Rationalisierung und ihren arbeits-
situativen Folgen hervorbringt.s) Die gegenwdrtig beobacht-
baren Prozesse der Biirorationalisierung machen diesen Sach-
verhalt in einem AusmaB deutlich, wie es Anfang der sechziger
Jahre tatsdchlich nicht erkennbar war, da die entscheidende
Zdsur - wie noch auszufiihren sein wird - durch den Obergang zu
mikroelektronisch betriebener Datenverarbeitung markiert

wird.
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Bei allen Ahnlichkeiten und Analogien zur Rationalisierung
der Produktion sah auch Bahrdt noch deutliche Grenzen fur
die umfassende Rationalisierung der Bliroarbeit. Sie lagen fir
ihn begrindet in dem, was er "liickenhafte" oder "mangelhafte
Rationalitidt" (Bahrdt, S. 72 f.) von Blrokratien nennt und
die er bedingt sieht nicht nur durch "die durch keinerlei
Rationalitit aus der Welt zu schaffende Vielfdltigkeit der
Korrespondenz" oder durch die "“Reichhaltigkeit der angebote-
nen Waren", sondern vor allem durch nicht ohne weiteres weg-
organisierbare Konventionen einer "individuellen Behandlung
des Kunden" und den Kompliziertheiten von Entlohnungs- und
Zahlungsmodalitdten (vgl. Bahrdt, S. 73 f.).

Heute Tesen sich solche Oberlegungen wie beinahe eine wenig
antiquierte Romantisierungen der Bilrowelt. Sicherlich be-
zeichnen sie Widerstidnde, die sich der durchgreifenden
Rationalisierung der Biliros in den Weg gestellt haben und 1im
Einzelfall auch heute noch hemmend wirken kdnnen. Sie sind
sicherlich auch der Grund dafir, daB sich die Einfiihrung
neuer EDV-Systeme in den GroBRbetrieben sehr viel langsamer
vollzogen hat, als Hersteller, Planer und Organisatoren sich
und den Unternehmensleitungen das vorgestellt hatten. Aber
wer heute einmal das AusmaB automatischer Korrespondenz in
Versicherungen oder die Funktionsweise von Direktversand-
Bestellsystemen in einer groBen Industrieverwaltung kennen-
gelernt hat, der denkt vermutlich sehr viel niichterner iiber
die 'Vielfiltigkeit der Korrespondenz' und die 'individuelle
Behandlung' von Kunden und Lieferanten. Die neuen Formen
automatischer Korrespndenz, die sich vor allem auch auf quali-
fizierte Formen des Schriftverkehrs zum Vertragsverhdltnis
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von Kunden {(z.B. Erlduterung von Vor- und Nachteilen be-
stimmter Vertragsdnderungen, steuerrechtliche Probleme, Be-
Teihungsmoglichkeiten laufender Vertrdge) beziehen, haben
den Stil des Schriftverkehrs in doppelter Weise grundlegend
verdandert: Bei weitgehender Entindividualisierung des In-
halts konnen sie den optischen Schein der Individualitat
aufrechterhalten und sogar - etwa gegeniiber handschrift-
lich ausgefiillten Formbldttern - erhghen., Sie haben aber
dariber hinaus den Individualisierungsanspruch bei allen Be-
teiligten herabgesetzt; schnellere Erledigung von Geschdfts-
vorgdangen und umfassendere Information kompensieren diesen

Verlust allemal.

Diese kurze Abschweifung in die automatische Korrespondenz
trifft gleichwohl das Zentrum des Problems. Innerhalb rela-
tiv weniger Jahre sind die Verkehrsformen und Verhaltens-
weisen, die den Inhalt der Biroarbeit ausmachen, einem grund-
legenden RationalisierungsprozeB unterzogen worden, der den
breiten Einsatz neuer EDV-Technologien sowohl ermdglichte

als durch ihn auch forciert wurde und heute den beruflichen
Zuschnitt beinahe aller Angestelltentdtigkeiten und die be-
triebliche Stellung auch der qualifizierten Angestelltengrup-
pen gravierend verdndert, Oberspitzt formuliert, kdnnte man
sagen, daB dies die Folgen des Ubergangs von Papier zu
Mikrochips als entscheidendes technisches Moment mikroelektro-
nischer Datenverarbeitung sind.

Mikroelektronische EDVY zeichnet sich aus durch

- eine leistungsfahige Computertechnologie mit hohen

Speicherkapazititen
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- papierlose Speicherung und Verarbeitung von Informationen

- Datenfernibertragung, die es moglich macht, einzelne EDV-
Funktionen rdumiich zu dezentralisieren und arbeitsplatz-
bezogene Anwendungen der EDV iUber Terminals zu reali-

sieren

- systemorientierte Programme, d.h. abteilungsiibergreifende
Erfassung von Informationen und Mehrfachzugriff auf die ge-
speicherten Datenbestédnde

- hochintegrierte, flexibel verknipfbare Dateien bzw. Daten-

banke.

Unter dem obwaltenden Produktionsverhdltnis - das ist nun
meine im folgenden weijter auszufiihrende These - ist die Dif-
ferenz zwischen Papier als Arbeitsmittel (bis hin zur Loch-
karte) und Mikrochip in bezug auf die beruflichen Folgen
keine schlichte Weiterentwicklung im Sinne einer neuen Stufe,
sondern stellt eine neue Qualitat dar. Der Wandel der sich-
lichen Produktivkrdafte im Birobereich gestaltet das betrieb-
liche Herrschaftsverhdltnis fir die betroffenen Angestellten

grundlegend um.

Unter betrieblichem Herrschaftsverhdltnis verstehe ich dabei
nicht die institutionalisierte Form der kollektiven Interes-
senauseinandersetzung, auch nicht die Verteilung des Ein-
flusses auf die ‘groBen Entscheidungen' des Unternehmens,
sondern die verfestigte alltdgliche innerbetriebliche Macht-
konstellation, die freilich auf kollektive Auseinandersetzun-
gen ebenso zurickwirkt wie sie von ihnen beeinfluBt werden
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kann. Alltdgliche innerbetriebliche Machtkonstellation soll
definiert sein als die Verteilung der Chancen, den betrieb-
Jichen Leistungsanspruch im Arbeitsalltag (jederzeit) durch-
setzen oder sich ihm - zumindest partiell und tempordr - ent-
ziehen zu kdnnen. Diese Chancen sind in erster Linie abhdngig
von dem Vollzug der Arbeitsprozesse selbst, von dem Grad
ihrer Kontrollierbarkeit. Meine These ist nun, daf die Ratio-
nalisierungsprozesse des letzten Jahrzehnts und ihre aktuelle
Forcierung durch den Einsatz mikroelektronischer Datenver-
arbejtungssysteme die alltdgliche innerbetriebliche Macht-
konstellation durch eine friher undenkbar gewesene Perfektio-
nierung der Kontrolle iiber die Arbeitsvoillziige zu Ungunsten
der Angestellten auf beinahe allen Hierarchie-Ebenen ver-

schlechtert haben. Dazu nun einige Belege.

Ich gehe davon aus, daB im Sinne der oben vorgenommenen Defi-
nition die betriebliche Position abhédngig Beschdftigter iiber-
all dort fir sie relativ glnstig ist, wo der ProzeB der Er-
stellung eines Arbeitsergebnisses in seine zeitlichen, ab-
wieklungsmdBigen und qualifikatorischen Dimensionen relativ
schwer kontrollierbar ist und damit auch das Arbeitsergebnis
in seiner Qualitdt fir Vorgesetzte oder Unternehmensleitung
nicht mit letzter Scharfe liberpriifbar ist. Eine derartige
betriebliche Situation scheint mir an Arbeiten gebunden zu
sein, zu deren Erfillung spezifische Expertenkenntnisse bzw.
spezifische Expertenfahigkeiten erforderlich sind. Es.muf
sich dabei ilberhaupt nicht um geistige Tdtigkeiten im
emphatischen Sinne des Wortes handeln, sondern entscheidend
ist, daB es Tdtigkeiten sind, die gegeniiber AuBeninstanzen -
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seien es Kollegen, seien es Vorgesetzte - eine Informations-
zurickhaltung erlauben, unter Umstdnden sogar einen Infor-
mationstransfer kaum zulassen. Solche Expertenfihigkeiten
eignen auf der Arbeiterebene z.B. durchaus dem langjihrig
mit einer Produktionsanlage vertrauten Instandhaltungsar-
beiter. Besonders aber waren in der Vergangenheit viele
Tdtigkeiten mittlierer Angestellter von dieser Qualitit. Und
ich denke, die besonderen betrieblichen Privilegien und
Gratifikationen (hdheres Gehalt, besserer Kiindigungsschutz
U.,a.) der Angestellten sind im wesentlichen auf diesen
Charakter ihrer Arbeit, also auf ihre begrenzte Transparenz
und Kontrollierbarkeit, zuriickzufiihren.

Genau diese Qualitat ihrer Tatigkeit wird auf der Basis
mikroelektronischer Datenverarbeitung radikal verindert, und
zwar ohne daB dem eine Reduzierung inhaltlicher Komplexitadt
der Arbeit und der zu ihrer Durchfihrung erforderlichen Qua-
lifikationen zugrunde liegen miiBte. In diesen Punkten vollzieht
sich die gegenwdrtige Rationalisierung von vielen mittleren
Angestelltentdtigkeiten nicht nach dem Prinzip zunehmender
Fragmentierung der Arbeit in Tatigkeiten immer geringerer
Komplexitdt, wie es lange Zeit das Prinzip der Rationali-
sierung von Arbeitertdtigkeiten war. Auch das kommt vor, und zwar im
Sinne der Abspaltung besonders routinisierter Titigkeitsan-
teile und ihrer Konzentration bei Sondergruppen, aber es ist
nicht der Hauptmodus. Insofern ist auch der hiufig benutzte
Terminus der Taylorisierung fir die Rationalisierung von
Angestelltentatigkeiten auf dieser Stufe der Technik und fiir
diese Gruppe nicht zutreffend. Strukturbildend fir die beruf-
liche Situation und die betriebliche Stellung der mittieren
Angestellten ist gerade die neue Moglichkeit der Betriebe,
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komplexe Tdtigkeiten in ihrem Vollzug bis ins einzelne
transparent und kontrollierbar zu machen, und dies auch bei
zunehmender Funktionsintegration, also bei Erh&hung der
Komplexitédt fir den einzelnen.

Technisch ermdglicht wird diese Umgestaltung der Angestell-
tentdtigkeiten tatsdchlich erst durch die breite Anwendung
mikroelektronischer EDV-Technologie. Erst auf dieser techno-
logischen Basis, die Moglichkeiten eines Direktzugriffs auf
extern gespeicherte Daten und eines Anschlusses vieler Daten-
endstationen an einen Zentralcomputer erdffnet, greift die
EDV unmittelbar in die Arbeitsprozesse der Sachbearbeiter in
den Fachabteilungen ein, unterwirft ihre Arbeit einer neuen,
verbindlicheren Ablauflogik und Zeitstruktur und einer Ver-
schiarfung der Kontrolle, - um die fir die betriebliche Stel-
lung m.E. gravierendsten Veranderungen in der Arbeitssitua-
tion der Angestellten hervorzuheben.

Das Problem dieses EDV-Einsatzes liegt nicht in erster LInie
in einer breiten Entwertung von Fachqualifikationen im un-
mittelbaren Bearbeitungsvorgang. Von ihr sind nach unseren
Untersuchungen nur Teilgruppen von Angestellten betroffen,
und zwar einerseits solche, die mit den hdufig im Zusammen-
hang der Einfihrung neuer EDV ausgesonderten technischen
Routinefunktionen (Abwicklung von Auftrdgen, Datenerfassung,
Dokumentation u.a.) betraut sind, und zum anderen Angestell-
te, deren inhaltiche Hauptaufgabe in der Durchfiihrung ein-
facher Prif-, Rechen- und Kalkulationsvorgdnge besteht. Fir
den GroBteil der qualifizierten kaumdnnischen Angestellten
kommt es zwar zu Umakzentuierungen in den Qualifikations-
dimensionen, was aber keine Absenkung des Anforderungsniveaus
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bedeuten muB, sondern im Gegenteil durchaus mit einer Er-
hohung von Anforderungen infolge der Konzentration auf an-

spruchsvolle Tatigkeiten verbunden sein kann.

Dennoch wandelt sich der Stellenwert der Fachqualifikation
fir die betriebliche Stellung des Angestellten. Lag in der
Vvergangenheit deren Spezifikum in einer eigentimlichen Ver-
bindung von erworbenen Formalqualifikationen und ihrer je
individuellen situationsaddquaten Umsetzungin und Auffillung
mit Erfahrungswissen, so wird gerade dieser zweite Bestand-
teil, das berufliche Erfahrungswissen, sukzessive entindi-
vidualisiert und in der Form von gespeicherten Daten Teicht
verallgemeinerbar. Gehdrten bisher gute Kunden- oder Lieferan-
tenkenntnisse, zumeist in einer individuell gefihrten Kartei
gehiitet, zum Bestand beruflichen Erfahrungswissens eines
kaufminnsichen Angestellten in der Industrieverwaltung, so
werden diese Kenntnisse heute durch ihre Speicherung in zen-
tralen Dateien schnell auch anderen zugdanglich. Bezogen auf
Erfahrungswissen, wird auch der qualifizierte Angestellte
heute leichter ersetzbar, ist ein neuer Mann oder eine neue
Frau unverhaltnismdaBig viel schneller anlernbar und mit den

ngtigen Informationen vertraut zu machen,

Die solcherart gleichsam dem stofflichen Wechsel des Daten-
trigers (EDV-Speicher statt papierener Kartei) geschuldete
Enteignung individuellen Berufswissens ist nur ein - wenn
auch ein zentraler - Punkt der iber den Einsatz der neuen
EDV-Technologie erreichten Transparenz, Kontrolle und Ver-
fiigbarmachung der Angestelltenarbeit fir die Unternehmens-
leitungen. Der geradezu epochale Wandel in der Kontroile be-
steht darin, daB durch die neue EDV-Technologie nicht nur das
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Arbeitsergebnis schneller, sondern vor allem auch der Ar-
beitsablauf fast liickenlos in seinen einzelnen Sequenzen
transparent wird. Lassen Sie mich das an einem besonders
einprdgsamen, aber gleichwohl typischen Beispiel veranschau-
lichen: Die Abteilungsleiterin oder Erste Verkduferin in
einem groBen Konfektions- oder in einem Warenhaus, die viel-
leicht auch noch Einkaufsfunktionen hat, bekommt ein be-
stimmtes Umsatzsoll gesetzt. Ob sie es erreicht oder nicht,
dafiir kann es vielerlei Grinde geben: falscher Wareneinkauf
und unzuldngliches Sortiment, falsches Preis- und Abschrei-
bungsverhalten, unfreundliche Bedienung oder ganz einfach
schlechtes Wetter, das die Leute vom Kaufen abhdlt. Fiir den
Firmenchef oder Vorgesetzten ist eine differentielle Analyse
der Ursachen weder fiir das Erreichen noch fir das Nicht-Er-
reichen des Umsatzzieles bei herkdmmlicher Informations-
technologie kaum moglich. Zwar kann er irgendwann bei Inven-
tur an den Lagerbestdnden feststellen, auf welchen Kleidern
er sitzen geblieben ist. Aber dann ist es meistens zu spdt,
und warum er nun auf diesen Kleidungssticken sitzt, weiBl er
auch nicht. Mit Einfihrung elektronischer Datenkassen, die
direkt mit dem Zentralspeicher eines Computers verbunden sind
oder iliber Kasetten die Daten speicher , um sie am Abend oder
Wochenende in einem Rechenzentrum auswerten zu lassen, ver-
dndert sich die Situation grundlegend: Es wird bis auf die
Stunde genau festgehalten, welches Kleidungsstick in welcher
Farbe und GroBe zu welchem Preis von wem an den Mann oder die
Frau gebracht worden ist. Somit ist auch sehr schnell und
kurzfristig kontrollierbar, ob die Abteilungsleiterin zu hohe
Preise fir ein Kleidungsstiick ausgezeichnet und zu Tange auf-
rechterhalten und damit die wirkungsvolle erste Abschreibung
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verschlafen hat, ob sie oder die Firmenleitung falsch ge-
ordert hat. Es wird also ihr Verhalten im einzelnen iiber-
prifbar und transparent. Handelt es sich um Warenhduser oder
Konfektionsunternehmen mit Filialen, so kann iiber den Ver-
gleich mit den entsprechenden Angestellten in anderen Hausern
auch gleich noch ein differenzierter Leistungsvergleich mit-

geliefert werden.

Dies Beispiel einer fast perfekten VerhaltenskontrolImdglich-
keit ist heute bereits Realitdt und beschrankt sich nicht auf
das Einzelhandelisbeispiel. Fiir den Kundenberater oder Kredit-
sachbearbeiter in einer Bank, fir den Einkdufer in der In-

dustrie oder den Sachbearbeiter in einer Versicherung ist
dieses Beispiel modifizierbar 8)ich behaupte nicht, daB die

vorhandenen Kontroilmdglichkeiten heute bereits iberall voll
genutzt wurden. Das ist fir den hier betrachteten Sachver-
halt, die betriebliche Stellung der Angestellten, auch gar
nicht erforderlich. Allein das Wissen um die Kontrollmgglich-
keiten hat eine tiefgreifende Unsicherheit unter den Ange-
stellten ausgeldst und beeinfluBt ihr betriebliches Verhalten.

'Die Kontrolle des Arbeitsverhaltens gewinnt_ﬁaéh iber die
systemvermittelte Kooperation eine zusdatzliche Dimension und
Schirfe, da jetzt nicht nur die Leitung, sondern auch noch
die Kollegen als Kontrollinstanz fungieren. In dem MaBe, 1n
dem integrierte Datenverarbeitungssysteme eingefiihrt werden,
die anstelle einer sequentiellen Bearbeitung von Informatio-
nen den simultanen Zugriff unterschiedlicher Abteilungen auf
die gleichen Datenbestdnde ermdglichen, erhdht sich die Ange-
wiesenheit einer Abteilung auf piinktliche Abwicklung der Auf-
gaben in einer anderen Abteilung und verstdrkt sich eine nicht
mehr personal-, sondern systemvermittelte horizontale Koope-
ration. Die damit auch gegebene horizontale Kontrolle ver-
ringert ein frither vorhandenes Privileg qualifizierter Ange-
stellter, namlich sich die Abwicklung der einzelnen Aufgaben
nach individuellen Bediirfnissen und perstniichen Arbeitsge-
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pflogenheiten einteilen zu konnen. Zwar war auch friher ein Pensum vor-
gegeben, in der zeitlichen Organisation seiner Erledigung
hatte der Angestellte dagegen durchaus erhebliche Disposi-
tionschancen. Genau diese werden durch die neue Technologie

eingeschrdnkt.

Die Perfektionierung der Kontrolle 13dft nun auch die Frage
von Delegation und Dezentralisierung von Aufgaben in einem
anderen Licht erscheinen. Es ist zwar richtig, daB mit Ein-
fuihrung der neuen EDV-Systeme einem Teil der mittleren An-
gestellten mehr Kompetenzen zugestanden wurden (komplexere
Aufgaben, Entscheidungskompetenz iliber hthere Geldbetrdge
bei Krediten u.a.). Dies ist aber nicht mit ErhGhung von
Verantwortung und Ermessensspielrdumen gleichzusetzen, eher
ist es in der Dimension einer Erhdhung seines individuellien
Scheiternsrisikos zu betrachten. Denn die technische
Zentralisierung aller entscheidungsrelevanten Informationen
erlaubt der Spitze (Zentrale) heute eine aktuelle Interven-
tion in dezentrale Entscheidungsvorginge, wie sie friiher un-
denkbar war. Insofern sind Aufgabenerweiterungen und Kompe-
tenzerhGhungen fiir die betroffenen Angestellten unter Um-
standen von durchaus ambivalentem Reiz und erhdhen ihre Ei-
genstdndigkeit gegeniiber der Leitung nicht.

Ein letzter Punkt betrifft die Auswirkungen der neuen EDV-
Systeme auf die innerbetriebliche Arbeitsteilung und ijhre
Ruckwirkung auf die Berufsperspektiven der Angestellten.
Trotz Teichterer Austauschbarkeit und Einarbeitung qualifi-
zierter Angestellter scheint die betriebliche Durchldssig-
keit insgesamt in den Angestelltenbereichen eher abgenom-



-54-

men zu haben. Zwei Grinde sind dafir im wesentlichen ver-
antwortlich: Zum einen 1dBt sich in vielen Verwaltungen

ein Trend zur deutlicheren Strukturierung und Verfestigung
von hierarchischer Arbeitsteilung beobachten. Die fast
durchgangig anzutreffende Absonderung von Routinetdatigkeiten
vom eigentlichen fachinhaltlichen Kern der Vorgangssachbe-
arbeitung hat zur Folge, daB die - nunmehr hdufig auch in
eigenen Abtejlungen oder Unterabteilungen zusammengefal-

ten - Bearbeiter solcher Routineaufgaben, bei denen es

sich hdaufig um dltere Angestellte oder um Berufsanfdnger

und schwerpunktmaBig um Frauen handelt, kaum noch Chancen
haben, in die eigentlichen Fachabteilungen lberzuwechseln.
Verstdrkt wird diese Abschottungstendenz zwischen Abtei-
lungen von unterschiedlichem betrieblichem Status durch

den zweiten Punkt, durch die Verringerung des quantitati-
ven Bedarfs an Fachangestellten und auch an mittleren
Fiihrungspositionen. Sowoh! fiir die leitenden technischen als auch fir
die kaufmdnnischen Angestellten scheint die verbesserte
Kontroilierbarkeit und Transparenz aller Arbeitsprozesse ei-
ne reale Defunktionalisierung zu beinhalten, so daBR sich
auch fir die qualifizierten Sachbearbeiter die Aufstiegschan-
cen verengen.

Die Verringerung des Bedarfs an Angestellten in den Betrie-
ben fdordert auch eine Abschottung der Teilarbeitsmarkte von
Angestellten gegeneinander. Galt beispielsweise bis Anfang/
Mitte der siebziger Jahre fir groBe Teile von kaufmdnnischen
Angestellten aus dem Handel, der Industrie oder aus den
Praxen von Selbstd@ndigen (Helfer bei Arzten, Wirtschafts-
und Steuerberatern), daB sie durch einen Betriebs- und un-
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ter Umstdnden auch Branchenwechsel - vor allem in Kreditin-
stitute und Versicherungen - finanzielle, arbeitssituative
und inhaltliche Positionsverbesserungen realisieren konnten,
so ist diese Mdglichkeit in den letzten Jahren unter den
Bedingungen von Rationalisierung und Krise fast vgl1ig ab-
geschnitten,

Dieser doppelte - innerbetriebliche wie arbeitsmarktmdBige -
AbschottungsprozeB ist fiir das berufliche Schicksal der An-
gestellten wie fiir ihre gesellschaftliche Position gleicher-

mafen relevant.

Die Hoffnung, die friiher fiir viele noch realistisch war, mit
der Erlernung eines kaufminnischen Berufs und der Obernahme
selbst einer zundchst subalternen Position in einem Biiro
g]eichsam einen Passierschein "nach oben" geldst zu haben,
erweist sich fiir immer gréBer werdende Teile von Angestell-
ten als so illusiondr, wie sie es flir bestimmte Gruppen

schon immer war.

Sofern Exklusivitdt in der betrieblichen Stellung (gerade
gegeniiber Arbeitern) und Aufstiegserwartung zentrale Momen-

te des kollektiven Selbstverstdndnisses und der nesellischaft-
lichen Integration der Angestellten waren und sind, wird

mit der realen Einschrankung auch die ideoloaische Einheit
der Angestelltenschaft briichiger. Zwar gab es auch friiher
nicht Exklusivitdat und Aufstieg fiir alle, sondern mehr ein
Exklusivitdts- und Aufstiegsversprechen fiir alle. Dieses aber hatte
unter den Bedingungen starker Expansion des Angestellten-
sektors und der aus der Arbeitssituation selbst beqgriinde-
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ten Privilegierung eine ganz andere Glaubwlirdigkeit als
heute unter den dargestellten quantitativen und qualitati-

ven Entwicklungstendenzen.

Aber wenn sich auch auf der betrieblichen Ebene der soziale
Gehalt der Kategorie "Angestellte" recht grundlegend gewan-
delt hat und wenn sich auch die eingangs referierte Hoff-
nung, daB das gesellschaftlich zunehmende Gewicht von An-
gestelltentdtigkeiten eine Perspektive auf eine Arbeit hi-
herer Selbstdndigkeit und grdBeren Inhaltsreichtyms erdffnen
kdnne, nicht bestdtigt, sondern in vielem die neuen Biiro-
technologien strukturelle Analogien zu Arbeitertdatigkeiten
verstdrkt haben, so muB dieses sozialstrukturell und im BewuBtsein keine
Entsprechung finden. Denn wesentliche Merkmale der gesell-
schaftlichen Bedeutung der Angestellten sind auch unter den
verdanderten betrieblichen Bedingungen konservierbar. Das gilt
zum einen fiir die materielle Seite: Gerade bei quantitativer Ver-
ringerung wdre eine relative materielle Privilegierung der
verbleibenden Gruppen qualifizierter Angestellter durch die
Betriebe im Interesse, sich ihre politische Konformitdt zu
sichern, nicht ausgeschlossen. (Die jingste Entwicklung hat
die Einkommensdifferenz zwischen Arbeitern und Angestellten
wieder zugunsten der Angestellten verschoben.) Das gilt aber ande-
rerseits auch fiir die ideologische Seite: Die quantitative Begrenzung
der Zahl der Angestellten kann, wenn auch vermutlich nur
voribergehend, durchaus eine Restauration traditionaler Ideo-
logeme der Exklusivitdt und Berufsfachlichkeit in die Wegqe
leiten - und sei es auch nur als ideologische Kompensation
fir den in bezug auf ihre betriebliche Stellung verlorenen

Boden.
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Anmerkungen

1)

2)

3)

5)

6)

Die Angestellten bei den Gebietskdrperschaften/Sozialver-
sicherungen von794 auf 901, die der Dienstleistungen auf
1.778 Tausend, die Angestellten aller anderen Wirtschafts-
bereiche stagnierten im gleichen Zeitraum (1973 bis 1978).

Vgl. hierzu im einzelnen M. Baethge/F. Gerstenberger/

H. Oberbeck/M. Schldsser/R. Seltz, Entwicklungstendenzen
von Ausbildungs- und Beschdftigungsstrukturen im kaufmin-
nisch-verwaltenden Angestelltenbereich unter den Bedingun-
gen eines erhdhten Angebots an Absolventen weiterfiihren-
der Bildungseinrichtungen und fortschreitender Rationali-
sierung, Gdttingen Ms. 1981.

Vgl. H.P. Bahrdt, Industriebiirokratie, Stuttgart 1972
(hier vor allem auch das Vorwort zur zweiten Auflage):
Th., Pirker, Biirotechnik, Stuttgart 1963 (hier vor allem
S. 54-94),

Vgl. U. Kadritzke, Angestellite als Lohnarbeiter - Kriti-
scher Nachruf auf die deutsche Kragenlinie (erscheint im
Sonderheft der Kdlner Zeitschrift fir Soziologie und So-
zialpsychologie "Industriesoziologie", Koln 1982).

Vgl. Th. Pirker, a.a.0., vor allem S. 78 f., S. 86 u.
S. 94,

Eine &hnliche Situation ergibt sich auch fir die techni-
schen Angestellten in Konstruktion und Arbeitsvorbereitung
sowie die Meister und Facharbeiter in der Produktion des
Maschinenbaus durch die Einfihrung neuer Computersysteme
in der Fertigungssteuerung. Vgl. F. Manske/ 0. Mickler/
W. Wobbe-Ohlenburg, Einsatz rechnerunterstiitzter Systeme
der Fertigungssteuerung in der Kleinserienfertigung,
unveroff. Manuskript des Soziologischen Forschungsinsti-
tuts Gottingen (SOFI), Gottingen 1982.
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Horst Kern/Michael Schumann

ARBEIT UND SOZIALCHARAKTER: ALTE UND NEUE KONTUREN

Vortrag im Themenbereich I1I: Wertwandel, politische Kultur
und Arbeit

Wenn man Stimmen aus der Wertwandel-Diskussion glauben
wollte, die von einem Verfall des "klassisch-biirgerlichen Be-
rufs- und Leistungsethos zugunsten "privatistisch-hedonisti-
scher"” Haltungen sprechen1), so ist die Arbeitnehmerschaft
heute dabei, sich tatsdchlich jenes "Rechts auf Faulheit" zu
bemdchtigen, das Lafargue vor 100 Jahren proklamiert hat.
Freilich sind die Aussagen der Wertwandel-Forschung gerade
zur subjektiven Bedeutung von Arbeit und zum Arbeitsverstdnd-
nis recht widerspriichlich. Denn nicht nur von dieser Abkehr
von Arbeit ist die Rede, sondern mit der These einer generel-
len Umschichtung von "materiellen" auf "post-materialisti-
sche" wertez) auch von der Belebung inhaltlicher Anspriiche

an Arbeit.

Wir werden diese kontroversen Aussagen der Wertwandel-For-
schung mit im Auge haben, wenn wir im folgenden den Versuch
machen, einige Forschungsresultate der Industriesoziologie
zZu resimieren. Ausdriicklich sei gesagt, daB wir uns dabei
auf Industriearbeiter konzentrieren - eine Gruppe, der heute
und in absehbarer Zukunft immer noch ein erhebliches Gewicht
zufdllt (zur Zeit stellt sie ein Drittel der abhingig Be-
schéftigten)Band um die - Post-Industrialismus hin oder

her ) in gesellschaftspolitischen Auseinandersetzungen
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nicht herumzukommen ist. Die Thesen der Wertwandei-Forschung
miissen sich auch und gerade am BewuBtsein und Verhalten der

Arbeiterschaft bewdhren.

Geht man von den zitierten Wertwandel-Thesen aus, so erweckt
allein schon das einfache Strickmuster der Aussagen Mip-
trauen. Wir wissen, daB sich im Arbeitsverstiandnis "klassi-
scher" Industriearbeiter - bis hin zu jenen Arbeitergruppen,
die in den groBen industriesoziclogischen Erhebungen der
50er Jahre zu Wort kamensL ein kompliziertes Verhdltnis zwi-
schen Subjekt und Arbeit ausdriickte. Und wir behaupten, daB
die Verhd@ltnisse, die sich inzwischen herausgebildet haben
oder doch wenigstens fir die Zukunft abzeichnen, auf frei-
lich andere Weise ebenfalls so widerspriichlich sind, daB der
Wertwandel hinsichtlich Arbeit - jedenfalls bei Arbeitern -
mit schlichten Alt-/Neu-, Schwarz-/WeiB-Konstruktionen nicht

zu erfassen ist.

Bei der Analyse des Arbeitsverstdndnisses von Industriearbei-
tern orientieren wir uns an dem Theorem des doppelten Bezugs
auf Arbeit.aDamit ist gemeint, daB bei Arbeitern typischer-
weise die inhaltliche Beziehung zwischen Subjekt und Arbeit
iber ein Arbeitsverstdndnis hergestellt wird, in dem zwei
verschiedene, auf komplizierte Weise miteinander interagie-
rende Beziige auf Arbeit enthalten sind: Arbeit aus der Per-
spektive des Lohnarbeiters und Arbeit aus der Perspektive
des Subjekts oder besser vielleicht des Produzenten. Der
Wertwandel gegeniiber Arbeit sollte u.E. als historische Ver-
dnderung der Art und Weise verstanden werden, in der sich
dieser doppelte Bezug auf Arbeit ausbildet und duBert.
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Im Fall des klassischen Industriearbeiters wurde der in der
Lohnarbeiter-Situation immer virulente Distanzierungsimpuls
gegeniiber Arbeit durch die alitdglichen Erfahrungen im Ar-
beitsprozeB standig aktualisiert und forciert. Fremdbestim-
mung, existentielle Unsicherheit und Ausbeutung bestimmten
selbst im Fall der privilegierteren Arbeitergruppen unka-
schiert die Arbeitsrealitdt. Es ist klar, daB eine solche
Arbeit, die unabweisbar in der Dimension von Gewalt und Leid
erlebt werden muBte, als Identifikationsobjekt hdchst pro-
blematisch war und massive Absetzbewegqungen ausldste. Das
psychische Dilemma der Industriearbeiter lag darin, daB sie
diesem aus der Lohnarbeiter-Situation resultierenden Flucht-
Zwang gegeniiber Arbeit nicht nachgeben konnten: AuBerhalb
von Arbeit bestand nicht genug Raum, um dort Lebenssinn und
Selbstverwirklichung zu suchen und die Arbeit selbst inner-
lich wegzuschieben, zu instrumentalisieren. Identititsfin-
dung muBte also zwangsldufig auch Uber Arbeit erfolgen.

Die Arbeiterklasse bewdltigte dieses Dilemma, Identitidt in
einer durch Zwang und Anstrengung gekennzeichneten Arbeit zu
finden, durch die Ausbildung eines auf den ersten Blick
schwer durchschaubaren Arbeitsverstdndnisses. Was den Arbei-
tern unabhdngig von ihrer Zugehdrigkeit zu einer speziellen
Berufskategorie als Lohnarbeitern abverlangt wurde und sie
einerseits abstieB - die Notwendigkeit und Fihigkeit, sich
in Arbeit zu verausgaben, grdfte Anstrengungen durchzuhalten,
in kdrperlichem VerschleiB meBbare Leistungen zu bringen -,
wurde andererseits in ein Selbstgefiihl umgebildet, dement-
sprechend gerade Arbeiter-Arbeit als positiver Wert galt.
Die Not des Arbeitszwangs wurde zur Tugend von Arbeitsmoral
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und Disziplin. Der Heroismus des Handarbeiters, die Bewertung
der korperlichen Arbeit als eigentlicher, wertschopfender,
produktiver Arbeit befdhigte Arbeiter, sich - und zwar als
Kollektiv - iber Arbeit zu definieren. Diese Umwertung kann
mit kdampferischem Klassenhandeln nicht einfach glejchgesetzt
werden, erdffnete aber die Chance selbstbewuBter kollektiver
Abgrenzungen gegeniiber anderen Klassen und Gruppen (den
Nicht-Produktiven}. Die Fdhigkeit, den Arbeitszwang durch
Identifikation subjektiv sozusagen aufzuheben, hatte eindeu-
tig auch eine funktionale Komponente: Damit war die psychi-
sche Disposition bei den Arbeitern angelegt, als verwertbare
Arbeitskraft zu fungieren.

Diese zugegebenermaBen grobe historische Interpretation des
Verhdltnisses von Arbeiter und Arbeit erlaubt eine Prdzisie-
rung unseres Eingangs-Statements. Beim modernen Industriear-
beiter ist die aufgezeigte Widerspruchsstruktur - so unsere
Gegenthese zu den eingangs genannten Positionen der Wertwan-
del-Forschung - keineswegs in der einen oder anderen Rich-
tung aufgeldst worden - weder zugunsten eines eindeutigeren
Lohnarbeiter-Bezugs: Instrumentalisierung; noch umgekehrt zu-
gunsten eines stdrkeren Produzentenbezugs: mehr Interesse am
Arbeitsvollzug selbst. Unsere Position ist: Es gibt einen
grundlegenden Wandel im Verhdltnis von Arbeiter und Arbeit,
doch ist dieser nicht Vereinseitigung, sondern Neukonturie-
rung des doppelten Bezugs auf Arbeit.

Was den Lohnarbeiterbezug angeht, wollen wir uns nicht lange
mit der Frage aufhalten, ob er heute iliberhaupt noch eine prd-
gende GroBe ist. GewiB hat Lohnarbeit mit den Verdnderungen
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in den konkreten betrieblichen Erscheinungsformen - mehr Rech-
te im Betrieb, bessere soziale Absicherung, weniger Malocher-
Einsatz, bessere Arbeitsbedingungen - alles in allem also mit
der hier gar nicht zur Diskussion stehenden Verbesserung der
betrieblichen Lage der Arbeiter an Evidenz eingebiift. "Fremd-
bestimmtheit", "existenzielle Unsicherheit" und "Ausbeutung"
sind insofern nur noch in einem abstrakteren Sinn kennzeich-
nend fiir die Situation von Industriearbeitern. Industriear-
beit hat aber trotz allem das Reich der Notwendigkeit nicht
verlassen - und es ist dieser Umstand, von dem nach wie vor

enorme repulsive Krdafte ausgehen.

Verdndert hat sich aber der soziale Rahmen, innerhalb dessen
der zweifelsfrei fortbestehende Distanzierungsimpuls ausge-
tragen wird. Hier ist u.E. eine Entwicklung eingetreten, die
man als Erweiterung der Spielrdume zur Abkehr von Arbeit in-
terpretieren kgnnte. Der rapide Wandel dieser Rahmendaten
148t sich in nlichternen Zahlen knapp umreifen:

a) Kamen Mitte der 50er Jahre bei einem erwerbstitigen minn-
lichen Arbeiter im Jahresdurchschnitt auf 1 geleistete
Arbeitsstunde 2,9 Nicht-%rbeitsstunden, so lag das Ver-
haltnis 1980 bei 1 : 4,17 )beriicksichtigt man ferner, dapB
der jugendliche Arbgiter durchschnittlich zwei Jahre &1-
ter ist (17 Jahre)®/wenn er die Erwerbstatigkeit auf-
nimmt; daB der Obergang in die Rente um etwa drei Jahre
friher erfolgt (mit 58 Jahren$)und daf schlieBlich das
Sterbealter der Rentner sich um ca. 3 Jahre herausgescho-
ben hat {(auf 72 Jahre)l0),so0erhdlt man einen Eindruck von
dem Umfang, in dem in einer einzigen Generation die Le-
benszeit auBerhalb der Arbeit expandierte.

b) Belief sich Mitte der 50er Jahre das ausgabefihige Ein-
kommen eines Vier-Personen-Arbeitnehmerhaushalts mit
mittlerem Einkommen auf gut 500 DM, so hat sich das
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Haushaltseinkommen inzwischen real verzweieinha]bfacht.ll)
Dabei ist der Anteil der Aufwendungen fiir elementare Re-
produktionsnotwendigkeiten von 60 auf 40 % gefallen; die
Sparquote erhthte sich von 3,2 % auf 12,8 %; fir regel-
rechte Freizeitgiliter werden inzwischen immerhin 14 % des
Einkommens ausgegeben. Es ist also in den letzten Jahr-
zehnten nicht nur das Zeitquantum der Nicht-Arbeit erheb-
lich vergréBert worden, zugleich sind auch materielle Még-
lTichkeiten geschaffen worden, sich in der arbeitsfreien
Zeit neue Aktionsfelder zu erschlieBen. Und auch die an die
aktive Erwerbstdatigkeit angrenzenden Phasen der Adoles-
zenz und des Ruhestandes sind durch die ErhGhung des Le-
bensniveaus - in wie engen Grenzen auch immer - materiell
stabilisiert worden.

Wegen der aktuellen Skonomischen Krise kann diese Entwicklung
nicht einfach in die Zukunft verlingert werden. Trotzdem kion-
nen wir aber davon ausgehen, daB der Arbeit heute im Lebens-
zusammenhang der Arbeiter objektiv ein geringerer Stellenwert
zukommt als friher und daB die Chancen gréBer geworden sind,
Perspektiven nicht-erwerbszentrierter Lebensgestaltung nach-

Zugehen.

Diese erweiterten Moglichkeiten, die Gleichsetzung von Leben
und Arbeit aufzugeben, bekommen durch neue Akzente in der ge-
sellschaftlichen Thematisierung von Produktion, ODkonomie und
Arbeit eine moralische Stiitze. Unter dem Druck der Gkonomi-
schen Krise und des dkologischen Ungleichgewichts sind wich-
tige Pramissen des Produktionssystems wie "Industrialisie-
rung”, "Wachstum", "Effizienz" ins Zwielicht geraten. In der
Diskussion um eine Neubestimmung gesellschaftlicher Rationa-
Titdt und sozialen Fortschritts hat auch Arbeit viel von der
Selbstverstandlichkeit verloren, die ihr gerade in der biirger-
lichen Gesellschaft lange Zeit zugekommen war; die emphatische
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Gleichsetzung von Arbeit und Lebens-Sinn und -Erfolg ist kein
Verhaltensmuster mehr, das fraglos hingenommen wird. An dem
breiter werdenden Spektrum von Lebensentwiirfen, zu denen in-
zwischen auch die aus expliziter Distanz zur Erwerbstitigkeit
begriindete Suche nach neuen Daseinsdefinitionen gehdrt {(vom
job-sharing bis hin zu den Alternativen Projekten) kiindigt
sich bereits das Praktischwerden dieser Umorientierung an.

Flir Arbeiter gilt im alligemeinen, daB sie diesen Diskussionen
mit Zuriickhaltung und Unsicherheit begegnen, weil sie sich am
ehesten in der Gefahr sehen, von den Triimmern des einstiirzen-
den Gebdudes begraben zu werden. Die alternativen Lebensent-
wirfe jedenfalls taugen fiir das Gros der Arbeiter wenig, denn
sie setzen in der vorliegenden Form materielle Ressourcen und
positionelle Sicherheiten voraus bzw. k&nnen nur als minori-
tdres Verhalten bestehen, das gerade die Funktionsfihigkeit
des alten Systems der Arbeit benétigt. Aber, das ist hier zu
beachten, die neuen Akzente in der gesellschaftlichen Thema-
tisierung von Produktion/Ukonomie/Arbeit strahlen auf die Ar-
beiter aus. Der Gedanke einer arbeitsfrejeren Lebensorganisa-
tion riickt auch in ihre Vorstellungswelt ein, auch wenn ge-
genwdrtig auf den Zwiespalt von Faszination durchs Neue und
Gebundenheit ans Alte oft noch eher mit Aggressivitit rea-
giert wird. 12)

Festzuhalten ist also insgesamt, daB sich fiir die aus Arbeit
herausdrdngenden Krdfte Raum gedffnet hat - sei es durch Er-
weiterung der materialen Handlungsbedingungen, sei es durch
Aufweichung normativer Beziige. In scheinbarem Widerspruch da-
zy stellen wir in unseren Untersuchungen aber fest, daB der
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Fluchtimpuls aus Arbeit heraus auch heute nicht das Verhdlt-
nis Arbeiter/Arbeit beherrscht}3bie Identitdt von Arbeit und
Leben, die bei Industriearbeitern friher gegeben war, ist
zwar aufgebrochen, doch das Resultat ist - trotz Lohnarbei-
ter-Bezugs - nicht Instrumentalismus. Warum nicht?

Zunachst einmal ganz einfach deswegen, weil alle angesproche-
nen Verdnderungen - so spektakuldr sie fiir sich betrachtet
sein mogen, und so nachhaltig sie sich tatsdchlich auf den Le-
benszusammenhang der Arbeiter auswirken - iiberinterpretiert
wdren, wollte man Arbeit ihretwegen als Randinstitution be-
greifen. Arbeit hat nur als Medium und Zentrum der Lebensin-
terpretation Konkurrenz bekommen, ist aber fir den Ganztags-
arbeiter auf Lebenszeit - und von dem missen wir immer noch
ausgehen - bei allem eine so wichtige Handlungssphire geblie-
ben, dap Identitdtsbildung kaum losgeldst von Arbeit erfolgen
kann. Freilich darf man bei der Feststellung dieses Grund-
sachverhaltes nicht stehenbleiben. Wichtig ist auch darzule-
gen, auf welchen stofflichen Voraussetzungen Identitatsbil-
dung iiber Arbeit konkret aufbauen kann und wie die spezifi-
schen Bindemechanismen aussehen, die Subjekt und Arbeit ni-
her zusammenbringen. Dieses Problem haben wir im Auge, wenn
wir im folgenden im Rahmen arbeitssoziologischer Betrachtun-
gen iber heutige Industriearbeit von Umbildungen im Produ-
zentenbezug auf Arbeit sprechen.

Sofern wir die Zeichen richtig deuten, auf die wir in vielen

Industriebetrieben stoBenl4lgov0112ieht sich gegenwdrtig ein

Umbruch in der Verwertung von Arbeitskraft mit nachhaltigen



-66-

Riickwirkungen auf die Anforderungen, die an das Arbeitsver-
mogen gestellt werden, damit aber auch auf die Mgglichkeiten
der Arbeiter selbst, sich in den ArbeitsprozeB einzubringen.
Dieser Wandel driickt sich in einem modifizierten Bild vom
Arbeiter aus, und er bestirkt dieses zugleich. Viele Betrie-
be muBften, wie zdgernd und unvollkommen immer, lernen, in
den Arbeitern nicht einfach "warm bodies" zu sehen, die am
effizientesten dann funktionieren , wenn man sie unter mdg-
lichst genau und restriktiv definierten Bedingungen einsetzt
und moglichst scharfer und umfassender Kontrolle unterwirft.
Im Arbeiter wird heute,jedenfalls von den beweglicheren Tei-
len des Managements,eher eine Person mit komplexen Fahigkei-
ten und vielfdltigem Entwicklungspotential verstanden, die
man als Arbeitskraft gerade dann besonders wirksam nutzt,
wenn man ihr Vermdgen umfassend betrieblich bindet und funk-
tionalisiert, statt nur minimale Segmente davon aufzugrei-
fen und den Rest brachliegen und verklmmern zu lassen; also
nicht Lockerung des Leistungszugriffs, sondern Verstdrkung
hinsichtlich der intellektuellen und motivationalen Fahig-
keiten. Keinesfalls bestimmt dieses Arbeiterbild heute die
Realitdt des durchschnittlichen Industriebetriebes,und
selbst dort, wo es zu erkennen ist, gewinnt es nur ganz zo-
gernd und in KompromiBform Geltung - bei durchaus beachtli-
chen Widerstdnden der konservativen Krdfte in den Betrieben.
Wer aber mit offenen Augen durch die Betriebe geht, wird
nicht iibersehen kdnnen, dap (und zwar meist unabhingig von
expliziten, letztlich isoliert bleibenden HdA-Projekten und
ganz bestimmt nicht aus pldtzlicher Philantropie) mit Ar-
beitskrdften pfleglicher, ja man kann durchaus sagen aufge-
kldrter umgegangen wird.
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Die Ursachen dieses Wandels sind vielfdltig. Eine wichtige
Rolle spielt, da} die traditionellen, noch an Taylor orien-
tierten Formen der Verwertung von Arbeitskraft in vielen Be-
reichen ausgereizt sind und mehr Leistung hier nun nicht
mehr durch Zerstdrung, sondern umgekehrt nur noch durch
offensivere Nutzung menschlicher Qualifikationen erzielt
werden kann. Ferner gibt die gesellschaftliche Gesamtver-
fassung, die trotz aktueller restaurativer Gegentendenzen
im langfristigen Zeitvergleich immer noch durch ein Mehr an
anerkannten, realen Biirgerrechten gekennzeichnet ist, den
Umdenkprozessen in den Betrieben AnstdBe und Rechtfertigun-
gen. Eine auch zur Herrschaftsabsicherung konzipierte Ar-
beitseinsatzstrategie droht ins Leere zu laufen bzw. geridt
durch ihren repressiven Zug in Widerspruch zu gesellschaft-
lichen Standards und kann daher unndtigen Trouble schaffen.

Das Prinzip eines ganzheitlicheren Zugriffs auf Arbeits-
vermfgen hat umso mehr Chancen, sich durchzusetzen und sich
zu verbreiten, je mehr neue Technologien Anwendung finden,
die vielfach einen qualifizierteren bzw. breitere Verant-
wortung zuweisenden, jedenfalls weniger arbeitsteiligen Zu-
schnitt der Arbeitsaufgaben zulassen, wenn nicht gar er-
fordern. Als zentrale Phdnomene verweisen wir hier auf den
Trend zu einem aufgabenintegrierten Arbeitseinsatz in den
automatisierten Bereichen der Automobilindustrie (Ver-
schmelzen von Einrichten, Kontrollieren, Inspizieren, In-
standhalten), der nunmehr schon bis zu Bemiihungen um Wieder-
einfihrung eines Facharbeiters (mdglicherweise in Form eines
neu gefaBten Hybrid-Facharbeiters) in die mechanische Massen-Ferti-

gung geht; auf den Trend zu einer Professionalisierung der
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Produktionsarbeit in den Prozefindustrien, der mit der ins
Haus stehenden stdrkeren Verwendung flexibler Automati-
sierungssysteme (digitale Systemtechnik) beschleunigt wird
und der neue Berufsabschlisse wie den Chemiefacharbeiter
aufwertet; schlieBflich auf den Trend zu einer Intellektuali-
sierung der Arbeitsanforderungen bei jenen Arbeitergruppen,
die flr die Funktionsfdhigkeit hochmoderner, "intelligenter"
Technik zustandig sind: bei den Instandhaltern, insbesondere
den Instandhaltungsspezialisten. Wenn von ganzheitlicherer
Nutzung des Arbeitsvermigens ausgegangen wird, so ist aller-
dings eben nicht nur an Produktions- und Instandhaltungsar-
beit in hochautomatisierten Produktionssystemen zu denken.
Selbst im Fall der Montagebereiche der Massenindustrien

sitzt der Begriff des Taylorismus nicht mehr voll auf. So-
weit diese trotz kiinftig rapide beschleunigter Montageautoma-
tion (immer perfektere Montageroboter) Handarbeitsplatze
bleiben, wird auch hier der Zugriff auf Arbeitsvermdgen
breiter. Infolge der marktbedingt grdBeren Komplexitdt und
Variabilitat der Produkte werden dem einzelnen Arbeiter viel-
faltigere Operationen abverlangt; repetitive Teilarbeit

heiBt nicht mehr unbedingt, in jedem Takt dasselbe zu machen.
Im Ubrigen wird auch fir die Montage ernsthafter dariiber nach-
gedacht, ob alte Prinzipien wie "niemand kontrolliert sich
selbst" oder "blinde Gefolgschaft statt eigenem Nachdenken™
wirklich optimale Leistung bringen (Verminderung von Inspek-
tion, "Qualitdtszirkel" als konkrete Versuche).

Das Gegenprinzip Rundum-Nutzung menschlichen Arbeitsver-
mogens muB im Zusammenhang einer grundlegenden Neubestimmung
des Rationalisierungspotentials in der Industrie gesehen
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werden. Angesichts der wachsenden Konkurrenz um schrumpfen-
de oder stagnierende Mdrkte hat der Druck, neue Wege der
Rationalisierung nicht nur zu finden, sondern auch zu gehen,

betrachlich zugenommen.

In diesem Zusammenfall von Okonomischer Stagnation und for-
cierter Rationalisierung deutet sich an, worin ein, aber

eben nur ein wichtiges Resultat auch der ganzheitiicheren
Nutzung von Arbeitskraft heutzutage liegt: in einer betridcht-
lichen Arbeitsplatzvernichtung mit der Folge der Marginali-
sierung von Arbeitskrdaftegruppen, die aus dem Produktions-
prozeB herausgefallen sind oder gar nicht erst in ihn ein-

treten kdnnen.

Fiir die im ProduktionsprozeB verbleibenden Arbeitskrifte
bedeutet die Entwicklung freilich etwas ganz anderes. Sie
sind mit Rationalisierungsstrategien konfrontiert, die im
Eingehen auf die Verhaltenspotenzen der Arbeiter, zum Teil
sogar durch deren Firderung Effizienzsteigerung erzielen
wollen. Die tayloristische Parallelisierung von hdherem
Leistungsanspruch einerseits und Dequalifizierung und De-
gradierung andererseits, die das Denken mehrerer Genera-
tionen des Managements und der Rationalisierungsfachleute
dominiert hatte, geht in dem MaBe verloren, in dem diese
Rationalisierungsstrategien durchgesetzt werden. Wir hal-
ten es wegen der Unvergleichbarkeit der Belastungssymdrome
fiur auBerordentlich schwierig zu bilanzieren, ob durch
dieses verdnderte Effizienzkonzept die Arbeitskraftver-
nutzung zu oder abnimmt - Anstrengung ist auch moderne In-
dustriearbeit. Lindeutig scheint uns aber zu sein, daB mit
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dem Prinzip der ganzheitlicheren Ausschopfung des Arbeits-
vermogens ein Leistungsbegriff allmdhlich in den Vordergrund
geschoben wird, den sich Arbeiter in ihrer eigenen Interes-
senperspektive relativ leicht aneignen kdnnen: weil namlich
Effizienz mit der Handlungskapazitdt der Arbeiter und nicht
gegen grofBe Teile ihrer persdnlichen Mdglichkeiten erzielt
werden soll., Der Erwartung, mit eigenen Auffassungen ernst-
genommen und als mindiger Mensch respektiert zu werden, kommt

dieser Zugriff entgegen.

Wir behaupten wohlgemerkt nicht, daB dieser Ansatz die ganze
Industrie durchdrungen hdtte oder auch nur durchdringen
konnte und alle Arbeitergruppen erfassen wUrde.lS) Es ist nicht
zu erwarten, daB die Segmentationserscheinungen auf inner-
und auperbetrieblichen Arbeitsmdrkten mit der angedeuteten
Entwicklung beseitigt werden. Der Wandel beschriankt sich
vielmehr auf die Kernbereiche moderner Industrieproduktien
und erfaBt hauptsdchlich die Stamm- und weniger die Randbe-
legschaften: Segmentierung als moderne Variante der Polari-
sierung.Und auch in bezug auf die Arbeitergruppen der Kern-
bereiche ist keinesfalls von einer einheitlichen Form ganz-
heitlicherer Nutzung auszugehen. Zwischen einem MeBwarten-
fahrer in einer BildschirmmeBwarte, einem Einrichter an

einer vollverketteten Pressenstrafe, einem Oberwachungsmann
an einer durchautomatisierten Transferstrafe, einem MeB- und
Regelmechaniker in der modernen Instandhaltung, einem Fertig-
macher und erst recht einem einfachen Operateur an einem neu
gestalteten Montageband usw. bestehen im einzelnen so enorme
Unterschiede, da von arbeitsstrukturellen Homogenisierungen
generell nicht gesprochen werden darf. Wir meinen aber, daB
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diesen Arbeitern unbeschadet arbeitsplatzspezifischer Dif-
ferenzierungen durch den ganzheitlicheren Zugriff auf Ar-
beitskraft generell neue Anknipfungspunkte fir ihr Arrange-
ment mit der Arbeit geboten werden.

Mit der in welchen konkreten Formen auch immer erfolgenden
kompletteren Inanspruchnahme der Person durch den Betrieb
werden verstdrkt solche Qualitdten zum Fokus der Arbeitsge-
staltung, die auf Seiten der Subjekte direkt und ohne kompli-
zierte Umdeutungen ein positives Arbeitsverstdndnis begriin-
den kdnnen. Die Arbeiter k&nnen sich heute im Arbeiterbild
der Betriebe leichter selbst wiederfinden. Es nehmen die
Moglichkeiten zu, sich lUber konkrete Arbeitsinhalte, vor
allem liber den Aufgabenzuschnitt und die Ausfiihrungskondi-
tionen, als Subjekt auf Arbeit zu beziehen. Darin sehen
wir das wichtige neue Moment im Produzentenbezug auf Arbeit.
Weil die modernen Arbeiter der Stammbelegschaften auch als
intelligentes und verantwortliches Wesen und nicht als
bloBes konditioniertes Muskel- und Nervensystem verwertet
Werden, weil insofern neue Aufgabendefinitionen geschaffen
werden, scheint Arbeit eine neue Bindequalitdt zu gewinnen
- eine auf Arbeit hingerichtete Kraft, die den Fluchtim-
puls aus Arbeit konterkariert und Instrumentalisierungsten-
denzen entgegensteht. Das Gefiih1 der Arbeiter fir die neue
Bindequalitdt von Arbeit mag ibrigens dadurch gescharft
werden, daB durch die wachsende Kommerzialisierung und In-
dustrialisierung der Freizeit der Lebensraum auBerhalb des
Betriebs keineswegs eindeutig als positiver Kontrast

zur industriellen Produktion erfahren werden muB. Aus der
Perspektive entfremdeter, entieerter Freizeit kdnnte gerade

ein gewandeltes "Reich der Notwendigkeit" mehr Attraktion

bekommen.
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Als Zwischenfazit halten wir fest: Der Sachverhalt, daR von
Industriearbeit repulsive und attraktive Momente ausgehen,
gilt im Grundsatz weiter. Verandert hat sich hauptsdchiich
die Art und Weise, in der diese beiden Krafte auftreten und
in Balance aehalten werden ktnnen. Weil die Industriearbei-
ter frther dem an sich besonders starken Impuls von Arbeit

weg mangels ausreichender Bewegungsspielrdaume nicht nachge-
ben konnten, hatten sie gar keine andere MGglichkeit, als
sich letztlich doch mit der Arbeit zu arrangieren, und dies
erfolgte durch die Heroisierung von Disziplin und Arbeits-
leid. Den heutigen Industriearbeitern stehen mehr Mgglich-
keiten und Rechtfertigungen zu Gebote, um gegeniiber Arbeit
auf Distanz zu gehen,;, die Wahrnehmung dieser Chancen wird
aber durch die Bindequalitdt neuer Arbeitsinhalte weniger

dringlich.

Hinsichtlich der eingangs zitierten Thesen der Wertwandel-
Forschung wirden wir aus industriesoziologischer Sicht her-
vorheben wollen: Was dort in kontroversen Einzelthesen zur
subjektiven Bedeutung von Arbeit isoliert wird - Abwendung
von der Arbeit versus Hinwendung zur Arbeit -, scheint uns
weniger von der Sache her nahegelegt, denn in vereinseiti-
genden approaches begrindet zu sein. Man wird dem Problem
unseres Erachtens besser gerecht, wenn man, wie wir es ver-
sucht haben, den Wandel im Verhdltnis Arbeiter/Arbeit als
historische Variation der zwei Bezlige auf Arbeit und der
zwischen diesen bestehenden Spannungen und Vermittiungen

versteht.16)
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Bewegt man sich innerhalb des Analyserahmens, den die Wert-
wandelforschung fiir die Untersuchung langfristiger Tendenzen
der Einstellungen zur Arbeit gesetzt hat - das haben wir
bisher getan -, so ist das Wichtigste von dem gesagt, was
wir auf unserem Erfahrungshintergrund in einem kurzen Re-
ferat beitragen kdonnen. Wir erlauben uns nun aber noch zwei
grundsdtzlichere Bemerkungen: erstens eine begrifflich-kon-

zeptionelle, zweitens eine aktuell-politische.

Erstens:

In unserer Themenformulierung haben wir den vielleicht ein
wenig antiquiert erscheinenden Begriff des Sozialcharakters
gewdahlt, um eine gewisse Distanz zu der Forschungskonzeption
zZu signalisieren, von der viele Wertwandel-Beitrdge aus-
gehen. Die Wertwandel-Forschung ist allzuoft der Konzeption
von Einstellungsuntersuchungen verpflichtet, die immer in
der Gefahr sind, BewuBtseinsphdnomene in isolierte Indika-
toren aufzulgsen und faktoriell zu differenzieren.bzw.
flichtige Tagesmeinungen festzuschreiben. Mit dem Begriff
des "sozialen Charakters“17),nﬁt dem die Grundhaltungen ge-
meint sind, die ein soziales Kollektiv in Auseinander-
setzung mit seinen Lebenserfahrungen typischerweise ausge-
biTdet hat und die sich als Ziige dieses Kollektiv sedimen-
tiert haben, soll angedeutet werden, daB uns ein analy-
tisches Niveau sachgerechter zu sein scheint, das anstelle
von Einzeleinstellungen gegeniiber Arbeit nach typischen
Grundverhdltnissen zu Arbeit fragt und das diese Grundver-
haltnisse nicht in Einzelfaktoren aufldst, sondern aus der
inneren Logik der jeweiligen Kollektivsituation heraus
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entschlisselt. Zugleich steckt im Begriff des Sozialcharak-
ters eine historische Aussage und eine Frage an die Gegen-
wart: Die Aussage, daB Arbeit jedenfalls friher das zentrale
Medium und der integrierende Punkt fir die Formierung der
Sozialcharaktere der biirgerlichen Gesellschaft gewesen ist
und die Frage, was sich daran gedndert hat.

Im Fall des klassischen Industriearbeiters war der beschrie-
bene doppelte Bezug mehr als nur ein Yerhdaltnis zur Arbeit.
Er bezeichnet einen klassentypischen Mechanismus, lber den
sich die Art und Weise herausbildete, in der die Arbeiter-
klasse die Gesellschaft wahrnahm und der den "Geist" prigte,
mit dem sie als Kollektiv der Gesellschaft entgegentrat. Die
Uber Arbeit bezogenen Grundhaltungen und der proletarische
Sozialcharakter waren gleichsam identische Kategorien.

Man muB die beschriebenen Prozesse auch als Aufldsung dieses
proletarischen Sozialcharakters interpretieren. Das fiir die
Industriearbeiter friiher insgesamt typische Merkmal korper-
1icher Hochstleistung ist im Zusammenhang der technischen
Entwicklung - von wenigen Branchen abgesehen - auf Restbe-
reiche zuriickgedrdangt worden. Damit ist jenem proletarischen
Arbeitsethos, das das Ertragen von Arbeitsleid in Selbstbe-
statigung zu transformieren vermochte, die Grundlage entzogen.
Es entfiel zugleich das traditionelle Kriterium, mit dem Ar-
beiter sich als Kollektiv exklusiv verstehen und auch gegen-
Uber anderen Gruppen der abhdngig Beschdftigten (Angestell-
ten) eindeutig und positiv abgrenzen konnten.
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Nicht nur erfolgt Charakterbildung heute insgesamt weniger

als frither in und iber Arbeit. Auch scheinen sich die Uber
Arbeit bezogenen Haltungen stdarker in teilkollektiv-typische
Merkmalsbiindel aufzufdchern. Arbeits- und branchenspezi-
fische Erfahrungen treten mehr in den Vordergrund. Beschdftig-
tengruppen mit je besonderen Erwerbsschicksalen und Arbeits-
erfahrungen, damit auch mit spezifischen Vermittlungen
zwischen Arbeit und Charakterstrukturen ("Arbeitscharak-
tere"), sind heute handlungsbestimmende soziale Einheiten.

Damit vertreten wir nicht die These einer Verflichtigung
umfassenderer Kollektivbeziige, doch muf man unseres Erachtens
von einer Tendenz zur Differenzierung im Rahmen eines (noch?)
relativ blassen "Arbeitnehmer-Verstdndnisses" ausgehen, in
dem - in der Sicht vieler Arbeiter - die Angestellten eben-
falls ihren Platz haben. In der verdnderten Form von Ar-
beiter-Arbeit ist ein LeistungsbewuBtsein angelegt, das
durchaus kollektiv bleibt, nun aber eher den gesamten be-
trieblichen Funktionszusammenhang einschiieBlich Techniker,
Ingenieure, betriebsnahe Wissenschaftler umgreift. Damit

sind Anknipfungspunkte fiir ein erweitertes Kollektiv-Ver-
standnis gegeben. 0Ob ein solcher neuer Kollektivbezug an die
Stelle dessen treten kann, was der proletarische Sozial-
charakter einmal gewesen ist, oder ob die auseinanderweisen-
den Momente, die in der Ausdifferenzierung der verschiedenen
Lebensbereiche und der Arbeit selbst Tiegen, die Oberhand

8)

gewinnen, ist noch nicht zu erkennen.



-76-

Iweitens:

In den hier diskutierten Prozessen sehen wir quasi sakulare
Umschichtungen, die durch die gegenwdrtige dkonomische
Krise sicher modifiziert, im Hinblick auf die Abspaltung
einer industriellen Reservearmee sogar forciert werden, die
aber letztlich nicht grundsdtzlich zur Disposition stehen.
Es ist freilich wichtig, die Frage des Wertwandels in bezug
auf Arbeit - wie das KongreB-Theme Uberhaupt - auch unter
dem Gesichtspunkt zu bedenken, welche Aussagen von Wissen-
schaftlern wie in der aktuellen politischen Situation rezi-
piert werden und welchen Tendenzen sie fdérderlich sind.

Es ist bekannt, daB die konservative Antwort auf die Krise

- deren politisches Krdaftepotential sich auch in der Bundes-
republik formiert und deren innerbetrieliche Reprdsentanten
nun gegeniiber moderneren Linien wieder Boden gewinnen - Wert-
bildungsprozesse riickgdngig machen will, die in der Vergan-
genheit stattgefunden haben. Im Verfall traditioneller Ar-
beitstugenden wird ein Hauptiibel unserer Zeit gesehen. Die
beabsichtigte Ausdiinnung sozialer Sicherheit, ein wichtiger
politischer Programmpunkt des Neo-Konservativismus, und dije
bereits eingetretene Segmentierung der Arbeitskrdafte in be-
schdftigte Dauerarbeiter und disponible Reserve gelten als
entscheidende Hebel, um den Arbeitskraften mehr Arbeitsmoral
alter Art - mehr Unterordnungsbereitschaft, bessere Anstellig-
keit, mehr fraglose Disziplin usw. - abverlangen zu kdnnen.
Die dkonomische Krise wird also zum Druckmittel eines riick-

wirts orientierten Wertwandels.
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Diese politische Position kann sich durch einen Teil der
Wertwandel-Forschung bestdtigt fiihlen. Soweit der Verfall
alter Arbeitstugenden, den es ja auch gegeben hat, wissen-
schaftlich registriert wird, ohne daB man den Zusammenhang
zu den materiellen Umstrukturierungen hervorhebt, in die er
eingebettet ist, bietet man sich einer solchen Funktionali-
sierung geradezu an. Zu einer verantwortlichen wissenschaft-
lichen Stellungnahme wiirde demgegeniiber gehdren hervorzu-
heben, daB die Fixierung auf das Problem alter Arbeitstugen-
den sachlich wie politisch hochst fragwlirdig ist.

Den Hintergrund des Wertwandels bilden nicht nur die durch
mehr Freizeit und hdheren Wohlstand greifbareren Verheifun-
gen des auBerbetrieblichen Lebens, wie uns die konservative
Weltinterpretation gern weismachen will. Verursachend sind
auch neue Strukturen in der Arbeitssphdre selbst sowie im
Bildungs- und Ausbildungsbereich: der weitgehende Abbau
kdrperlicher Arbeit, das stdrkere Hervortreten von Arbeits-
platzen mit intellektuellem Aufgabenzuschnitt, die Verlin-
gerung schulischer Bildungsprozesse, die stdrkere Professio-
nalisierung auch von Arbeitertdtigkeiten usw. Von der Folgen-
seite her betrachtet waren dies Entwicklungen, durch die
sinnfdllige Ansatzpunkte fir die Verinnerlichung traditionel-
lTer Arbeitsnormen verschwanden und naheliegende "Rechtferti-
gungen" fiir die Heroisierung von Leistungen im alten Sinn,
von Verausgabung und Disziplin verblassten. Von der Verur-
sachungsseite her gesehen handelte es sich um Verinderungen,
die auf der historischen Entfaltung der Produktivkrifte - der
weiteren Automatitisierung und Verwissenschaftlichung der
Produktion - wurzelten.
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Jedenfalls bei den relativ gesichert in den Produktions-
prozess integrierten Stammarbeitern, wo diese Strukturver-
schiebungen hauptsdachlich gegriffen haben, wirken die in

der Krise aktualisierten Bemiihungen um Restabilisierung der
alten Arbeitstugenden reichlich hilflos. Sie wollen zuriick-
nehmen, was durch die langfristige Entwicklung der Produk-
tionsprozesse bewirkt worden ist und auch in der Krise gar
nicht zur Disposition stehen kann: einen Arbeitertypus, fir
den Arbeit eben nicht mehr identisch sein kann mit Veraus-
gabung von Muskeln und Nerven, mit ungestimen Schaffensdrang
und Gehorsam, sondern der gerade in Anpassung an die Er-
fordernisse moderner Produktion einen Arbeits- und Leistungs-
begriff auszubilden gelernt hat, in dem seine Effizienz ganz
anders gefapt ist. Seine Leistung wird nicht entlang der
Linien traditioneller Arbeit erzielt, sondern durch Bedacht-
samkeit, niichterne und kritische Distanz; Bereitsein fiir Un-
vorhergesehenes, Sicherheit beim Eingreifen, Selbstdndigkeit

- das macht seine Arbeit aus.

Man kann Arbeiter, die solches zu leisten haben, heute durch
die Erpressung mit der industriellen Reservearmee und den
versuchten Oktroi alter Arbeitstugenden verunsichern. Man
kann sie gewiB auch dazu bringen, daB sie in ihrer Interes-
senwahrnehmung gegeniiber Betrieb und Vorgesetzten zdgernd
und vorsichtig ans Werk gehen: Der Zwang der Verhdltnisse
diszipliniert. Doch ein Arbeitsverhalten zu erzwingen, das
sich an einen obsolet gewordenen Arbeits- und Leistungsbe-
griff orientiert, ist letztlich gegen den Trend der histori-

schen Entwicklung gerichtet,
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Frage - Vereinseitigungen in Richtung auf eine Perspekti-
ve vorkommen kBnnen; die zweite Perspektive ist dann nur
noch latent gegeben, kann aber sofort manifest werden,
wenn Akzentverschiebungen in der Situation der Subjekte
einen Perspektivwechsel nahelegen. Kommt es tatsichlich
zu einem Wechsel der Perspektive, so treten méglicher-
weise Einstellungen und Verhaltensweisen in den Vorder-
grund, die duBerlich im Widerspruch zum bisher Sichtba-
ren stehen. Solche Vereinseitigungen und Spriinge, wie sie
bei Arbeitern immer wieder auffallen, werden oft falsch
interpretiert. So gelten hdufig stark kontextgebundene
AuPBerungen und Verhaltenweisen von Arbeitern ("Arbeit
bedeutet mir alles", "in meiner Familie bin ich doch am
Tiebsten) als Indiz fiir eine insgesamt dominierende
Orientierung; auch werden Einstellungswechsel und Verhal-
tenswiderspriiche leicht als Inkonsistenzen und Unsicher-
heiten im Urteil miBverstanden - beides Fehler, die spe-
ziell in der Industriesoziologie oft genug gemacht wor-
den sind. Mit dem Theorem des doppelten Bezugs auf Arbeit
kommt man unseres Erachtens der Wahrheit besser auf die
Spur. Man versteht Einseitigkeiten und Spriinge dann als
situationsspezifisch unterschiedliche KuRerungen eines
Arbeitsverstidndnisses, flr das die doppelte Perspektive
konstitutiv ist.

Zur begriffsgeschichtlichen Einordnung von "Sozialcharak-
ter" und zu unserem Begriff des "Arbeitscharakters" vgl.
in unserem Beitrag zum Sonderheft Industriesoziologie,
a.a.0., Kap. II.

Interessant ist, dap heute schon in traditionalen Indu-
strien wie der Werftindustrie die Entwicklung eines "Ar-
beitnehmer"-Verstandnisses registriert werden kann:
Schumann u.a., a.a.0., S. 543 ff.
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Quellen wie in Anm. §).

Quellen fiir b) insgesamt: Martin Osterland u.a., a.a.0.,
S. 87, 112; Statistische Jahrbiicher 1957 (S. 545), 1981
(S. 446, 508).

Hier und auch an anderen Stellen des Referats beziehen
wir uns auf Erfahrungen, die wir im Rahmen einer neuen
gemeinsamen Studie liber "Rationalisierung und Arbeiter-
verhalten" gemacht haben. Die Feldarbeit ist noch nicht
abgeschlossen; Auswertungen gibt es bisher nur in rudi-
mentdrer Form. Zur Studie vgl. unsere Untersuchungspa-
piere: Rationalization and the Behaviour of Workers -
Conceptual Ideas and Hypotheses for New Research, in:
Economic and Industrial Democracy, Bd, 1, 1980,

S. 541 ff.; Rationalisierung und Arbeiterverhalten, Ge-
danken zu einer Folgestudie zu "Industriearbeit und Ar-
beiterbewuBtsein", in: Rodriger Jokisch (Hg.), Soziolo-
gie der Technik, Frankfurt a.M., erscheint 1982; Ratio-
nalisierung und Arbeiterverhalten, Ansatz und erste Be-
funde einer Folgestudie zu ..., in: Sonderheft Indu-
striesoziologie der Kdglner Zeitschrift fir Soziologie
und Sozialpsychologie, erscheint 1982.

"Rationalisierung und Arbeiterverhalten"; auch: Schumann
u.a., a.a.n., S. 328 ff.

Wir haben in "Rationalisierung und Arbeiterverhalten"
bisher Intensiverhebungen in folgenden Bereichen durch-
gefliihrt: Nahrungsmittelindustrie, Chemische Industrie,
Automobilindustrie. Im Maschinenbau - unserem vierten
Hauptuntersuchungsfeld - stehen Intensiverhebungen noch
aus. Oberdies haben wir in den Bereichen Glasindustrie,
Holzindustrie, Papierindustrie und Textilindustrie in
jenen Betrieben Kurzerhebungen durchgefiihrt, die wir
bereits in "Industriearbeit und ArbeiterbewuBtsein" er-
faBt hatten.

In einer anderen Entwicklungsphase befindet sich gegen-
wdrtig z.B. die Werftindustrie; vgl. Schumann u.a.,
a.a.0., S, 62 ff.

Die analytische Unterscheidung zwischen den beiden Bezii-
gen schlieft prinzipiell ein, daB in konkreten Situatio-
nen - auch im Interview, provoziert durch eine bestimmte
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Wolfgang Pelull/Ulrich Voskamp

VORSTELLUNG DES PROJEKTS "JUGEND UND KRISE"

Beitrag im Rahmen der Sektion "Familien- und Jugendsoziologie"

Wir wollen das Projekt "Jugend und Krise" kurz vorstellen,
indem wir in einem ersten Schritt Ergebnisse einer kiirz-

lTich abgeschlossenen theoretisch/methodisch orientierten Vor-
laufphase zusammenfassen. Die hier nur in notwendig knapper
Form dargelegten Resultate unserer Auseinandersetzung mit

der neueren jugendsoziologischen Forschung und Theoriebil-
dung sind ausfihrlich dargestellt in einem Literaturbericht,
der in Kirze verdgffentlicht wirdJ)In einem zweiten Schritt
wollen wir aus einer Reihe von grundsdtzlichen Oberlegun-

gen iiber das Verhdltnis von Jugendlichen zur Arbeit die Per-
spektive der eigenen empirischen Untersuchung skizzieren,

an deren Beginn wir gegenwdrtig stehen. Dies kann heute eben-
falls nur relativ knapp geschehen und dient eher dazu, Ak-
zent- und Schwerpunktsetzung der Untersuchung zu verdeutli-
chen, kann aber die noch zu konkretisierende Untersuchungs-
anlage nicht ersetzen.

Vorab einige Worte zur groben Charakterisierung der Untersu-
chung: Das Projekt “Jugend und Krise" schlieBt an eine frii-
here Untersuchung des SOFI ar@ldie gine Analyse der objekti-
ven Verdnderungen von "Ausbildungs- und Berufsstartproble-
men von Jugendlichen" unter verschdrften Bedingungen auf dem

1) Vgl. dazu Martin Baethge, Harald Schomburg, Ulrich Voskamp, Literatur-
bericht: Jugend und Krisey der Bericht wird im Winter 82/83 vertffent-

licht.
2) Vgl. Martin Baethge u.a.: Ausbildungs- und Berufsstartprobleme von Ju-

gendlichen unter den Bedingungen verscharfter Situationen auf dem Ar-
beits- und Ausbildungsstellenmarkt. AbschluBbericht. Gottingen 1980.
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Arbeits- und Ausbildungsstellenmarkt zum Thema hatte. Ging
es in jenem - 1979 abgeschlossenen - Projekt um die krisen-
haften Veranderungen von Ausbildungs- und Arbeitsmarktstruk-
turen, so geht es in diesem Projekt darum, wie Jugendliche
mit der verdnderten Situation fertigwerden oder - anders ge-
sagt - um die Bedeutung von Krisenerfahrungen fiir das Ver-
hdltnis von Jugendlichen zu Arbeit und Beruf. Dabei verste-
hen wir Arbeit und Beruf in gesellschaftlicher Perspektive
und wollen der Frage ihrer Bedeutung fir die individuelle
Lebensgestaltung der Jugendlichen, fir ihre gesellschaftli-
chen Orientierungen, ihr Interessenbewuftsein und damit auch
fiir ihr Verhdltnis zu den Gewerkschaften nachgehen. Es geht
uns damit um die soziale Problematik, daB Jugendliche seit
einigen Jahren eine entscheidende Phase ihrer individuellen
Lebensgestaltung unter den Bedingungen einer gesellschaft-
lichen Krisensituation durchlaufen, bzw. daB - bezogen auf
den lebensgeschichtlich bedeutsamen Einstiea in berufliche
Arbeit - der Obergang ins Beschdaftigungssystem fiir Jugendli-
che heute in erhghtem MaBe mit Risiken und Friktionen ver-
bunden ist. Wir fithren das Projekt in Kooperation mit dem
DGB durch, wobei die Hauptphase durch das BMJFG mitfinanziert
wird.

Mit der Projektthematik beziehen wir uns von daher zum einen
auf die gewerkschaftsinterne Jugenddiskussion: Hier wird zwar
das Faktum verdnderter Verhaltensweisen von Jugendiichen (ge-
ringes gewerkschaftliches Engagement, Tendenzen zum Ausstei-
gen oder Privatisieren etc.) noch ziemlich einheitlich gese-
hen, die Erkldrungen und die politischen SchluBfolgerungen
gehen aber weit auseinander. Sehen die einen die Ursachen
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vornehmlich in der Gkonomischen Krise, die es durch verstirk-
te Anstrengungen in den traditionellen, d.h. vor allem be-
trieblichen Feldern gewerkschaftlicher Jugendarbeit zu iiber-
winden gelte, so gehen andere von einer Sinn- und Wertekrise,
von verdnderten, weniger traditionell arbeitszentrierten Be-
dirfnissen und Motivationen bei Jugendlichen aus, die eine
alternative, offenere gewerkschaftliche Jugendarbeit verlan-
gen. Zum anderen beziehen wir uns auf entsprechende soziolo-
gische Debatten, in der miglicherweise weniger arbeitszen-
trierte Orientierungen von Jugendlichen als Indiz fir eine
“Orientierungskrise im ArbeiterbewuBtsein" gelten.

Zur Stltzung dieser und Zhniicher Positionen werden immer
wieder Theoreme und Einzelergebnisse aus der jugendscziolo-
gischen Forschung bemiiht; wir haben uns daher mit relevanten
Ansdtzen und Ergebnissen der neueren Jugendforschung ausfiihr-
licher auseinandergesetzt.

Wir haben, vor allem unter theoretischen und methodischen Ge-
sichtspunkten, die neuere Jugendforschung daraufhin befragt,

- inwieweit sie ein verdndertes Verhiltnis von Jdugendlichen
zu Arbeit und Gewerkschaft empirisch gesichert ausweist,

- ob sich bei der Herausbildung arbeitsbezogener Normen in
der beruflichen Sozialisation Jugendlicher Verdnderungen
feststellen Tassen, die auf krisenhafte Arbeitsmarkt- und
Ausbildungsstellenentwicklung zZurlckgefiihrt werden kdnnen,

- inwieweit Thesen von einer grundlegend gewandelten Motiva-
tionsstruktur Jugendlicher als Resultat eines verdanderten
Verlaufsmusters der Jugendphase theoretisch stimmig und
empirisch abgesichert sind.
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Wir beziehen uns auf neuere Studien, die auf Grund des Zeit-
punkts ihrer Durchfiithrung iiberhaupt Aussagen iiber “Jugend und
Krise" erlauben, und dabei vor allem auf solche, die in der
offentlichen Jugenddiskussion eine Rolle gespielt haben, d.h.
lTeider allzu hdufig, daB sie quasi als "Steinbruch® fiir unter-
schiedliche politische Begrindungszusammenhinge benutzt wer-

den.

Dies betrifft insbesondere reprdsentative Jugendstudien, also
die Resultate der Umfrageforschung, die trotz ihrer offenba-
ren und hinldnglich bekannten theoretisch-methodischen Defij-
zite in der politischen, gewerkschaftlichen, aber auch in

der jugendsozitdtogischen  Diskussion hdufig selektiv und un-
kritisch ausgeschlachtet werden.

An neueren Produkten dieser spezies von Sozialforschung - et-
wa der Shell-Studie '79, der Studie "Jugend und Wirtschafts-
ordnung" von Landsberg/Miiller, der Infas-Studie “"Zur Situa-
tion der Jugendlichen in Nordrhein-Westfalen" oder den von
Emnid durchgefiihrten Untersuchungen fiir die Konrad-Adenauer-
Stiftung - 1dBt sich zeigen, daB das Verhdltnis von Jugend-
Tichen zu Arbeit und Gewerkschaften nur unsystematisch, in
eher zufdliigen Einzelaspekten durch zumeist wenige Fragen
auf einer sehr allgemeinen, vordergrindigen Meinungsebene
thematisiert wird. Der Arbeitsbereich als konkreter Lebens-
inhalt und Erfahrungsraum wird weitgehend ausgeblendet
stattdessen werden Einzelergebnisse hdufig selektiv und will-
kirlich in einen vorgefertigten Interpretationsrahmen ge-
prefBt, zumeist mit dem Ergebnis, daB die Jugendlichen bis
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auf wenige extreme Ausnahmen mit ihrer Ausbildung, Arbeit und
Lebensperspektive zufrieden sind, es also um unsere Wirt-
schafts- und Sozialordnung gar nicht so schlecht stehen kén-
ne. Dies alles mag denjenigen nicht liberraschen, der dieser
Art von Wissenschaft und ihrer politischen Funktion von
vornherein skeptisch gegeniibersteht; bedenklich mup aber
nicht nur die groBe Resonanz dieser Forschungsprodukte in
staatlichen Institutionen, Parteien und Verbdnden stimmen,
sondern auch ihre Verwendung in der jugendsoziologischen
Diskussion: Die Versuche der Re-Interpretation, indem Ein-
zelergebnisse der Umfrageforschung in andere, vermutlich so-
gar realitdtsgerechtere Interpretationsmuster gleichsam als
empirische Belege eingepaBt werden, sind zahlreich. Dabei
wird allerdings der hochst zweifelhafte methodische Status
dieser Ergebnisse lbersehen, deren fast beliebige Verwen-
dungsfdhigkeit sie u.E. als unserios disqualifiziert.

Ehnliche Vorbehalte gelten fiir eine Reihe von Untersuchungen,
die unter dem Stichwort "Jugend als Trdger eines gesell-
schaftlichen Wertwandels" eine Re-Interpretation von Umfra-
gedaten vornehmen. Die Behauptung eines generellen Wertwan-
dels in Richtung auf Abl&sung materialistischer durch post-
materialistische Orientierungen steht auf methodisch téner-
nen FiBen. Die flir einen derartigen Wertwandel am haufigsten
angerufene Beweisinstanz, die Theorie Ingleharts, zeigt in
den ihr zugrundeliegenden Untersuchungen keine eindeutigen
Belege fiir die These vom Wertwandel. Flir den untersuchten
Zeitraum der 70er Jahre bleibt, selbst wenn man sich auf die
Inglehartsche Methode einldBt und die fragwirdige Operationa-



-87-

Tisierung von "materialistischen" und "postmaterialistischen”
EinstelTungen einmal aufer acht 1dBt, in allen in die Unter-
suchung einbezogenen westeuropdischen Landern die sogenannte
"materialistische" Wertorientierung die eindeutig dominieren-
de und ergeben sich selbst bei den Wandlungsprozessen zwi-
schen den Jahresstufen hidchst unterschiedliche und zwischen
den einzelnen Landern auch gegenldufige Trends. Von stabilen
Entwicklungstrends in den Wertorientierungen kann iiberhaupt
nicht die Rede sein.

Das bedeutet nun nicht, daB es eine Verdnderung von Werten
und Normen gerade bei Jugendlichen nicht gibt, nur ist u.E.
bis heute nicht nachgewiesen, worin diese Verinderungen be-
stehen und in welche Richtung sie gehen. Auch die mit dem
Namen Thomas Ziehe verbundenen theoretischen Bemiihungen, ver-
dnderte Verhaltensweisen Jugendlicher auf veranderte, in
neuen Persgnlichkeits- und Motivationsstrukturen begriindete
Werthaltungen zuriickzufiihren, die eine Erosion auch der tra-
ditionellen Arbeits- und Leistunasmoral bedeuten, halten wir
fir wenig begriindet. Zwar erscheinen uns etliche Phinomene
eines verdnderten Verhaltens von Jugendlichen durchaus zu-
treffend beschrieben, doch Ziehe kann weder entscheiden, ob
es sich bei diesen Verdnderungen um Ausdriicke einer massen-
haft verdnderten psychischen Struktur von Jugendlichen han-
delt oder lediglich um alterstypische Reaktionsweisen auf
neue Problemkonstellationen, noch kann er den behaupteten
Zusammenhang zwischen psychischen Strukturverdnderungen und
gesellschaftlichen Strukturverdnderungen plausibel machen.
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Empirisch verldBlichere Informationen iiber den ProzeR, in dem
sich das Verhdltnis von Jugendlichen zur Arbeit herausbildet,
sind neueren Studien zur beruflichen Sozialisation zu entneh-
men. 5o Td@Bt sich aus der Frankfurter Studie (von E. Mayer
u.a.), der Dortmunder Studie (von Kruse u.a.) und aus den er-
sten Ergebnissen des DJI-Projekts (von Kdrtner u.a.) der Pro-
zeB der betrieblichen Ausbildung als zunehmende Desillusio-
nierung mitgebrachter Erwartungen ilber den betrieblichen Ar-
beitsalltag und die berufliche Perspektive nachzeichnen. Al-
lTerdings sind Aussagen dariiber, wie Jugendliche diese Erfah-
rungen verarbeiten, ob sie sich eher der schlechten Realijtit
anpassen und resignieren, ob sie ihre arbeitsbezogenen An-
spriiche aufgeben, auf andere Lebensbereiche verlagern oder
aufrechterhalten etc. z.T sehr unscharf, z.T. zwischen den
Projekten widerspriichlich. Dies mag an unterschiedlichen
Untersuchungsgruppen liegen; dies mag auch daran liegen, daB
diese Studien sich auf Jugendliche in der besonderen Situa-
tion "betriebliche Ausbildung" beziehen und - wie die Frank-
furter Studie - eigentlich mehr das Verhiltnis zur Ausbil-
dung als das zur Arbeit untersuchen; das mag schlieBlich dar-
an liegen, daB etwa in der Frankfurter Studie Arbeitsorien-
tierungen mit der theoretisch doch zumindest zweifelhaften
Alternative 'instrumentell-arbeitsinhaltlich' erfaBt werden,
was u.bE., zu erheblichen Verkiirzungen fiihrt.

Bezogen auf das Verhdltnis von Jugendlichen zu den Gewerk-
schaften ist die Forschungslage noch ungleich schlechter:

Aus den noch Tlaufenden Projekten Tiegen bisher kaum Ergebnis-
se zu dieser Frage vor; die vorliegenden Resultate Zeigen
zwar - gemessen an Indikatoren wie Mitgliedschaft, Einsicht
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in die Notwendigkeit von Gewerkschaften, abstrakte Streikbe-
reitschaft - eine tendenziell positive Gewerkschaftseinstel-
fung von Jugendlichen, aber nirgends wird diese Frage syste-
matisch auf der Basis von realen Gewerkschaftserfahrungen Ju-
gendlicher thematisiert. Dieses Forschungsdefizit wird durch
den kiirzlich vorgelegten Projektbericht aus dem Haus der Ge-
werkschaftsjugend Oberursel nur ansatzweise behoben: Diese
Ergebnisse sind wenig systematisch aufgearbeitet und bleiben
stark auf den Einzelfall bezogen.

Entscheidender noch als die bisher benannten einzelnen Defi-
zite der Forschung ist fir unseren Zusammenhang die Tatsache,
daf der Aspekt der Krise in empirischen Jugenduntersuchungen
bisher kaum irgendwo systematisch beriicksichtigt wird. Krise
- so gewinnt man den Eindruck aus groBen Teilen der Jugend-
forschung - ist etwas, was besondere Gruppen von Jugendli-
chen betrifft und an ihnen, nicht an der groBen Mehrheit der
Jugendlichen zu untersuchen ist. Zwar spielt in Studien iber
die nicht arbeitslose Mehrheit der Jugendlichen die Krise von
Ausbildungsstellen- und Arbeitsmarkt als Interpretationsfolie
haufig eine Rolle, als konkreter Erfahrungsgegenstand von Ju-
gendlichen und damit als unmittelbar zu thematisierender Un-
tersuchungsgegenstand aber wird sie weitgehend vernachlidssigt.

Zur Anlage der Untersuchung

Gerade angesichts der genannten Forschungsdefizite erscheint
es flr eine soziologisch orientierte Untersuchung, die das
gegenwdrtige Verhdltnis von Jugendlichen zu Arbeit und Gewerk-
schaften thematisiert, unerldBlich, sich zunichst der mate-
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riellen Verdnderungen zu vergewissern, die in die Sozialisa-
tion und heutigen Erfahrungen der Jugend eingehen und deren
Orientierungen entscheidend prdgen. Damit sind vor allem zwei
widersprichliche Sachverhalte anzusprechen, deren Bedeutung
flir das BewuBtsein von Jugendlichen derzeit noch nicht ein-
deutig zu bestimmen ist und die sich in der aktuellen ge-
sellschaftlichen Situation empirisch liberlagern. Zum einen
die Verdnderungen auf Basis der langanhaltenden Gkonomischen
Prosperitdtsphase, die den individuellen Lebens- und Gestal-
tungsspielraum der Lohnabhdngigen und ihrer Familien in er-
heblichem MaBe erweitert haben, zum anderen die Gkonomische
Krisenentwicklung, in deren Gefolge diese erweiterten Mog-
lTichkeiten der individuellen Lebensgestaltung nicht nur be-
droht, sondern filir Teile vor allem auch jugendlicher Erwerbs-
tétiger bereits schon wieder spiirbar eingeschrinkt werden.
tbenso wie die heutigen Jugendlichen, die zu Beginn der 60er
Jahre geboren und in der Bliitezeit des bundesdeutschen Wirt-
schaftswunders aufgewachsen sind, an der Verbesserung der
Lebensbedingungen partizipiert haben, werden sie unter den
gegenwdrtigen Bedingungen auch - und z.T. in stirkerem MaBe
als andere Gruppen - von den Krisenfolgen betroffen. Im Un-
terschied zur Generation der Erwachsenen geschieht dies bei
Jugendlichen in einer Lebensphase, die fiir ihre weitere in-
dividuelle Entwicklung von entscheidender Bedeutung ist.

Die bis in die 70er Jahre hinein zu konstatierende Erweite-
rung der individuellen Lebens- und Gestaltungsspielriume der
Lohnabhdngigen, die wir hier nur kurz zu skizzieren brauchen,
beruhte im wesentlichen auf einer spiirbaren Verkiirzung der
Arbeitszeit (Wochen-, Jahres- und Lebensarbeitszeit), stei-
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gender Realeinkommen der Haushalte sowie einer Ausweitung
des sozialen Konsums {Sozialversicherung, medizinische Ver-
sorgung, Versorgung im Alter etc.). In der Konsequenz haben
diese Verdnderungen dazu gefilihrt, daR die arbeitsfreie Zeit
in weitaus geringerem MaBe als friiher zur bloBen Regenera-
tion der Arbeitskraft verwandt werden mupB. Dabei muB zunichst
noch offen bleiben, welche bewuBtseinsrelevanten Folgen aus
dem modifizierten Verhdltnis von Arbeit - Nichtarbeit resul-
tieren: ob es vor diesem Hintergrund zu einem subjektiven
Bedeutungsverlust von Arbeit gekommen ist oder ob nicht um-
gekehrt neue bzw. sogar weitergehende Anspriiche an die Ar-
beit gestellt werden.

Wichtig fiir unseren Zusammenhang bleibt aber, daB sich mit
den genannten Verdnderungen auch die Entwicklungsbedingungen
der Jugendlichen erheblich modifiziert haben. Die Verbesse-
rung der Wohnverhdltnisse dirfte hierbei ebenso eine Rolle
spielen wie grioBere finanzielle Spielrdume der Eltern und -
dariiber vermittelt - auch der Jugendlichen sowie erweiter-

te Moglichkeiten der Freizeitgestaltung. Zentral scheint aber
vor allem zu sein, daB Arbeit als unmittelbare Erfahrung fir
den EntwicklungsprozeB von Jugendlichen an Bedeutung verloren
hat. Zumindest ist der Zeitpunkt des Eintritts Jugendilicher
in die "Arbeitswelt" mit der Verldngerung schulischer Ausbil-
dungszeiten deutlich nach hinten verschoben worden. Als gro-
ber Indikator kann die Erwerbsquote Jugendlicher gelten, die
sich in der Altersgruppe der 15-20jdhrigen ganz erheblich ver-
ringert hat. Bei den mannlichen Jugendlichen sank sie von
80,7 % im Jahre 1957 auf 48,5 % im Jahre 1980; bei den weib-
Tichen Jugendlichen verringerte sie sich im gleichen Zeit-
raum von 76,2 % auf 41,4 %.
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Zwar verbergen sich hinter diesen Zahlen zweifellos hdchst
unterschiediiche soziale Problemkonstellationen, die eine
Verallgemeinerung jugendlicher Erfahrungen selbst innerhalb
einzelner Altersstufen nicht zulassen, doch scheinen zur ge-
naueren Kennzeichnung des verdnderten jugendlichen Erfahrungs-
feldes durchaus einige Annahmen berechtigt zu sein:

0 So durfte unter heutigen Bedingungen eines lingeren Ver-
bleibens in altershomogenen Gruppen ein gréBerer Teil von
Jugendlichen als friiher die Moglichkeit haben, eigene
Stilvorstellungen herauszuarbeiten und unter Gleichaltri-

gen auszuleben;

0 So kann vermutet werden, daB traditionelle Arbeits - und
Leistungsnormen aufgrund der ldngeren Freistellung von Ar-
beit nicht mehr das Gewicht haben wie etwa in den Jugend-
generationen der 50er und 60er Jahre;

0 SchlieBlich ist anzunehmen, daB die Anspriiche an die indi-
viduelle Lebensgestaltung nicht nur anders, sondern z.T.
auch weitergehend sind als in fritheren Generationen; zu-
mindest dirften materielle Einschrdnkungen an dem gegebe-
nen Entwicklungsstand gemessen werden.

Inwieweit Verdnderungen des jugendlichen Erfahrungsfeldes al-
lerdings tatsdchlich in einer Weise bewuBtseins- und verhal-
tensrelevant geworden sind, daB sie Arbeitsorientierungen

der Jugendlichen und ihr InteressenbewuBtsein bzw. ihre Ein-
stellung zur Gewerkschaft nachhaltig bestimmen, wird ebenso
zu untersuchen sein, wie die Frage, ob die erweiterten
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individuellen Entwicklungsspielrdume Jugendlicher durch die
aktuellen Krisenbedingungen nicht bereits wieder in so star-
kem MaBe eingeschrdnkt worden sind, daB weitergehende Arbeits-
anspriche von vornherein nicht mehr erhoben werden. Dies be-
deutet vor allem, danach zu fragen, wie die Krise des Ausbil-
dungs- und Arbeitsmarktes von den Jugendlichen erfahren und

verarbeitet wird.

Dabei wird sich die Untersuchung im wesentlichen auf Jugend-
liche konzentrieren, die bereits iber relativ gesdttigte Aus-
bildungs- oder Arbeitserfahrungen verfiigen. Diese Entschei-
dung, die nicht zuletzt auch darauf zuriickzufithren ist, daB
vor allem Jugendliche in die Untersuchung einbezogen werden
sollen, die bereits mit gewerkschaftlicher Politik konfron-
tiert worden sind, hat zur Folge, daB der Altersdurchschnitt
des Samples bei etwa 20 Jahren liegen dirfte. Ober die genaue
Zusammensetzung des Samples, das insgesamt 150 Jugendliche
umfassen soll - darunter 1/3 Mddchen/junge Frauven - sind bis-
lang noch keine Festlegqungen getroffen worden. Vorgesehen
ist, daB Teilgruppen mit einer jeweils moglichst homogenen
Besetzung von Jugendlichen gebildet werden, die sich - im
HinbTick auf den Bezugspunkt "Arbeit" - in typischen Situa-
tionen befinden. Dabei werden keine kontinuierlichen und weij-
chen Obergdnge zwischen den Untersuchungsgruppen angestrebt;
vielmehr sollen die Gruppen quantitativ relevante Problemkon-
stellationen reprdsentieren, die fiir die Mehrheit der erwerbs-
tatigen Jugendlichen als typisch gelten konnen. Da es aber
auch bei einer solchen Schwerpunktsetzung schon wegen des
quantitativen Ausmafes der Jugendarbeitslosigkeit unverzicht-
bar ist, die Bedeutung der unmittelbaren Erfahrung von Ar-
beitslosigkeit zu erfassen, sollen als eine besondere Gruppe
arbeitslose Jugendliche in die Untersuchung einbezogen werden.
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Es sollen qualitative Interviews durchgefiihrt werden, die
durch intensive Gruppendiskussionen ergdnzt werden. Dariiber
hinaus ist geplant, an gewerkschaftlichen Jugendseminaren
teilzunehmen und - sofern dies moglich ist - die Arbeit be-
stehender Jugendgruppen zu verfolgen. Wir streben an, Teil-
gruppen des Samples aus solchen bestehenden Jugendgruppen zu
bilden.

Vom gesamten Zuschnitt her, wird die Studie als Querschnitts-
untersuchung angelegt, die primdr auf eine relativ genaue
"Bestandsaufnahme" der aktuellen Einstellungen und Orientie-
rungen von Jugendlichen - kristallisiert um den Bezugspunkt
“Arbeit" - abzielt. Dies erscheint uns angesichts der Defizi-
te des derzeitigen Forschungsstandes und der Unsicherheiten
in der aktuellen jugendpolitischen Diskussion vordringlich zu
sein. Die Untersuchung konzentriert sich damit allerdings auf
die Resultate langjdhriger Sozialisationsprozesse, ohne diese
Prozesse selbst zum eigenstdndigen empirischen Untersuchungs-
gegenstand machen zu konnen. Angemessen wdre dies auch nur im
Rahmen einer Verlaufsstudie zu realisieren. Im Rahmen unserer
Schwerpunktsetzung wird es lediglich mdglich sein, rickblik-
kend relevante Brennpunkte oder Bruchstellen innerhalb die-
ser Prozesse zu ermitteln (Berufswunsch versus Realitidt,
Obergang Schule - Beruf etc.) und sie in ihrer Bedeutung fiir
die Jugendlichen und ihre jetzigen Einstellungen und Orien-

tierungen zu interpretieren. Inwieweit es dabei gelingt,
"personlichkeitsstrukturelle Momente" zu thematisieren und
subjektive Strategien der Auseinandersetzung mit den gesell-
schaftlichen Bedingungen und Anforderungen zu erfassen, ist
beim derzeitigen Projektstand noch ungewiB.
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Edgar Einemann (Universitdt Bremen)
Klaus Peter Wittemann

BERICHT UND THESEN ZUR "WERFTSTUDIE"™ UBER KRISENERFAHRUNG

Beitrag fiir die ad-hoc-Gruppe "Wirtschaftskrise und BewuBt-
seinsentwicklung"

Noch vor zehn Jahren ging es bei der Diskussion um das
ArbeiterbewuBtsein aus marxistischer Sicht darum, das
offenkundig wenig klassenbewuBte Denken der Arbeiter
auf der Basis des weiterhin fortbestehenden Kapitalis-
mus und der Klassengesellschaft zu erkldren und zu-
gleich die Bedingungen und Vermittlungsformen fiir Be-
wuBtseinsverdnderungen anzugeben, die die Entwicklung
von der Klasse an sich zur Klasse fir sich einleiten
wirden. Durchaus unterschiedliche Ansdtze kamen zu dem
Ergebnis, daB die widerspriichliche Bestimmung von Ar-
beiterbewuBtsein durch eine langandauernde Prosperitidt
in der Bundesrepublik Deutschland in der Weise geprigt
war, daf die weiterhin bestehende und auch registrier-
te "Despotie des Kapitals" in den Hintergrund trat.
Eine Verdnderung des wenig revolutiondren BewuBtseins
der Arbeiter konnte aus dieser Sicht nur eintreten,
wenn sich die inneren Widerspriiche der biirgerlichen
Gesellschaft in Krisen zuspitzen wirden. Abgesehen

von theoretischen Einwdnden sprach vor allem die fak-
tische tkonomische Entwicklung und die damit verbun-
dene deutliche Verbesserung des lLebensniveaus der
Lohnabhdngigen gegen diese Position.

1) Der Beitrag stiitzt sich auf den Krisenteil der Untersuchung von
Michael Schumann, Edgar Einemann, Christa Siebel-Rebell, Klaus Peter
Wittemann: Rationalisierung, Krise, Arbeiter. Eine empirische Unter-
suchung der Industrialisierung auf der Werft. Frankfurt 1982 (vql.
dazu die Kurzdarstellung in SOFI-Mitteilungen Nr. 5, Gottingen 1981).
Dariiber hinaus werden erste Oberlegungen zu einer weiterfiihrenden
Krisenstudie vorgetragen.
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Immerhin, in dieser Klemme steckt die Diskussion um
das ArbeiterbewuBtsein heute nicht mehr: DaB der Ka-
pitalismus krisenhaft ist, ist inzwischen ebenso un-
bestritten wie die Tatsache, dafl die sozialen Errun-
genschaften der Arbeiterklasse nicht weiter ausgebaut
werden kdnnen, sondern gefdhrdet und z.T. bereits schon
wieder verloren sind. Mit dieser Entwicklung ist nicht
nur die Frage nach der Krisenhaftigkeit des Kapitalis-
mus so eindeutig beantwortet, daB heute niemand mehr
seine Krisenfreiheit behauptet haben will - zugleich
hat die Frage nach den Auswirkungen der Krise auf das
ArbeiterbewuBtsein ihren hypothetischen Charakter ver-
Toren und ist von daher empirisch angehbar geworden.

Beim Versuch, die Krise als "Bewegungsfaktor" des Be-
wuBtseins empirisch einzuholen, reproduzierten sich zu-
nachst einmal alle vorher ungeldsten Probleme der theo-
retischen Fassung von ArbeiterbewuBtsein. Was sich fir
eine empirische Argumentation als ebenso groBes Problem
erwies, war der Umstand, daB keine umfassenden Untersu-
chungen des "Vorkrisen-BewuBtseins" vorlagen, so daB es
schwierig war, die zu erkldrenden Verdnderungen empirisch
prdzise zu fassen (was die Frage nach der Entwicklungs-
richtung des BewuBtseins schnell von der Empirie weg hin
zur - unzuldnglichen - Theorie verschiebt).

Uber diese Schwierigkeiten hinaus ergab sich fiir Unter-
suchungen des KrisenbewuBtseins die zentrale Irritation
daraus, daB die letztlich doch erwartete Stdrkung des
KlassenbewuBtseins durch die Krise nicht augenfiliig
eintrat; vielmehr konnte man eine Stagnation oder gar
eine Rickentwicklung {(Anfdlligkeit flir nationalistische
Parolen, Korporatismus) beobachten, wenn man sich an das
politisch manifeste Verhalten der Arbeiter und ihrer
Organisationen hielt. Bestand vorher die "Klemme" darin,
daB die Krise, die das BewuBtsein befdrdern sollte,
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nicht absehbar war, so stellte sich nach Eintritt der Krise
die Klemme nun anders: Die erwartete Wirkung der Krise auf
das BewuBtsein trat nicht ein oder konnte nicht aufgedeckt

werden.

Von daher erschien es uns 1976 bei der Konzeptionierung
der Werftstudie sinnvoll, an das Hauptthema Rationali-
sierung-ArbeitsbewuBtsein eine Bestandsaufnahme dessen an-
zuschlieBen, was Arbeiter iiber "die Krise" denken. Ange-
sichts des Standes der Diskussion um das Arbeiterbewuft-
sein erschien uns auch die eingeschrdnkte Absicht, einige
empirische Materialien zum Zusammenhang von realer Krisen-
betroffenheit und ihrer subjektiven Verarbeitung beizu-

tragen, vertretbar.

Im Rahmen unserer Untersuchung fihrten wir Ende 1977/
Anfang 1978 Intensivinterviews mit 119 Werftarbeitern
aus zwei GroPbetrieben durch. Wir haben mit den nach
dem Kriterium der Rationalisierungsbetroffenheit aus-
gewdhlten Teilkollektiven wvon Schiffbauern, Rohrschlossern
und SchweiBern ausfihrliche thematisch strukturierte
Gesprdche gefiihrt und diese quatitativ unter bestimm-
ten Fragestellungen mit dem Ziel einer Gruppenbildung
ausgewertet. Der Verzicht auf die Methode der standar-
disierten Befragung und auf Vorgaben (die gerade bei
wenig reflektierten Fragekomplexen von den Befragten
gerne aufgegriffen werden und dabei zu vdllig verzerr-
ten Resultaten fiihren) sowie auf Vorab-Typisierungen,
mit denen das reale Denken weniger erfaBt als vielmehr
subsumiert wird, hat unserer Auffassung nach eine
differenzierte Analyse eines Ausschnitts des komplexen
Arbeiterdenkens ermdglicht.
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Unsere Ergebnisse konnen u.E. weder Reprdsentativitidt
noch ungebrochene Giiltigkeit beanspruchen: Wir haben
nur einen spezifischen Bereich von Lohnarbeitern er-
reicht, und deren Situation war vor finf Jahren durch
eine sich zuspitzende Branchenkrise bei einer ver-
gleichsweise noch stabilen Wirtschaftslage und einem
weitgehend funktionsfahigen "sozialen Netz" gekenn-
zeichnet. Trotz dieser Einschrankungen messen wir un-
seren Befunden mehr als einen nur historischen Wert
zu. Wir meinen, daB die von uns analysierten BewuBt-
seinslagen auch heute noch das Denken der Arbeiter
prdgen und Entwicklungsrichtungen eréffnen oder
blockieren.

Im folgenden werden wir versuchen, anhand der Befunde
der Werftstudie zum KrisenbewuBtsein zZu zeigen, wie
sich die Krise im BewuBtsein der Arbeiter niederschligt.

Zundchst sol]l gekldrt werden, wie die Arbeiter die
Krise und ihre Folgen filir die eigene Situation iiber-
haupt wahrnehmen. Die Werftarbeiter sahen sich mit Ent-
lassungen, z.T. erheblichen EinkommenseinbuBen und Ar-
beitsverschlechterungen konfrontiert, ohne daP man eine
Verbesserung dieser Situation erwartete. Entsprechend
wurden -die Lage der Werften als krisenhaft definiert

und der eigene Arbeitsplatz durchgingig als gefdhrdet
angesehen. Oberraschenderweise hat diese Bedrohung

aber keineswegs massive Kngste in bezug auf die eigene
Existenz ausgeldst, obwohl auch die weitere Entwicklung
im Schiffbau und in der Gesamtwirtschaft skeptisch be-
urteilt wurde. Diese reduzierte Dramatik bei der Krisen-
wahrnehmung und die Haltung des "Mit-der-Krise-leben-
konnens" sind keineswegs als "Verdrangung" zu fassen,
sondern diese Auffassungen haben durchaus materielle
Hintergriinde. Dies wird an drei Aspekten der Argumen-
tation der Werftarbeiter deutlich:
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a) Bei aller Krisenbetroffenheit (vor allem einzelner
Branchen) wurde - durchaus realistisch - die ge-
samtwirtschaftliche Situation 1977/78 nicht als
katastrophisch zugespitzt eingeschdtzt. Trotz der
wirtschaftlichen Schwierigkeiten und der hohen
Arbeitslosenzahlen ging man eher von einer intak-
ten OUkonomie als von fortgeschrittener Zerriittung
aus: Es gab nach wie vor offene Stellen,und der
Staat konnte noch etwas zur Stiitzung einzelner
Betriebe und Branchen tun. Das eigene materielle
Lebensniveau wurde trotz der EinbuBen hdufig

durch die Aussage "es ist uns noch nie so gut ge-
gangen wie heute" charakterisiert, und der Hinweis
auf die hervorragende Gkonomische Position der
Bundesrepublik Deutschland im internationalen Ver-

gleich war keineswegs selten.

b) Die von der Gefdhrdung des Arbeitsplatzes ausge-
hende Bedrohung der eigenen Lebenssituation hielt
sich in Grenzen. Einzelne Arbeiter hatten etwa
alternative Stellenangebote, waren nicht aus-
schlieBlich auf ihr Arbeitseinkommen angewiesen
(Hausbesitz mit Einnahmen aus Vermietung, Einkom-
men der Frau) oder konnten sich im "informellen
Sektor" (Nebenerwerbslandwirtschaft, eigene Werk-
statt, 'Schwarzarbeit') ausreichend reproduzie-
ren; bis auf wenige dltere Arbeiter vertrauten na-
hezu alle darauf, in jedem Fall eine andere Ar-
beit wiederbekommen zu kénnen und stiitzen sich
dabei auf vielfdltige Beispiele.

c) Auch in der - zumindest kurzfristig fir moglich
gehaltenen - Arbeitslosigkeit wurde keine existen-
zielle Bedrohung gesehen. Zwar iibertrug man die
von einer starken Minderheit artikuiierte (Oberzeu-
gung, den Arbeitslosen ginge es insgesamt zu gut,
keineswegs auf die eigene Person;jnsgesamt wurde aber
auf die Funktionsfahigkeit gesellschaftlicher Ab-
sicherungen vertraut.
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Die reduzierte Dramatik bei der persdonlichen Krisen-
betroffenheit war keineswegs als Ausdruck von I1lu-
sionen in bezug auf die eigene abhingige Stellung zu
verstehen, sondern ging vielmehr mit Einsichten in die
eigene lohnabhdngige Position und die sich daraus er-
gebenden strukturellen Probleme einher.

a) Die Werftarbeiter sahen durchgéngig keine Chan-
ce, Einschradnkungen bei den L&hnen und die Ober-
nahme schiechterer Arbeiten abzulehnen. 0ft wurde
die erhthte Anpassungs- und verringerte Wider-
standsbereitschaft unmittelbar mit dem expliziten
Hinweis auf die eigene Lohnabhingigkeit, auf den
Zwang zum Verkauf der Ware Arbeitskraft begriindet.

b) Die groBe Mehrheit der Werftarbeiter regi-
strierte die klassenspezifische Verteilung der
Krisenlasten sehr deutlich und driickte dies hiu-
fig mit dem Topoi "Es trifft immer den kleinen
Mann" aus. Zu den besonders betroffenen "kleinen
Leuten" wurde neben den Arbeitern meist auch die
Mehrheit der Angestellten gerechnet, wihrend man
fiir "die Grofen" anhand von Beispielen erliuterte,
daf sie Krisen ohnegroBen Schaden oder sogar mit Ge-
winn Uberstehen.

c) Die Arbeiter sahen eine deutliche Verschlech-
terung des Krdfteverhditnisses zwischen Kapital
und Arbeit zu ihren eigenen Ungunsten, die der
Vertretung von Arbeiterinteressen auch machtpoli-
tische Grenzen setzte und z.B. spontane Streiks
als aussichtslos erscheinen 1ieB. Selbst die Er-
folgschancen gewerkschaftlicher Arbeitskampfe
wurden skeptisch beurteilt, auch wenn man fir den
Erhalt der Realldhne - an dieser Stelle fand die
hdufig angedeutete Verzichtsbereitschaft vieler
Arbeiter ihre Grenze - selbst in der Krise durch-
aus Streikbereitschaft signalisierte.
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Die sich bei der Betrachtung der Krisenfolgen andeu-
tenden Einsichten in die kapitalistischen Gesell-
schaftsstrukturen setzten sich bei den AuBerungen zu
den Krisenursachen in der Regel nicht fort. Dazu gab
es bei den Werftarbeitern keine eindeutig strukturier-
ten, konsistenten Vorstellungen. Dem offenkundigen
Mangel an liberzeugenden Krisenanalysen in der politi-
schen Diskussion entsprach deutlich das BewuBtsein

der Arbeiter.

Versucht man unter unserer Fragestellung die Vorstel-
lungen zur Krisenerkldrung zu ordnen, so zeichnen sich
drei Auffassungen ab:

a) Krise als gesellschaftlich-politisch nicht beein-
fluBbare und letztlich unabweisbare gquasi-naturhafte
Zwangsbewegung. Begriffspaare wie "Ebbe wund Flut",
"Glick und Pech", "fette und magere Jahre" stehen fiir
den quasi-natiirlichen Zwangscharakter von Krisen;

b) Krise als Resultat spezifischer Gkonomischer Kon-
stellationen, d.h. mit Gkonomischen Kategorien deut-
bar und tendenziell beeinflufibar - wobei sich die oko-
nomischen Kategorien und entsprechenden Mafnahmen in
der Logik der Marktwirtschaft bewegen;

c) schlieBlich eine Krisenerkldrung, die explizit auf
Kapitalinteressen rekurriert, Man sieht einen Zusammen-
hang zwischen dem kapitalistischen Wirtschaftssystem

und der Krise.

Es ist aber festzuhalten, daB diese Krisenerklidrungen
nicht einzelnen Arbeitern schliissig zugeordnet werden
konnen: Ein- und dieselbe Person bezieht sich oft auf
mehrere dieser Argumentationen gleichermaBen.
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Nach unseren Ergebnissen forderte die Krise bei den
Werftarbeitern die Einsicht in die eigene lohnabhingige
Stellung; bei der Benennung von Krisenursachen geriet
zumindest in einer wichtigen Argumentationslinie das
Kapital in den Blick. Wenn die Vermutung sich bestd-
tigen soll, daB die Krise eine Entwicklung des wider-
sprichlichen ArbeiterbewuBtseins zur Klasse fiir sich
einleitet, miBte sich dieses schlieBlich in der Heraus-
bildung antikapitalistischer KrisenlGsungsperspektiven

niederschlagen.

Die empirisch vorfindlichen Losungsvorstellungen der
Werftarbeiter waren 1978 jedoch durch eine groBe Offen-
heit gekennzeichnet und boten Ansatzpunkte fiir sehr
unterschiedliche Interpretations- und Strategieansdtze;
insbesondere die spontane Neigung bzw. Zustimmung zu
allen kurzfristig erfolgversprechenden MaBnahmen fiihr-
te zu Widerspriichen und zur Aufnahme von Oberlegungen
aus gegensdtzlichen Positionen und macht alle Ver-
suche zu einer Typisierung von Krisenldsungsperspek-
tiven problematisch. Trotz dieser Einschridnkungen
lassen sich drei unterschiedliche Richtungen von LG-
sungsvorstellungen ausmachen.

Etwa ein Drittel der Arbeiter bezog autoritir-nationa-
Tistische Vorstellungen in die Uberlegungen zur Kri-
senldsung ein: Diese reichten von der Ausweisung der
Auslander liber verstdrkte Disziplinierungen und ver-
schdrften Protektionismus bis hin zu den Forderungen
nach einer Einschrdankung der Demokratie. Da diese
Vorstellungen insgesamt ihre Basis im unmittelbaren
Interesse an Arbeitsplatzen hatten, diirfte ihre Ober-
windung wesentlich davon abhdngen, ob andere erfolg-
verspechende Losungsansdtze entwickelt werden kionnen.
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Die dominanten Vorstellungen zur Uberwindung der Krise
lTassen sich als marktwirtschaftliche LOsungsansdtze be-
zeichnen. Es wurden sowohl Aktivitdten zur Fdrderung
der Konkurrenzfahigkeit des eigenen Unternehmens wie
auch eine Beschaftigungspolitik durch vermehrte Staats-
auftrage verlangt. Den Gewerkschaften wies man zwar

die Sicherung der Arbeitsplatze als Hauptaufgabe zu,
ohne daB ihnen allerdings damit ein eigenstédndiger
Beitrag zur Einldsung dieser Forderung zugetraut wurde.
Eine relevante Minderheit erwartete von den Gewerk-
schaften sogar eine Wirtschaftsforderung durch die Ver-
gabe von Auftragen und Krediten fiir notleidende Unter-
nehmen (“"Neue Heimat Schiffbau"). Die wesentliche Funk-
tion gewerkschaftlicher Politik und von eigenem Handeln
sah man darin, Druck auf den Staat auszuiiben - der
Staat erschien als "letzter Retter". Dabei wurde die
Einschatzung, daB der Staat zur Regulierung der Pro-
bleme einer sehr kleinen Branche wie der Werften in

der Lage ist, keineswegs verallgemeinert: Die von der
Mehrheit klar gesehenen Grenzen staatlicher Moglich-
keiten {er kann Krisen zwar lindern, aber nicht ver-
meiden) relativierten so die "Staatsfixierung". Jen-
seits der Perspektive, auf den Staat zur Erlangung
seiner Hilfeleistung Druck auszuiiben, wurde weniger

in kdmpferischen Aktionen gegen das Kapital und eher

in dessen Stdarkung ein Beitrag zur Arbeitsplatzsiche-
rung vermutet: Durch Streiks kommen keine Auftridge
herein, Betriebsbesetzungen 16sen keine Absatzprobleme,
und Betriebsrdte kdnnen bestenfalls bei der Auftrags-
beschaffung helfen. Da sich das Interesse am Arbeits-
platzerhalt vor allem als Interesse an der Sicherung
des "eigenen" Betriebes vermittelte, diskutierte man
die Entlassungen von groBen Teilen der Belegschaft
hdaufig verstdndnisvoll und bezog den Erhalt der Kon-
kurrenzfahigkeit des Unternehmens in die eigene
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Disposition ein. Diese Perspektive wurde von vielen
nicht einmal als KlassenkompromiB begriffen: Die in-
volvierten Interessen erschienen als weitgehend harmo-
nisierbar, auch wenn durchaus registriert wurde, daB
einzelne Interessendimensionen dabei fihlbar verletzt

wurden.

Tendenziell systemkritische Ansdtze zur Krisenldsung
wurden nur von einer Minderheit der Werftarbeiter
vorgetragen. Soweit sie sich auf staatliches Handeln
bezogen, forderten sie vor allem eine gezielte Ein-
fluBnahme auf die Entscheidungen der Unternehmen und
hohere Unternehmensabgaben zur Finanzierung staatli-
cher MaBnahmen. Staatliche Auflagen sollten sicher-
stellen, daB die Subventionen auch tatsdchlich zum
Abbau der Arbeitslosigkeit eingesetzt werden. In der
Forderung nach Verstaatlichung klang durchaus die
Perspektive an, damit auch zur Verinderung gesell-
schaftlicher Strukturen und Machtverhdltnisse beizu-
tragen. In systemkritische Richtung deuteten auch die in
unterschiedlichen Zusammenhdngen erginzend artiku-
lierten Vorstellungen von einer offensiven Gewerk-
schaftspolitik. Genannt wurden Arbeitszeitverkiirzung
und Belastungsabbau (letztlich durch bessere Personal-
sonalaussstattung). Diese Vorschldge verdichteten

sich aber in der Regel nicht zu einem geschlossenen
und hart durchzusetzenden LOsungskonzept.

Insgesamt zeigen unsere Befunde zu den Vorstellungen
von Krisenlosungen, daB die durch die Krise verstirk-
ten Einsichten in die gesellschaftlichen Zusammen-
hdange nicht so ausgeprdgt sind, daB sich aus ihnen
auch nur mehrheitlich eine antikapitalistische L&-
sungsperspektive ergeben wiirde; die Vorstellungen

der Arbeiter zur Oberwindung der Werftkrise bewegten
sich fast durchweg im Rahmen des geselischaftlichen
Status quo.
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Wir haben unsere Befunde unter der Formel "Krise ohne
Schrecken" zusammengefaPBt und damit eine wichtige
Komponente zur Erkldrung des vorgefundenen BewuBtseins
angedeutet. Danach 1dBt sich dieses Ergebnis fiir die
Jahre 1977/78 als Resultat einer "doppelten Abfede-
rung" fassen: Die Okonomische Krise schldgt nur be-
grenzt auf die Lebenslage der weiterhin Beschdftig-
ten durch, und die verdnderte Situation 1dBt sich
noch in den bisherigen BewuBtseinsformen interpre-
tieren. Damit sind zugleich zwei Faktoren benannt,
denen fir die Rezeption der gegenwdrtigen dkonomi-
schen Situation moglicherweise eine verdnderte Be-
deutung zukommt. Was bei den Werftarbeitern fiir die
Interpretation der Branchenkrise im Schiffbau noch
die Bedingungen fiir eine "gelassene" Krisenwahrneh-
mung bildete, kdnnte nun gerade das KrisenbewuBtsein
radikalisieren: Nun beginnt das politisch-dkonomische
System insgesamt Krisenwirkungen zu zeigen, die eine
mehr kollektive Betroffenheit unterstreichen; zu-
gleich diirfte sich eine Diskrepanz zwischen den alten
BewuBtseinsformen und der neuen gesellschaftlichen
Realitdt der Arbeiter verbreitern oder auftun, d.h.
geronnene Interpretationen werden an eine zunehmend
starker verdanderte soziale Wirklichkeit herangetra-
gen und kdnnen so leichter als obsolet erfahren wer-
den. Danach waren die der Krise zugeschriebenen Ver-
dnderungen im ArbeiterbewuBtsein in unserer Studie
noch nicht erfafBt.

Vor diesem Hintergrund ist zu vermuten, dap die fest-
gestellte Rezeption der Krise als "Krise ohne Schrecken
an spezifische Bedingungen geknlipft ist, die beim wei-
teren absehbaren Gang der Okonomischen Entwicklung in
der Bundesrepublik Deutschland keinen Bestand mehr ha-

ben werden.



-106-

An das, was oben die "doppelte Abfederung" genannt
worden ist, kniipfen die folgenden Uberlegungen zur
Anlage einer neuen Untersuchung zum KrisenbewuPtsein

an.1)

In der Debatte um das ArbeiterbewuBtsein in der er-
sten Hd1fte der 70er Jahre ist der Industriesoziolo-
gie, die fiir die empirische Seite des ArbeiterbewuBt-
seins “zustandig" ist, u.E zu recht vorgeworfen wor-
den, das gesellschaftliche Sein der Arbeiter auf die
unmittelbare Arbeitssituation zu verkiirzen, so die
gesellschaftliiche Bestimmtheit auszublenden und sich
damit den Zugang zur BewuBtseinsanalyse zu verstel-

Ten.

Die dagegen formulierte Position, den Zugang zum em-
pirischen Arbeiterbewuftsein durch eine systemati-
sche Analyse des Kapitalverhdltnisses zu finden, sich
also an die dkonomischen Formbestimmungen zu halten,
greift ebenfalls - auch nach Auffassung der Verfech-
ter dieses Ansatzes - noch zu kurz. Damit ist keines-
wegs gesagt, daB die bisherige marxistische Diskus-
sion um BewuBtseinsformen obsolet wdre - es spricht
vielmehr einiges dafiir, diese Diskussion wieder auf-
zunehmen; dabei ist jedoch klar herauszuarbeiten, daB
sie - wie die Industriesoziologie - nur einen be-
stimmten Ausschnitt von Arbeiterexistenz erfaBt und
von daher vom Ansatz her nicht in der Lage ist, reale
BewuBtseinsformen der Individuen umfassend aufzu-
schlisseln, da deren BewuBtsein stets auch aus den

1) Wir beziehen uns hierbei auf Sebastian Herkommer: Arbeit und
Nichtarbeit. In: Sonderheft Industriesoziologie der Kolner
Zeitschrift fiir Soziologie und Sozialpsychologie, und auf
J. Bischoff/K. Maldaner: Kultur und Ideologie, Hamburg 1980
und 1982,
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Bereichen gespeist wird, die sich mit den Gkonomi-
schen Formbestimmungen als BewuBtseinsformen nicht

erfassen lassen.

Positiv gesagt: Der Lohnarbeiter ist eben nicht nur
Charaktermaske/Personifikation Gkonomischer Katego-
rien, sondern auch persidnliches Individuum. Die Un-
terscheidung zwischen Klassenindividuum und perstnli-
chem Individuum ist zwar bereits im Verhdltnis des
Lohnarbeiters zum Kapital gesetzt, findet hier aber
nicht ihre volle Entfaltung.

Daraus ergibt sich erst einmal die Notwendigkeit,
die sozialen Verhdltnisse auBerhalb der Produktion
zu erfassen, um dann die diesen Bereichen entspre-
chenden BewuBtseinsformen aufzuarbeiten. Wenn auch
einzurdumen ist, daf der Bereich der Nichtarbeit als
nicht unmittelbar durch das Kapitalverhdltnis struk-
turierte Sphdre der Existenz der Lohnarbeiter gerade
von marxistischen Positionen lange zu gering ge-
schiatzt worden ist, so wdre es doch problematisch,
nun Arbeit und Nichtarbeit gleichrangig nebeneinan-
der zu stellen. Dies gilt auch fir den Versuch, die
Vorstellung von der Arbeit als dem bloBen Mittel zum
Leben zum Leitfaden weiterer Untersuchungen zu ma-
chen. Dem Arbeiter mag zwar sein Leben als Resultat
seiner selbstbestimmten Individualitdt erscheinen,
wdhrend ihm seine gesellschaftliche Bestimmtheit Zu-
Berlich bleibt und als die "natiirliche" Form der Pro-
duktion gegeniibertritt. Diese Vorstellung beruht
selbst noch einmal auf der spezifischen Verfassung
des materiellen Reproduktionsprozesses und bedeutet
eine Umkehrung des realen Verhdltnisses von Arbeit
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und Nichtarbeit. Demgegeniiber muf die wissenschaft-
Tiche Analyse am gesellschaftlich gesetzten Zusammen-
hang der Lebensbereiche festhalten.

Fir weitere Untersuchungen zum KrisenbewuBtsein wird
es notig sein, zundachst einmal die Gesamtheit oder
doch wenigstens einen groBeren Ausschnitt der Le-
bensbereiche des Arbeiters einzubeziehen. Fir die
Nichtarbeit wdre die materielle Basis dieser Sphire
aufzunehmen. Dabei ist klar, daB der bloRe Arbeits-
Tohn nicht die einzige Revenuequelle darstellt. Zu
nennen sind hier staatliche Tranfereinkommen, Ein-
kinfte aus Vermdgen oder anderer Erwerbstidtigkeit,
der soziale Konsum und Einkommensbestandteile nicht
monetdarer Art. Weiterhin sind wichtige Bereiche der
Nichtarbeit nach ihrer quantitativen Bedeutung
(Zeit-Budget), nach ihrer Kostentrdchtigkeit und
danach zu untersuchen, welche realen Chancen zur Ent-
faltung der Individualitdt dort jeweils gesetzt sind.

Auf dieser Grundlage wdre dann - nebem der Untersu-
chung der Verdnderungen in der Sphiare der Arbeit -
zu analysieren, welche Auswirkungen die Krise auf
die materielle Basis des Nicht-Arbeitsbereiches hat,
um anschlieBend zu kldren, ob sich (oder wie sich)
Einschrinkungen der materiellen Basis der unter-
schiedlichen Bereiche der Nicht-Arbeit geltend ma-
chen. Es miiBte versucht werden nachzuzeichnen, wie
sich Verschiebungen in der Ukonomie auf die jeweili-
gen abgeleiteten Lebensbereiche auswirken und das
zugespitzt unter der Frage, ob es dadurch zu einer
realen Einschrankung der Entfaltungsmdglichkeiten
des Individuums kommt.



-109-

Fir die BewuBtseinsfragestellung waren in Ergdnzung
zu den OUberlegungen zur Untersuchung der Momente,

die aus dem Arbeitsbereich entspringen, erst einmal
die BewuBtseinsformen zu entwickeln, die sich aus dem
Nicht-Arbeitsbereich ergeben. Zumindest fir entwickel-
te Gesellschaften wie die der BRD ist davon auszuge-
hen, daB es der Arbeiterbewegung gelungen ist, doch
einiges zu erreichen, was eine Erfaltunc des Indivi-
duums im Nicht-Arbeitsbereich erméglicht. Unter die-
ser Bedingung sind die BewuBtseinsformen des Nicht-
Arbeitsbereiches als Verstdrkung der bereits durch
ihre Stellung im ProduktionsprozeB gesetzten Vor-
stellungen von Freiheit, Gleichheit, Selbstverwirk-
lichung etc. zu interpretieren. Die andere Seite der
im ProduktionsprozeB angelegten BewuBtseinsformen,
die Zwang, Ungleichheit und Fremdbestimmung betonen,
werden dann in ihrer Bedeutung herabgesetzt. Wenn ge-
kldrt ist, wie sich die Krise auf die Lage des Arbei-
ters als Lohnarbeiter und auf die Entfaltungsspiel-
rdume der Individualitdat im Nicht-Arbeitsbereich aus-
wirkt, kann dann gefragt werden, ob diese Veranderun-
gen die bisherigen BewuBtseinsformen in Frage stellen.

Mit dieser vorgeschlagenen Erweiterung des Gegenstan-
des von Untersuchungen zum KrisenbewuBtsein ist kei-
neswegs beabsichtigt, die Vorstellung einer direkten
Umsetzung von realer Entwicklung in die Wahrnehmung
nunmehr in einer komplexeren Fassung wiederzubeleben.
Wir wollen daher noch auf ein weiteres Moment hinwei-
sen, das u.E. fir die Interpretation von empirischem
KrisenbewuBtsein von Bedeutung ist: Das einmal ent-
wickelte BewuBtsein gewinnt eine beachtliche Stabi-
1itdt und dndert sich nicht im Gleichtakt mit der
Basis, auf der es urspriinglich entstanden ist. So ist
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es durchaus moglich, daB unterschiedliche Situationen
mit den gleichen Denkstrukturen wahrgenommen werden,
ohne daP diese gleich gesprengt werden. Man sollte des-
halb die Tatsache, da in der Krise lange keine gro-
Ben Briiche im BewuBtsein deutlich geworden sind, nicht
dahingehend interpretieren, daB die Individuen die Ver-
anderungen im gesellschaftlichen Bereich iiberhaupt
nicht zur Kenntnis nehmen. Es ist nicht nur von einer
gewissen Stabilitdt einer vorhandenen BewuRtseinsform
auszugehen, sondern auch von einer gewissen Elastizi-
tdat, d.h. von der Fihigkeit, unterschiedliche Situa-
tionen zu interpretieren. Von daher missen sich oko-
nomische Krisen nicht notwendig in einer Einsicht iiber
die soziale Abhdngigkeit und den gesellschaftlich be-
stimmten Charakter der Herrschafts- und Knechtschafts-
verhdaltnisse des Reproduktionsprozesses niederschlagen.

Gerade die relative Autonomie des Uberbaus und die da-
mit gesetzte relative Verselbstindigung der entsprechen-
den BewuBtseinsformen sowie ihre Elastizitdt, verin-
derte Bedingungen noch zu interpretieren, sind durch-
aus ein Argumentationsstrang zur Erkldrung bisheriger
Krisenrezeptionen. Der zweite, genauso wichtige be-
steht aber darin, aufzuzeigen, in welchem MaBe denn

die Krise bisher die objektiven Verhdltnisse in der
Produktion und im Oberbau iiberhaupt verdndert hat. Die
Zahlebigkeit von BewuBtseinsformen aus der Hochkonjunk-
tur ist moglicherweise auch damit zu erkldren, dap

sich deren materielle Basis lange gar nicht so drama-
tisch verdndert hatte, wie es dkonomische Kennziffern
vielleicht vermuten 1ieBen.

Unserer Auffassung nach haben Analysen von Arbeiter-
bewuBtsein letztlich nur einen Sinn aus einer politischen
Perspektive heraus. In dieser Hinsicht 18Rt sich aus unseren
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Befunden trotz aller Einschrankungen doch ein Ergeb-
nis festhalten: Die Zersetzung des Wirtschaftswunder-
bewuBtseins vollzieht sich nicht so, daB schnell eine
antikapitalistische Grundstromung als strukturierendes
Moment im ArbeiterbewuBtsein entsteht. Dennoch: Selbst
in den differenzierten und widerspriichlichen Vorstel-
lTungen der Werftarbeiter zur Krisenldsung lieBen sich
Momente ausmachen, an die eine offensive gewerkschaft-
liche Politik etwa zur Arbeitsplatzsicherung ankniipfen
konnte. Die Verbreitung von bei den Arbeitern erst
schwach entwickelten Perspektiven wie der Arbeitszeit-
verklirzung, der gezielten staatlichen Investitionspro-
gramme und der Vergesellschaftung setzt voraus, daB
diese Oberlegungen prazisiert und in eine angehbare
politische Gesamtkonzeption umgesetzt werden. Elemen-
tare Bedingung dafir ist eine Zusammenfassung und
Vertiefung der beginnenden Diskussion in den Betrieben
und Gewerkschaften. Dieser notwendige ProzeB kann durch
Experten zwar unterstiitzt, jedoch nicht durch Debatten unter
den “zustédndigen Spezialisten" ersetzt werden.



